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El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Turismo, consciente de su deber y responsabilidad para implementar acciones

permanentes que favorezcan el comportamiento ético de las personas _,./_.
servidoras publicas de la Dependencia y de sus érganos administrativos ,&m
desconcentrados, a través del impulso de una cultura de respeto de los b
derechos de las personas. En consecuencia, da respuesta al cumplimiento de 45

las acciones que mandatan el Cédigo de Etica de las personas servidoras

publicas del Gobierno Federal y del Cédigo de Conducta de las Personas

Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, asi como a las Reglas de // Q.D
Integridad para el Ejercicio de la Funciéon Publica y los Protocolos.

El Comité se rige por los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia, observando en todo momento el Cédigo de %
Conducta de las personas Servidoras Publicas de la Sectur, con el compromiso
de proteger los valores y transmitirlos al interior de la Secretaria. / h \.
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v' Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica.

v' Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal.

v" Protocolo de actuaciéon de los Comités de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés en la atencidn de presuntos actos de
discriminacion.

v" Protocolo para la prevencioén, atencion y sancién del hostigamiento
y acoso sexual.

v' Cédigo de Conducta de la Secretaria de Turismo.

v Bases de Integracion, Organizacién y Funcionamiento del Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Turismo. /
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I. Capacitacion, Sensibilizacién, Asesoria y Consulta.

Clave

actividad Actividad / .

Asegurar que cada persona integrante del Comité de Etica acredite al menos uno de los cursos de capacitacion o
sensibilizacion en linea provistos o sugeridos por la UEPPCI.

Impulsar que las personas servidoras publicas del organismo se capaciten en temas de ética publica y conflicto de
intereses.

Brindar asesoria, orientacién y consulta en las materias de ética publica y conflicto de intereses.

El Comité de Etica y de Conflictos de Interés de la Secretaria de Turismo se integra por 15 miembros titulares y 10
suplentes y un invitado permanente, de los cuales 13 miembros titulares han acreditado al menos uno de los cursos de
capacitacion o sensibilizacion en materia de ética; asi como 8 suplentes y el invitado permanente

Durante 2021, 120 personas servidoras publicas de la Secretaria de Turismo, Corporacion de Servicios al Turista Angeles
Verdes e Instituto de Competitividad Turistica se capacitaron en temas de ética publica y conflicto de intereses. De los
cuales 43 son hombres y 77 son mujeres.

Durante 2021, el Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés no recibié alguna solicitud de asesoria,
orientacion o consulta en las materias de ética publica y conflicto de intereses. f
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I1l. Denuncias

Clave
actividad
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Actividad

Concluir el registro y atencion de las denuncias presentadas ante el Comité de Etica antes del 01/01/2022.

Atender las denuncias que se reciban en el Comité de Etica conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales y en
los protocolos correspondientes.

Realizar al menos una accién de seguimiento para corroborar el cumplimiento de las recomendaciones y acuerdos de
mediacion emitidos por el Comité de Etica

Emitir recomendaciones a las unidades administrativas que resulten competentes para la atencién de las peticiones o
propuestas que sean presentadas por la ciudadania.

| alas unidades administrativas competentes para su atencion.

Con corte al 8 de diciembre se recibieron las siguientes quejas o denuncias: CEPCI/DAL/001/2021 del 17 de septiembre,
Queja DGCS/328/2021 el 7 del octubre; DGCS/346/2021 del 13 de octubre, CEPCI/DAL/002/2021 del 18 de octubre: mismas
que estan en proceso de atencion.

Las quejas o denuncias recibidas se atienden conforme a lo establecido en Protocolo para la Atencién de Actos Contrarios

En virtud que las denuncias y quejas recibidas se encuentran en proceso de atencién, no se realizé algun seguimiento p
corroborar el cumplimiento de las recomendaciones que el CEPCI haya emitido para cada una de las denuncias resueltas
durante 2021.

Debido a que no se recibieron peticiones o propuestas presentadas por la ciudadania, el CEPCI no emitié Yeconfendaciones

a la Etica en la Secretaria de Turismo y el Procedimiento para la Atencion de Denuncias que cualquier Persona prese ﬂ
ante el Comité de Eticay de Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de Turismo.
ara 3
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V. MEJORA DE PROCESOS.

Clave

actividad Actividad

Impulsar la implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de integridad en diversos procesos
institucionales.

Informar a la UEPPCI sobre las acciones trascendentes realizadas por el Comité de Etica durante 2021, que
puedan considerarse como "buenal(s) practica(s)".

Para impulsar la implementacion de medidas para prevenir o mitigar los riesgos de integridad en procesos
institucionales, se emitio un comunicado para invitar a las personas servidoras publicas que intervienen en los
principales procesos sustantivos susceptibles de riesgos de integridad, a la videoconferencia “Manejo de
Riesgos de Corrupcidn en el Sector Publico”, efectuada en el marco de la Semana Conmemorativa del Dia
Internacional contra la Corrupcién 2021, misma que puede ser consultada en la siguiente liga:
https://www.youtube.com/watch?v=nlQMW-UXXWY&list=PL kRpMPypd4qs2FyIGKNIsIZrl6pRHXIEz&index=4

Referente a las acciones trascendentes realizadas por el Comité de Etica en 2021, que puedan considerarse
como "“buena practica”, se cre6 un Decélogo de la Integridad, disefiado para la atencion de los riesgos éticos
propios de la Institucion, mismo que fue publicado en el portal oficial de la SETUR vy el Sistema de
Seguimiento, Evaluacion y Coordinacion de los Comités de Etica, administrado por la\Secret#fia de la Funcion
Publica.
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Suplente
Lic. Héctor Rubén Vazquez
uiteri
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V. FIRMAS DE APROBACION -
Miembros Temporales
Propietario Propietario Suplente
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Anexo 1. Cursos de capacitacion tomados en linea por personas & PURISHO
servidoras publicas de la Secretaria de Turismo, Instituto de ™"

Competitividad Turistica y Corporacién de Servicios al Turista
Angeles Verdes.

202.

W
_,mo.. p ) zo..:w..m del n:qmo de nmumn_ﬁmn_o: | - _s&m-.mm Hombres Total
.. .-H. ._.Om nﬁ_wmn._om de Intereses en el Ejercicio del mm?._n_o _ucE_no . 39 26 ; 65
2 Nueva Etica e Integridad en el Servicio Publico 37 17 54
3 Otros 1 i
Total 77 43 120
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Anexo 2. Difusion de contenidos graficos y audiovisuales, sobre

los elementos fundamentales de la nueva ética publica, ética e @ 2550
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integridad publica en 2021.
2 SR e e Tema del Mensaje L1z [ 3 | a4 [Anal
Tn_:n_mn_mzom >_m2mn_oﬂmm Internos <.mmﬂm|30m.tmwl_m.n.ﬂncnna|=l:--. S - | 10 _ . ” 9 | 14 | 33 |
Igualdad y No Discriminacién — B [ as] - [ 1] 18 4 |
Mision Visionde laSECTUR SN NSO NN N U A O O
__..._.oﬁono_o Para la Atencién de Actos Contrarios a la mcnm enla Sectur S S| N N ) _ 4 16 r\%’.
.,mmoqamm de Atender una Denuncia con Imparcialidad o S I |_.|...H..m|4_r - 16 |
Tem.pa_.ﬁ.m_ Principio de Imparcialidad como Persona Servidora Pblica e e = s | P 1 = 7| \

riptico Protocolo de Actuacién con Perspectiva de Género : e | T - [ 12 . 12 _ \
ﬁo:._o Promover un Servicio Publico Etico e integro - e N B T e T K /
Decélogo de Integridad de las personas Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo | - I— - | 6 | 20 | 26 |
ETICAPSULAS de la Funcion Publica = 1 - -}l 5 ]16
Una Persona Servidora Plblica que fomenta el E_:n_m_wmm,pmmmwm = . = S } o= | = | Sl -

tegridad e e e . | - | - T - T3 |73

PHMM.SJ:m. La Integridad en el Servicio Publico =._._.m:m_“o=3m_...._cm los noa_nanmm_nm enla bn_a_:_m:.wn_o: Wc.@:nm _nmnm_..&w_ R r - 14
¢ Qué Caracteriza a una Persona Servidora Publica _:nmm-m.._ - e i e r|| - ‘im o (I -
iSumate! Por un Servicio Publico Libre de Hostigamiento y Acoso mmxcm_mw el o B Biamow o= e oow B _ - J 15
Delito Electoral 1 R B O T
Blindaje Electoral 1 e, O e et ] B e s .m..ru-
Blindaje Electoral2 T I T B N N
Atencion de Solicitudes de Asesoria n e I I | 4 |Jq1--.-!H|||I._
Delito Electoral 2 J - 0 AN ] oa | S { - 3 [T T
recuerdaque? e T T
Juego de Loteria de Principios, Valores y Reglas de Integridad ) D ———— - 1 5 _l ]
Declaracién de Modificacion Patrimonial y de Intereses 2021 A SR .Iﬁ - 5. . % =
Qué son los datos personales I BE i s =




Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Interés
Informe Anual de Actividades 2021

Anexo 3. Medidas para prevenir o mitigar los riesgos de %, TURISMO
integridad en diversos procesos institucionales.
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INVITACION A VIDEO CONFERENCIA “Manejo de riesgos de corrupcion en el sector publico: experiencias y aprendizajes”
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El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de
Turismo, extiende la mas cordial invitacién a las personas servidoras piblicas de
Ia Secretaria de Turismo, Instituto de Competitividad Turistica y Corporacién de
Servicios al Turista Angeles Verdes

A la video-conferencia
“Manejo de Riesgos de Corrupcién en el Sector Piblico”
Realizada en el marco de la Semana Conmemorativa del Dia Internacional contra
la Corrupcién 2021
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