SECRETARIA DE TURISMO

TEMARIO Y BIBLIOGRAFIA

Denominacion de la plaza vacante; Direccién de Desarrollo de Reuniones

Unidad Administrativa: Direccién General de Innovacién del Producto Turistico

Temario: | 1.- Ley General de Responsabilidades Administrativas
2.- Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal
3.- Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal
4.- Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos de |la Secretaria de
Turismo
5.- Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
(LFPED)
6.- Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion
7.- Ley General de Turismo
8.- Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
9.- Producto Turistico
10. Turismo de Reuniones
1. Congresos y Convenciones
12.Viajes de Incentivos
13.Ferias y Exposiciones
Tema l: Ley General de Responsabilidades Administrativas
Subtema: Disposiciones Sustantivas. Objeto, ambito de aplicacion
y sujetos de la ley
Bibliografia
Ley General de Responsabilidades Administrativas.
Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon
el 18 de julio de 2016. Texto Vigente
Ultima reforma publicada DOF 13-04-2020
Titulos, preceptos y/o Epigrafes
Libro Primero, titulo primero, Capitulo Il Articulo 7
Pagina Web:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Igra.htm
Tema 2: Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal
Subtema 1: De los Derechos y Obligaciones de los Servidores
Publicos del Sistema
Bibliografia
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal. Nueva Ley publicada en
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
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el Diario Oficial de la Federacion el 10 de abril de 2003.
Texto Vigente Ultima reforma publicada DOF 09-01-2006

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Titulos Primero Articulo 2 y Titulo Segundo articulo 10

Pagina Web:

http://www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/ref/Ispcapf.ht

m
Tema 3: Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal
Subtema 1: Disposiciones Generales
Bibliografia

Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Principios y Valores del servicio publico

Pagina Web:

https://mwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/46452
7/Co_digo_de_E_tica_SFP_2019_ok.pdf

Tema 4: | Codigo de Conducta de los Servidores PuUblicos de |la Secretaria de
Turismo

Subtema: Nuestro compromiso con la Sociedad, El liderazgo que
nos comprometemos a ejercer, El colaborador que
debemos ser

Bibliografia

Cdédigo de Conducta de los Servidores Publicos de la
Secretaria de Turismo

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Nuestro compromiso con la Sociedad de la pagina 33-44

Pagina Web:

http://www.sectur.gob.mx/PDF/CodigoConducta%2020]1
6-03.pdf

Tema 5: Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién (LFPED)

Subtema: Disposiciones Generales

Bibliografia

Ley Federal para Preveniry Eliminar la
Discriminacioéon, nueva Ley publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de junio de 2003. Texto Vigente
Ultima reforma publicada DOF 21-06-2018

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Capitulo |, articulo 1

Pagina Web:

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ifped.htm

Tema 6: Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion

Subtema1: \ ;Qué esla norma?

Pagina 2] 6



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lspcapf.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lspcapf.htm
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo_de_E_tica_SFP_2019_ok.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo_de_E_tica_SFP_2019_ok.pdf
http://www.sectur.gob.mx/PDF/CodigoConducta%202016-03.pdf
http://www.sectur.gob.mx/PDF/CodigoConducta%202016-03.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfped.htm
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Bibliografia

Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No
Discriminacion

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Qué esla norma

Pagina Web:

http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=pagi
na&id=543&id_opcion=686&0p=686

Tema 7: Ley General de Turismo
Subtema 1: Disposiciones Generales

Bibliografia
Ley General de Turismo. Nueva Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 17 de junio de 20009.
Texto Vigente
Ultima reforma publicada DOF 31-07-2019
Titulos, preceptos y/o Epigrafes
Titulo primero, Capitulo Unico, articulos 1y 2
Pagina Web:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm

Tema 8: Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo

Subtema 1: Atribuciones de la Direccion General de Innovacion del

Producto Turistico
Bibliografia
DOF, Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
30/12/2013.
Titulos, preceptos y/o Epigrafes
Titulo Tercero, Capitulo VI, articulo 17
Pagina Web:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fec
ha=30/12/2013

Tema 9: Producto Turistico

Subtema1:

Definicion de Producto Turistico y Promocién Turistica

Bibliografia

SECTUR (2019) Glosario de Términos. DATATUR

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Definicion de Producto Turistico y Promocién Turistica

Pagina Web:

https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Glosario.as
PX

Subtema 2:

Indicadores del desarrollo sostenible del turismo

Bibliografia

Organizacion Mundial de Turismo. (2005). Indicadores de
desarrollo sostenible para los destinos turisticos - Guia
practica. Madrid
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http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=pagina&id=543&id_opcion=686&op=686
http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=pagina&id=543&id_opcion=686&op=686
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5328437&fecha=30/12/2013
https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Glosario.aspx
https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Glosario.aspx
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Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Parte 1, 1.1 Indicadores del desarrollo sostenible del
turismo

Pagina Web:

http://Mmww.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTS
V-
07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_so
stenible_para_los_destinos_turisticos.pdf

Subtema 3:

Efectos del turismo en la comunidad

Bibliografia

Organizacion Mundial de Turismo. (2005). Indicadores de
desarrollo sostenible para los destinos turisticos - Guia
practica. Madrid

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Parte 3, 3.1.1 Satisfaccion de los residentes con el turismo
y 3.1.2 Efectos del turismo en la comunidad

Pagina Web:

http://Mmww.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTS
V-
07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_so
stenible_para_los_destinos_turisticos.pdf

Subtema 4:

Manual de Desarrollo de Productos Turisticos

Bibliografia

Organizacion Mundial de Turismo (2013). Manual de
Desarrollo de Productos Turisticos

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

(Descargar Manual completo) Capitulos1,1.1,1.2. 3.1.3

Pagina Web:

https://www.e-
unwto.org/doi/book/10.18111/9789284 414154

Tema 10

Turismo de reuniones

Subtema1:

La relevancia econdmica de las reuniones en México

bibliografia

La relevancia econémica de las reuniones en México
2016,
SECTUR

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Fortalezas de México en la industria de reuniones

Pagina web:

www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReunione
s_EstudioFINAL.pdf

Subtema 2:

Generalidades del Turismo de Reuniones

Bibliografia
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http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
http://www.ucipfg.com/Repositorio/MGTS/MGTS14/MGTSV-07/tema2/OMTIndicadores_de_desarrollo_de_turismo_sostenible_para_los_destinos_turisticos.pdf
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284414154
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284414154
http://www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReuniones_EstudioFINAL.pdf
http://www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReuniones_EstudioFINAL.pdf
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Turismo de reuniones: conceptualizaciéon y vision
regional. 2017

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

Capitulo Il Pagina 4, 5, 6,7

Pagina web:

WWW.aCs-
aec.org/sites/default/files/turismo_de_reuniones_june_20

17.pdf

Temall:

Congresos y Convenciones

Subtema1:

El segmento del Mercado de Congresos y Convenciones

Bibliografia

1) The meetings guide to Mexico

2) Modelo sistémico viable para el turismo de reuniones
en México. Tesis. IPN. Ana Gabriela Ramirez Gutiérrez.
Enero 2019

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

1) Introduccién/Bienvenidos a México Pagina 11
2) Contexto. capitulo 2

Pagina web:

1) www.meetingsalliance.com/pdf/MGMX-2019-ESP.pdf
2)https://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/26987
[Tesis%20Doctorado%20Ana%20Gabriela%20Ram%C3%
ADrez%20GutinC3%A9rrez.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Tema 12:

Viajes de Incentivos

Subtema1:

¢Coémo funcionan los viajes de incentivos?

Bibliografia

Viajes de Incentivos. Aliciente para los negociosy la
productividad. Ma. Teresa Lopez Arias.

Titulos, preceptos y/o Epigrafes

articulo

Pagina web:

https://www.revistabuenviaje.com/b_travel/articulos/v_in
centivos/vincentivos.php

Tema 13:

Ferias y Exposiciones

Subtema1:

Retos y oportunidades del sector

Bibliografia

1)La operacion y funcionamiento de los centros de
convenciones en México y la estimacion de su
significancia econdmica (2011)

2)La relevancia econdmica de las reuniones en México,
2016

Titulos, preceptos y/o Epigrafes
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http://www.acs-aec.org/sites/default/files/turismo_de_reuniones_june_2017.pdf
http://www.acs-aec.org/sites/default/files/turismo_de_reuniones_june_2017.pdf
http://www.acs-aec.org/sites/default/files/turismo_de_reuniones_june_2017.pdf
http://www.meetingsalliance.com/pdf/MGMX-2019-ESP.pdf
https://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/26987/Tesis%20Doctorado%20Ana%20Gabriela%20Ram%C3%ADrez%20Guti%C3%A9rrez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/26987/Tesis%20Doctorado%20Ana%20Gabriela%20Ram%C3%ADrez%20Guti%C3%A9rrez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/26987/Tesis%20Doctorado%20Ana%20Gabriela%20Ram%C3%ADrez%20Guti%C3%A9rrez.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.revistabuenviaje.com/b_travel/articulos/v_incentivos/vincentivos.php
https://www.revistabuenviaje.com/b_travel/articulos/v_incentivos/vincentivos.php
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Cifras generales

Pagina web:

http://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20com
partidos/2011_OyFdeCCenMyEdeSE_completo.pdf#tsearc
h=congresos%20y%20convenciones

http://www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReu
niones_EstudioFINAL.pdf
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http://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20compartidos/2011_OyFdeCCenMyEdeSE_completo.pdf#search=congresos%20y%20convenciones
http://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20compartidos/2011_OyFdeCCenMyEdeSE_completo.pdf#search=congresos%20y%20convenciones
http://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20compartidos/2011_OyFdeCCenMyEdeSE_completo.pdf#search=congresos%20y%20convenciones
http://www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReuniones_EstudioFINAL.pdf
http://www.meetingsmexico.com/WEB/files/2016_REReuniones_EstudioFINAL.pdf

