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CONTRATDO CERRADO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA “CONTRATACION
COMNSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025, CON CARACTER
MNACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE
LA SECRETARIA DE TURISMO, EN LO SUCESIVO “LA DEPENDENCIA”, REPRESENTADA POR
FL MAESTRO JOSE ROBERTO GOMEZ DEL VILLAR, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS,
5.A. DE CV. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL CIUDADAMO
VICTOR HUGO LUNA LEVARIO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES
DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “LA DEPENDENCIA" declara que:

I.1 Esuna"DEPENDENCIA" de la Administracidn Publica Federal, de conformidad con los
articulos 1, 2 fraccion [, 26 fraccion XX y 42 de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, 4 de la Ley General de Turismo, y demads disposiciones legales
aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por los articulos 8, fracclén VIIL y 29 del Reglamento Interior
de la Secretaria de Turismo, & Maestro José Roberto Gomez Del Villar, Director
General de Administracién, con R.F.C. | NNNENEGEER - ¢! servidor piblico que
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin gue por ello, sea
necesario celebrar un convenio modificatorio.

L3 De conformidad con el articulo 3 dltimo parrafo del Reglamento Interior de la
Secretaria de Turismo y el Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General
de Administracién suscribe el presente instrumento el Licenciado Serglio Manuel
Velazquez Villeda, Subdirector de Control Vehicular, con RF.C. [IEEEEEE
designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de |as obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualguier
momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por e
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para los efecios
del presente contrato.
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Las partes testadas se eliminan con fundamento en lo establecido en los articulos 1°, 9, 11, fraccidn VI, y 104 de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica, en relacion con el 113, fraccion |, del citado precepto legal, que establece que, se considera informacion confidencial la que contiene
datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable. Por ello, se elabor6 esta version Publica del “Contrato CONT-012-2025",
conforme a lo sefalado en el articulo 118 de la ley en cita.



CONTRATO CONT-012-2025

& Turismo

N sacronaria da Turicme

1.4 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
LICITACION PUBLICA, ELECTRONICA, de cardcter NACIONAL, al amparo de lo
establecide en los artlculos 134 de la Constitucian Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 17 parrafo primero, 25, 26 fraccidn I, 26 Bis fraccion I1, 27, 28 fraccion 1, 46
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, “LAASSP”,
y 13 de su Reglamento.

L5 “LA DEPENDENCIA" cuenta con suficiencla presupuestaria otorgada mediante
numero de solicitud 5565-037, de fecha 11 de marzo de 2025, con numero de reserva
00085, emitido por la Direccién General de Programacion y Presupuesto.

L6 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes N® STU750101H22,

L7 Tiens establecido su domicilio en Avenida Presidente Masarlk nimero 172, Colonia
Bosques de Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo, Cédigo Postal 11580, Ciudad de
Mexico, mismo gue sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

I. “EL PROVEEDOR", por conducto de su representante declara que:

I1.1 Es una persona moral legalmente constitulda mediante Escritura Publica nimero
36,158, de fecha 01 de diciembre de 1993, ante la fe del Licenciado Carlos Cueva
Senties, Notario Fublico nimero 8 del Distrito Federal {hoy Ciudad de México),
denominada QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS, S.A., cuyo objetn social es, entre
otros, Practicar operaciones de seguros y de reaseguro en la operacién de daiios
en los ramos de automaviles. E inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio del Distrito Federal (hoy Cludad de Méxica), can el folio mercantil ndmero
186,507 de fecha 21 de abril de 1934,

Con escritura publica nimero 56,418 de fecha 28 de julio de 1995, ante la fe del
Licendado Juan Manuel Garcia Quevedo Cortina, Titular de la notaria namero 55, del
Distrito Federal (hoy Cludad de Méxica), hizo constar; L.- Adopcidén a la modalidad de
Capital Variable y Modificacion al Capital Social en la parte Fija. Inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal {(hoy Ciudad de México), con
el folio mercantil electrénico nimero 186,507 de fecha 20 de septiembre de 1995.

Madiante escritura plablica nimero 9,079 de fecha 20 de mayo de 1999, ante |a fe del
Licenciado José Eugenio Castafieda Escobedo, Titular de la notaria nimero 211, dal
Distrito Federal (hoy Ciudad de México), hizo constar: I.- Reforma total de estatutos.
Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad v de Comercio del Distrito Federal (hoy
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Ciudad de México), con el folio mercantil electrénico namero 186,507 de fecha 06 de
mayo de 1998,

Mediante escritura publica ndmero 12,849 de facha 21 de junio de 2001, ante la fe del
Licenciado josé Eugenio Castafeda Escobedo, Titular de la notaria nimero 211, dal
Distrito Federal (hoy Ciudad de México), hizo constar: L- Aumento de Capital Social en
la parte Variable y creacién del Comité de prevencidn y deteccidn de operaciones con
recursos de procedencia ilicita y designacion de sus integrantes. Inscrita en el Registro
Piblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de México), con
el folio mercantil electrénico ndmero 186,507 de fecha 25 de julio de 2001.

A través de escritura publica niimero 12,850 de fecha 21 de junio de 2001, ante la fe
del Licenciado José Eugenio Castafieda Escobedo, Titular de la notaria nimero 211, del
Distrito Federal (hoy Ciudad de México), hizo constar: L.-Reforma de Estatutas. Inscrita
en el Registro Plblico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad
de México), con el follo mercantil electrénico nimero 186,507 de fecha OB de agosto
de 2001.

Con escritura pOblica ndmero 18,054 de fecha 04 de marzo de 2004, ante la fe del
Licenciado José Eugenio Castaneda Escobedo, Titwlar de la notaria nomero 211, del
Distrito Federal (hoy Ciudad de México), hizo constar: L.-Reforma de Estatutos sociales,
aumento al Capital Social, en su parte variable, ratificacion de los miembros del
Consejo de Administracion del Comité Ejecutivo, del Comité de Inversiones, del Comité
prevencion y deteccion de operaciones con recursos de procedencia ilicita v Comité
para la Administracion integral de los rlesgos, Contralor Normative, Funcionarios y
Comisarios. Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito
Federal {hoy Ciudad de México), con el folio mercantil electrénico ndimero 186,507 de
fecha 16 de diciembre de 2005.

Con escritura plblica nimero 18,067 de fecha 05 de marzo de 2004, ante la fe del
Licenciado José Eugenio Castafieda Escobedo, Titular de la notaria numero 211, del
Distrita Federal (hoy Ciudad de Meéxica), hizo constar; [.- Ratificacion de los miembros
del Consejo de Administracién y demads érganos intermedios de la compaiifa, asi como
reforma a estatutos y aumento de Capital en su parte fija. Inscrita en el Registro
Pablico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Cludad de México), con
el folio mercantil electrénico nimerc 186,507 de fecha 25 de julio de 2001,

Mediante escritura publica nimero 19,797 de fecha 17 de agosto de 2004, ante la fe
del Licenciado José Eugenio Castafieda Escobedo, Titular de la notaria nimero 211, del
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Distrito Federal (hoy Ciudad de Méxica), hizo constar: L- Reforma de los articulos
séptimo, y décimo tercero de los estatutos sociales, Inscrita en el Registro Pablico de
la Propledad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Cludad de México), con el folio
mercantil electrénico ndmero 186,507 de fecha 10 de diciembre de 2004,

Con escritura publica ndmero 20,968 de fecha 11 de febrero de 2005, ante la fe del
Licenciado José Eugenio Castafeda Escobedo, Titular de la notaria numero 211, dal
Distrito Federal (hoy Ciudad de Méxica), hizo constar: I.- Aumento de capital en parte
fija y reforma de estatutos sociales. Inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
de Comercio del Distrito Federal (hoy Cludad de México), con el falio mercantil
electrénico ndmero 186,507 de fecha 19 de diciembre de 2005,

Con escritura publica numero 30,416 de fecha 11 de noviembre de 2013, ante la fe del
Licenciada Fernando Davila Rebollar, Titular de la notaria ndmera 235, del Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), hize constar: L.- Reformar totalmente los estatutos
sociales, con el fin de desincorporarse del régimen aplicable a las Sociedades
Andnimas Bursatil y determinar a los miembros del Consejo de Administracién y
Comisario de la Sociedad.

Mediante escritura publica nimero 32,104 de fecha 30 de junio de 2014, ante |a fe del
Fermando Davila Rebollar, Titular de la notaria nimero 235, del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México), hizo constar: LL- Fusldn de socledades.

Con escritura publica nimero 35,658 de fecha 28 de julio de 2015, ante la fe del
Fernando Davila Rebollar, Titular de la notaria nimero 235, del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México), hizo constar: I.- Reforma total de Estatutos Sociales.

Con escritura publica nimero 41,733 de fecha 13 de julio de 2017, ante |a fe del
Licenciado Fernando Davila Rebollar, Titular de la notaria nimero 235, del Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), hizo constar: L- Reforma parcial de estatutos sociales
{articulos Novena, Décimo Primero y Décimo Moveno). Inscrita en el Registro Piblico
de la Propledad y de Comercio del Distrito Federal (hay Ciudad de México), con el folio
mercantil electrénico nimero 186,507 de fecha 18 de agosto de 2017.

A traves de escritura plblica nimero 43,166 de fecha 20 de diclembre de 2017, ante
la fe del licenciado Fernando Davila Rebollar, Titular de la notaria ndmero 235, de la
Cludad de Méxicn, hizo constar: 1.- Reforma total de Estatutos Soclales. Inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal (hoy Ciudad de
Meéxico), con el folio mercantil electrénico ndmero 186,507 de fecha 16 de abril de
2018.
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I1.2 El Ciudadano Victor Hugo Luna Levario, en su caracter de Representante Legal,
cuenta con facultades suficlentes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada, como lo acredita con Escritura PUblica niomero 42,546 de fecha 16 de
octubre de 2017, ante |a fe del licenciado Fernando Davila Rebollar, Titular de la notaria
numero 235, de la Ciudad de México. Mismo que bajo protesta de decir verdad
manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

IL3 Redne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la erganizacidn y
elementos necesarios para su cumplimiento.

I1.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes QC5931209G49.

IL5S Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en
el articule 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de
Apartaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Socal, conforme a las Opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMS5, respectivamente,

IL6 Tiene establecido su domicilio en Calle Jose Ma. Castorena No. 426, Colonia San |osé
de los Cedros, Alcaldia Cuajimalpa, Ciudad de México, Codigo Postal 05200, mismo
gue sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

III. De“LAS PARTES":

ML1Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA” la prestacidn
de la "Contratacion consclidada del aseguramiento integral del parque vehicular
para la administracion publica federal para el ejercicio fiscal 2025", en los términos y
condiciones establecidos en, este conirato, su ANEXO UNO (Anexo Técnico) y sus
APENDICES, ANEXO DOS (Propuesta Técnica), ANEXO TRES (Propuesta Econémica) y
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ANEXO CUATRO (NOTIFICACION DE FALLO ASEGURAMIENTO VEHICULAR 2025) fue
forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA DEPENDENCIA” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad de $49,774.81 (Cuarenta y nueve mil setecientos
setenta y cuatro pesos 81/100 M.N. mas Impuestos que asdenden a $7,963.97 (Siete mil
novecientos sesenta y tres pesos 97/100 M.N.), gue hace un total de $57,738.78 (Cincuenta
y siete mil setecientos treinta y ocho pesos 78/100 M.N).

El precio unitario del presente contrato, expresado en moneda nacional es:

Prec Precio
Partide | Descripeién® | Unidad* | Cantidad® Pruclo | coimlatites total
s unitario® | "5SS0 | despuds de
lhﬂp. i =
mp.
Vehiculos
1 Administratvosy | Servido 1 $1.00 sa0 77481 | $57.736.78
i uitilnarins

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESOS MEXICAMOS hasta que
concluya la relacidn contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos
involucrados en la prestacion del serviclo de “Contratacion consolidada del
aseguramiento integral del parque vehicular para la administracién pdblica federal
para el ejercicio fiscal 2025", por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningtin costo
extra y los precios serdn inalterables durante la vigencla del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato "LA DEPENDENCIA™ no otorgara anticipo a “EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

"LA DEPENDENCIA" efectuard el pago 2 través de transferencia electrdnica en pesos
mexicanos, de forma anual conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXD

UNO [ANEXO TECNICO) que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados
a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por
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Internet (CFDI) o factura electronica a “LA DEPENDENCIA”, con la aprobacion (firma) del
Administrador del presente contrato.

Cabe aclarar que el ajuste, por altas y bajas del parque vehicular, durante la vigencia del
contrato gue celebren “LAS PARTES", se debera pagar mensualmente, una vez realizada
la conciliacién correspondiente.

El cémputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente
de la aceptacion del CFD! o factura electronica, y ésta redina los requisitos fiscales que
establece la legislacidn en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios
unitarios, se verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya
acompafiada con la documentacion soporte de la prestacion de los servicios facturados,

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI
o factura electrénica entregado presente errores, €l Administrador del presente contrato
0 a quien este designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcian, indicara a “EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el
procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el
CFDI y/o documentos soporte correglcdos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccion del CFDI y/o documentacidn
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada al siguiente correo electrdnico:
smvelazquezv@sectur.gob.mx

El CFDI ademas de los reguisitos establecidos en el articulo 29-A del Cadigo Fiscal de la
Federacidn, debera elaborarse con los datos mencionados a continuacion.

A NOMBRE DE:  |SECRETARIA DE TURISMO

DOMICILIO AV, PRESIDENTE MASARIK 172, BOSQUES DE CHAPULTEPEC, MIGUEL
FISCAL: HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, CP. 11580.

R.F.C. STU750101H22

-

El CFD! o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando apligue,
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“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" deberd ser fitular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuard la transferencia electronica de pago, respecto de la cual
deberd proporcionar toda la informacién y documentacién que e sea requerida por "LA
DEPENDENCIA”, para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacién que “LA
DEPENDENCIA” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales
e Internas de “LA DEPENDENCIA",

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, guedara condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51,
parrafo tercero, de la "LAASSP".

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacibn de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA" en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO)
y &n sus APENDICES.

Los servicios serdn prestados en los domicilios sefialados en el ANEXO UND (ANEXOD
TECNICO), en sus APENDICES y fechas establecidas en el mismao;

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
prestacion del servicio o Incumplimiento en las especificacones técnicas, “EL
PROVEEDOR" contard con un plazo de 3 (tres} dias naturales, para la reposicién o
correccion, contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o
escrito, sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA".

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato comprenderd de las
00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre
de 2025,
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que "LA DEPENDENCIA”® por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de
la "LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte
por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracion
de un Convenio Modiflcatorio.

“LA DEPENDENCIA", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y
cuando, no impligue incremeanto del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo
necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA
DEPENDENCIA”, se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo
acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por
caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacién de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato deberd formalizarse por escrito, vy debera
suscribirse por el servidor publico de “LA DEPENDENCIA” que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “"EL PROVEEDOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en téerminos del articulo 91, dltimo parrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de
presentar garantla de cumplimiento.

“LA DEPENDEMCIA" se abstendra de hacer modificaciones gue se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS,
Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se reqguiere que "EL

PROVEEDOR" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.
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Mo obstante "EL PROVEEDOR”, debera garantizar las mejores condiciones en cuanto a
servicio, calidad y oportunidad, asi como apegarse a los estandares de servicio
establecidos en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO), Y 5US APENDICES gque forman parts
integrante del ANEXO UNO (ANEXO TECNICO)

NOVENA. GARANTIA(S).
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" esia exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, con
fundamento en los articulos 15 y 294, fraccion VI de |a Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, ya gue las aseguradoras no s€ encuentran obligadas a presentar una poliza de
fianza que garanticé el cumplimiento de sus contratos.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".
“EL PROVEEDOR", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo
pactado en el presente contrato y anexos respectivos,

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

¢} Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA
DEPENDENCIA® o a terceros con motivo de la ejecucidn y cumplimiento del
presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de
Anticorrupcion y Buen Goblerno y el Organo Interno de Control, de conformidad
con el articule 107 del Reglamento de la "LAASSP”.

e} Presentar una carta cobertura al dia natural siguiente a la fecha de notificacion del
fallo o adjudicacion correspondiente, en la que manifieste, de acuerdo a la partida
o partidas adjudicadas, que quedara amparado todo el pargue vehicular, en tanto
se emitan las pdlizas correspondientes a cada una de ellas. Las pdlizas deberan ser
entregadas a "LA DEPENDENCIA", dentro de los 30 dias habiles siguientes a la
emision del fallo.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "LA DEPENDENCIA",

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", se obliga a:
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a) Otorgar las facllldades necesarlas, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo
en los términos convenidos la prestacion de los servicios objeto del contrato.
b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS SERVICIOS.

"LA DEPENDENCIA" designa como Administrador del presente contrato al Licenciado
Sergio Manuel Velazquez Villeda, Subdirector de Control Vehicular, con RFC
B o icn dard seguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrdn por recibidos previa revision del administrador del presente
contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones
establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi coma las contenidas en la
propuesta técnica.

"LA DEPENDENCIA", a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que
no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato ¥ en sus Anexos,
obligdndose "EL PROVEEDOR"™ en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adiclonal para "LA DEPENDENCIA”, sin perjuicio de la
aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes,

“LA DEPENDENCIA”, a través de| administrador del contrato, podra aceptar los servicios
gue incumplan de manera parcial o deficiente las especificaclones establecidas en este
contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al
pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo
permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que "EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado
para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido
en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) y en su APENDICE I, parte integral del presente
contrato, “LA DEPENDENCIA” por conducto del administradar del contrato aplicard la pena
convencional equivalente a 2 al millar (0.002) por cada dia natural de atraso sobre la parte
de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos,

338
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Concepto
Entrega de carta cobertura

Cdlculo de la penalizacion

Se aplicara a “LA ASEGURADORA” una penalizacidn de

2 al millar (0.002) del monto total del contrato
correspondiente, por cada dia natural de atrase; dicha
penalizacidn sera sobre el monto total del contrato sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Emisitn de la pdliza

Se aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacidn de
2 al millar (0.002) del monto total del contrato
correspondiente, por cada dia natural de atraso; dicha
penalizacidn serd sobre el monto total del contrato sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Reporte de Siniestralidad

5e aplicara a LA ASEGURADORA" una penalizacion de
2 al millar (0.002) del monto total del contrato
correspondiente, por cada dia natural de atraso; dicha
penalizacion sera sobre el monto total del contrato sin
considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Carta de pérdida total por
dafios materiales

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penalizacidn de
2 al millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado.

Carta de pérdida total por robo

Se aplicard a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de
2 al millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado,

Emisidn de endosos

Se aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacidn de
2 al millar {0.002) del mento total del endoso, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

Proporcionar informacion de
cualquier sinlestro reportado al

Se aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacidn de
2 al millar {0.002) del monto total del sinlestra.

ADMINISTRADOR DEL | Causal de rescision al quinto evento durante la vigencia

CONTRATO via correo | del contrato correspondiente.

electronico

Tiempo de llegada del | Se aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de

ajustador 2 al millar [0.002) del monto total del sinlestro, por cada
dla natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

Tiempo de revision de | Se aplicara a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de

documentacion para solicitar

2 al millar (0.002) del manto total del sinlestro, par cada

weanw gob.malsecour
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Concepto
complemento de
documentacion o dar carta
rechazo para indemnizaciones,

Calculo de la penalizacion
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesio al Valor
Agregado.

Tiempo de entrega del cheque
y finiquito del siniestro despues
de entrega de documentacion

Se aplicara a "LA ASEGURADORA” una penalizacion de
2 al millar {0.002) del monto total del sinlestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

Tiempo para autorizaciones de
reparacién en agencias o
talleres,

Se aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de
2 al millar (0.002) del monto total del siniestro o
asistencia vial.

Causal de rescisidn al quinto evento durante la vigencia
del contrato correspondiente.

Se aplicard a “LA ASEGURADORA” una penalizacidn de
2 al millar {0.002) dal monto total del siniestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

Se aplicard a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de
2 al millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

Se aplicara a LA ASEGURADORA” una penalizacion de
2 al millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada
dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene “EL ASEGURADO" de optar entre exigir el
cumplimiento forzoso del contrato o rescindirlo.

ﬁempﬂ de reparacion

Tiempo de llegada del servicio
de gria

Expedicidn y entregas de recibo
de deducible

Las penas convencionales establecidas seran independientes a los intereses moratorios que
en su caso generan de conformidad con el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
v Fianzas y/o cualguier otra normatividad aplicable.

El Administrador determinara el calculo de la pena convencional, cuya notificacion se
reallzard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 02 (dos) dias posteriores al atraso
en el cumplimiento de la obligacion de gue se trate.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago gue “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
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supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro de dichas penas.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema eScinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor de la Tesoreria de la Federacion,
o la Entidad; o bien, a través de un comprobante de egreso (CFD1 de Egreso) conocido
comunmente como Nota de Crédito, en el momento en €l que emita el comprobante de
Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepla de los serviclos, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

El imparte de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento de! contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia,
no deberd exceder del 20% (veinte por clento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacidn de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas
canvencionales por atrasao gue se puede aplicar, sera del 20% (veinte por dento) del monto
de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS,

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licenclas, autorizaciones,
permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, na se requiere que “EL
PROVEEDOR" contrate una poliza de sequro por responsabilidad civil.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE
“EL PROVEEDOR" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumaos
necesarios para la prastacion del serviclo, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones

sefialadas en el ANEXDO UND [(ANEXO TEEHIEE; ¥y en sus PLPENDICE_ del presente
contrato.
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DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR", mismos que
no seran repercutidos a “LA DEPENDENCIA™.

“LA DEPENDENCIA" sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valar
Agregado (IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica 0 moral, con
excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con |la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA",

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES ¥/O MARCAS

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otras
registros de derechos de propiedad Industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e llimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “LA
DEPENDENCIA” 0 a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “LA DEPENDENCIA”, por cualguiera de
las causas antes mencionadas, "EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “LA DEPENDENCIA” de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacdndola en paz y a salvo.

En caso de gue “LA DEPENDENCIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos, “EL PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por agquella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion gue se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente Instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de
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uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse
a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, v demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo prevista en los
Avisos de Privacidad respectivios.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las abligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" deberd cbservar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrata,

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102, fraccion 11, de su Reglamento, “LA DEPENDENCIA” en
el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas gue le resulten imputables,
podra suspender la prestacidn de los serviclos, de manera temporal, quedando obligado
a pagar a “EL PROVEEDOR", aguellos servicios que hubiesen sido efectivamente
prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez gue hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato
podré continuar produciendo todos sus efectos legales, si “LA DEPENDENCIA” asl lo
determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensidn, se
podra iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula
sigulente.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA DEPENDENCIA" cuando concurran razaones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de reguerir los serviclos originalmente
contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA DEPENDENCIA®, o se determine la
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de
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la resolucidn de una inconformidad o intervenclén de oficio, emitida por la Secretaria de
Anticorrupcion y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna para “LA DEPENDENCIA”, ello con independencia de
lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “LA DEPENDENCIA" determine dar por terminade anticipadamente el contrato,
lo notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentario en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las
razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a “EL PROVEEDOR" |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre gue éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y $e relacionen directamente con el presente contrato,
limitdndose segln corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion 1, del articulo
102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pablico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION

“LA DEPENDENCIA" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidas
en el presente contrato;

b} Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un
tercero ajeno a la relacion contractual;

£} Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA”™;

d) Suspender total o parclalmente y sin causa justificada la prestacidn de los servicios
del presente contrato;

€) No realizar la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido
en el presente contrato y sus respectivos anexos;

f) Mo proporcionar a los Organos de Fiscalizacidn, la informacion gue le sea requerida
con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser dedarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga
gue afecte su patrimonio;

h) En caso de gue compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i} En caso de gue la suma de las penas convencionales exceda el 20% del monto total
del contrato.
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ji Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite méaximo establecido

para las deducciones;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de "LA
DEPENDENCIA” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA. DE
CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente
instrumento juridico;

I} Impedir el desempefio normal de labores de “LA DEPENDENCIA™;

mjCamblar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra
reclamaciones y drdenes de “LA DEPENDENCIA", cuando sea extranjero, y

n) Incumplir cualguier obligacidn distinta de las anteriores y derivadas del presente
contrato,

Para el caso de optar por la rescisidn del contrato, “LA DEPENDENCIA™ comunicara por
escrito a "EL PROVEEDOR" el incumplimiento en gue haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias hablles contados a partir del dia sigulente de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso Jas pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA®, en un plazo de 15 {quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracidn los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer
“EL PROVEEDOR", determinara de manera fundada v motivada dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA” por concepto del contrato
hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL PROVEEDOR”.

Iniciado un procedimiento de conclliacidn “LA DEPENDENCIA” podra suspender el tramite
del procedimiento de rescisian.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion
de los servicios, el procedimiento Iniclado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “LA DEPENDENCIA™ de gue continua vigente |la necesidad de |a prestacion
de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion alas funciones gue tiene encomendadas. En este supuesto, LA DEPENDENCIA”
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elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos economicos o de operacion
gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “LA DEPENDENCIA" establecera con "EL PROVEEDOR", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre deberad atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos parrafos
del articulo 52 de la "LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a gue se refiere el
parrafo anterjor, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA DEPENDENCIA"
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o
rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.

5i se llevara a cabo la resclsion del contrate, v en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se |e
hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mds los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuario, de la "LAASSP,

Los intereses se calculardn sobre el manto de los pagos progresives efectuados y se
computardn por dias naturales desde |a fecha de su entrega hasta la fecha eén gue se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos v cada uno de los
trabajadores que Intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
respansabllidad a “LA DEPENDENCIA” respecto de cualguier reclamo que en su caso
puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en
ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrdn solidario, beneficiario o
intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos encomendados
por “LA DEPENDENCIA", asi coma en la ejecucian de los servicios,

Para cualguier case no previste, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “LA
DEPENDENCIA” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra
especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato,
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Para el caso que, con posterioridad a la concusion del presente contrato, “LA
DEPENDENCIA” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL
PROVEEDOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “LA
DEPENDEMNCIA”, “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido
en la presente cliusula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion
pulblica, la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo
de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, Invitacidn o solicitud respectiva,
de conformidad con el articulo 81, fraccdn IV, del Reglamento de la "LAASSP™.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Serviclos del Sector Plblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y gque se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamienio,
requerimiento o diligencia gue en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cadigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se ohligan a sujetarse estrictamente para la prestacidon de los servicios
objeto del presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus
anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico, su Reglamento; Cadigo Ciil Federal; Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de
Presupuesio y Responsabllidad Hacendaria y su Reglamento.
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VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asl
como para lo no previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdicclon y competencia de los
Tribunales Federales con sede en la Cludad de México, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razon de su domicilio actual o futuro.

“LAS PARTES™ manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas.

POR:
“LA DEPENDENCIA”
NOMBRE CARGO R.F.C.
MTRO. |OSE ROBERTD DIRECTOR GENERAL DE r——
GOMEZ DEL VILLAR ADMINISTRACION
LIC. SERGIO MANUEL SUBDIRECTOR DE CONTROL —
VELAZQUEZ VILLEDA VEHICULAR
POR:
“EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C.
QUALITAS COM P;?::AFDE SEGUROS, 5.A. QCS931209649
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ANEXO 1. ANEXO TECNICO

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DEL PARQUE VEHICULAR PARA LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025

l. Objeto de la contratacion

La contratacion tiene como objeto proteger el parque vehicular (bienes muebles de transporte terrestre) a
carga o bajo resguardo de la Administracion Pdblica Federal, as! come los riesgos a gue estan expuestos estos
bienes y a sus pasajeros mediante |a contratacion consolidada del servicio de aseguramiento integral del
pargue vehicular para las Dependencias y Entidades de la Administracidn Publica Federal para el ejercicio fiscal
2035,

1. Descripcion del servicio

E! presente procedimiento consta de 3 (tres) partidas, las cuales se detallan a continuacion:

Partida Descripelén Unidad de Medida Eﬂf"il?ju]d de
Vahiculas
1 Yehlculos Administrativas v Utilitarios EServiclo 35006
2 Vehlcules Especiales y de Emergencia Servicia 8,183
3 Vehiculos de Seguridad Senvicio 19524

Se requiere contratar los servicios de una compania aseguradora que otorgue el servicio requendo que
satisfaga a cabalidad las caracteristicas especificadas en el presente ANEXO TECNICO.

Las caracteristicas del alcance de las coberturas solicitadas, se detallan en el APENDICE | gque forma parte
integral el presente ANEXO TECNICO del senvicio,

El LICITANTE gue resulte adjudicado, entregars a LAS PARTICIPANTES de esta contratacidn consolidada,
las cartas de cobertura, las pdlizas del aseguramiento del parque vehicular, correspondientes a cada una de
ellas, para amparar los riesgos de los vehicules propios, a cargo yfo bajo respansabilidad y custodia de LAS
PARTICIPANTES indicadas an &l APENDICE 1L

EI LICITANTE podra ofertar una o mas partidas, siempre que presente una oferta para cada una de las partidas
en que participe, Dicha oferta serd por partida completa y se considerara para su adjudicecion, al LICITANTE
gue presente las mejores condiclones por cada una de las partidas en que participe.

Mota. - Durante la vigencia del contrato, LAS PARTICIPANTES podran realizar altas y bajas al parque
vehicular.
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. Vigencia del servicio

La contratacion consolidada del Servicio de Aseguramiento integral del Pamgue Vehicular pare las
Dependencias y Entidades de la Administracion Poblica Federal para el ejercicio fiscal 2025, comprenders de
|#s oozoozoa horas del oa de marzo de 2025 v hasta las 24:00:00 horas del 31 de diclembre de 2025,

v. Lugar y horario donde se prestara el servicio,

La prestacion de |os servicios serd a nivel nacional durante las 24 horas de los 7 dias de la semana del pericdo
caomprendido de las oooo:oa horas del o1 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 horas del 32 de diciembre
de 2025,

La administracicn de los contratos que deriven de la presente consohdacidn serd en los inmugbles indicados
por LAS PARTICIPANTES en la contratacion consolidada y que se relacionan en el APENDICE I,

V. Disponibilidad Presupuestaria

LAS PARTICIPANTES adheridas deberdn contar con la disponibilidad presupuestarla para cubrir las
erogaciones que se deriven de |a presente contratacion consolidada, con cargo a la partida presupuestal 34501
“Sequro de bienes patrimoniales” del Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.

Wi, Formalizacion de los contratos

EI LICITANTE ADJUDICADO emitird la pdliza por cada una de LAS PARTICIPANTES adheridas a fa presente
contratacion, asi mismo LAS PARTICIPANTES adheridas a la presente contratacion formalizardn sus
respectivos contratos considerando las mismas especificaciones técnicas y condiciones establecidas en la
contratacién consolidada.

Para el efecto, LAS PARTICIPANTES deberan integrar el inventario general de los bienes a asegurar (vehiculos
terrestres) que estén bajo su resquardo, el cual debera contener cuando menos, los siguientes rubros:

a) Mimero consecutivi,
b) 1D Ramo.
¢} Ramo.
di IDLUR.
e) Mombre de la Institucion,
fi Tipodevehiculo.
g} Usa delvehiculo.
h) Marca del vehiculo.
i) Submarca del vehiculo,
I Modeio (afo) del vehitulo,
k) Tipede transmision del vehieula,
) WNimero de cilindros del vehiculo.
m) Momero de serie del vehiculo,
n] Mimero de motor del vehiculo,
o) Numero de pasajeras.
Pagina 2cle ¥

Flaga de Ia Conntituctiin 2/M, EdiTicin Polivalemte, Plise 1. Col. Centirp. Alcaldia Cuaubibisoo,
Cludsd de Nenico. .0, O8000 Tel @ [(§E] JARA 13108 wess. yob.wx/shicp



L_ . Hacienda 5 B\ 2025

Secretaris de Hacionda y Crdine Publics 1 Ln Ml.lel'
ul . Indigena

p) Valor factura del vehiculo.

q) Valor actual del vehiculo.

1) Adaptaciones y equipos especiales del vehiculo,

s} Valor de las adaptaciones y equipas especiales del vehiculo,
t] Estado de residencia dal vehiculo.

u) Municipio de residencia del vehiculo.

v) Domicilio de residencia del vehiculo,

El inventario de vehiculos, deberd ser entregado al LICITANTE ADJUDICADO por cada una de LAS
PARTICIPANTES, dentra da los 3 dias habiles siguientes a la emision del fallo o adjudicacidn con la finalidad
de gue el LICITANTE est en condiciones de entregar las polizas comrespondientes.

Wi, Condiciones de precios
Los precios deberdan mantenerse fijos durante la vigencla del contrato.

Los LICITANTES no deberan considerar come parte de su propuesta economica, cargo alguno por gastos de
financiamiento, comisiones, intermediacion de seguros o figura andloga a agentes o intermediarios. Es decir,
lge precios ofertados deberan incluir todos los costos involucrados con el servicio tales como servicios
adicionales, derechos por expedicion de pdlizas, entre otros, por lo que no podrén agregar ningun costo extra
o adicionzl y los precios se mantendran inafterables durante la vigencia del contrato {péliza),

Vi,  Forma de pago.

Con fundamento en los articulos 13 Uitimo parrafo, 51 de la LAASSP y 85 del RLAASSP, los pagos que se
generen por la prestacion de fos servicios se efectuaran de forma anual dentro de los 20 dias naturales contados
a partir de la presentacidn de |z factura correspondiente, la cual deberd cumplir con los requisitos fiscales
aplicables y el visto bueno de aceptacion de la pdliza y anexos entregados a satisfaccion de LAS
PARTICIPANTES.

Cabe aclarar que el ajuste, por altas y bajas del parque vehicular, durante la vigencia del contrato que celebren
LAS PARTICIPANTES, se deberd pagar mensualmente, una vez realizada a conciliacion correspondiente.

Los servideres poblicos encargados de validar |as facturas o los documentos que presente el LICITANTE
ADJUDICADO para el paga, seran los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

El pago se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccion X de la LAASSP.
IX. Penas Convencionales,

Los supuestos y factor de aplicacion de las penas convencionsles, se detallan en el APENDICE |,
*Especificaciones del Servicio”, que forma parte integral del presente ANEXO TECNICO.

X. Indemnizacién por mora.
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Adicional al apartado anteror, el LICITANTE ADJUDICADO s harg acreedor de las sanciones e intereses
moratorios de conformidad con lo establecido en el articulo 276, de la Ley de Instituciones de Sequros y de
Fianzas y demas aplicables en la materia.

La notificacidn y aplicacian de los intereses moratorios correspondientes, las realizani ¢! ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO de cadz una de LAS PARTICIPANTES de que se traten, de conformidad con los esténdares
de servicio esteblecidos en el APENDICE L.

A8 Garantia de cumplimiento.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2g¢, fraccidn VI, y 15, de [a Ley de Instituciones de Sequros y
de Fianzas, |3 aseguradora gue resulte sdjudicada no estard obligada a presentar una pdliza de fianza que
garantice el cumplimiznto de los contratos - pdliza.

X, Anticipos.
No se otorgarén anticipos en |a presente contratacidn,
Xill.  Formay ténmino para la aceptacién de los servicios.

Con fundamento en el articulo Bg, Oltimo parafo del RLAASSP, el servicio serd recibido por el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES que correspondan, quienes seran los
responsables de verificar que el servicio se preste en los términos del contrato, asi como del presente ANEXO
TECNICO

XV,  Impuestos,

LAS PARTICIPANTES pagarén unicamente el importe comespondiente gl Impuesto al Valor Agregado (IVA)
que geners el servicio prestado, de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

XV.  Responsabilidad laboral,

E! LICITANTE ADJUDICADO se compromete 2 que el equipo de trabajo que realice las tareas relacionadas con
&l servicio solicitado para LAS PARTICIPANTES, estard bajo su responsabilidad Gnica y directamente; por lo
tanto, en ningun momente se considerars @ LAS PARTICIPANTES como patrdn sustituto, solidario,
beneficiano o intermediario; por lo que LAS PARTICIPANTES no tendran relacion alguna de caracter laboral
con dicho personal y consecuentemente quedaran liberadas de cualguier responsabilidad de sequnidad social,

¥VI. Confidencialidad.

El LICITANTE ADJUDICADO guardara la mas estricta confidencialidad de toda la informacién y
documentacion que LAS PARTICIPANTES le proporcionen, por lo gue se compromets @ no divulgar ni a
utilizar la infarmacion que conczea en el desamallo y cumplimiento de este servicio, asl coma culdar los
documentos y sistemas de informacidn & que tuviers acceso, garantizando la confidencialidad de la
informacidn que reciba, resquarde, registre o genere derivado de |a prestacién de! servicio, durante lavigencia
del cantrata.
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XVIl. Licencias, autorizaciones y permisos.

El LICITANTE ADJUDICADO debera contar con la avtorizacidn emitida par la Comisidn Nacional de Sequros
y Flanzas para operar en &l rama de automdviles, de conformidad con lo establecido en el articulo 25, de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

XV, Calidad del servicio.

El LICITANTE ADJUDICADO debera garantizar las mejores condiciones en cuanto a servicio, calidad y
oportunidad, asi comao apegarse a |los estdndares de servicio establecidos en el presente ANEXD TECNICO y
sus APENDICES que forman parté integrante del presente ANEXO TECNICO.

X¥I¥. Cartacobertura.

El LICITANTE ADJUDICADO debera presentar una carta cobertura al dia natural siguiente @ la fecha de
notificacidn del fallo o adjudicacion correspondiente, en la que manifieste, de acuerdo a la partida o partidas
adjudicadas, que quedara amparado todo el parque vekicular de LAS PARTICIPANTES gue se indican en el
APENDICE I, en tanto se emitan las pélizas correspondientes a cada una de ellas. Las pdlizas deberdn ser
entregadas a cada una de LAS PARTICIPANTES, dentro de los 30 dias habiles siguientes a la emision del fallo

¥X.  Reguisitos Técnicos.

El LICITANTE debera presentar la documentacion que se indica a continuacion, en papel meimbretado, con
nombre y firma del representante o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras, asimisme, la
documentacion debera ser legible:

a) Presentar escrito de manifestacion en el que se compromete a otorgar el servicio de aseguramiento
vehicular, respetando todas y cada una de las especificacicnes contenidas en el presente Anexo
Técnico y sus Apéndices.

by El LICITANTE deberd presentar copia simple legible de la autorizacion vigentz, emitida por la
Comision Macional de Seguros y Fianzas, para operar como compania de seguros en el rama de
vehiculos que les permita atender lo establecido en el APENDICE L.

t] Presentar escrito libre suscrito por el representante legal o persona facultada para comprometerse a
nambre del LICITANTE en el que manifieste que su propuesta técnica cumple con las especificaciones
técnicas establecidas. En caso de resultar adjudicado, estas estaran vigentes de las vo:oo:01 horas de
o1 de marzo de 2026 hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025,

d) El participante presentard copia simple de al menos una (1) pdliza de seguro o las que resulten
pertinentes, que otorgue(n) la cobertura de automdviles residentes, con vigencia de al menos un afia
¥ cumplain) con lo siguiente:

PaginaSdeT

Flaza de la Conatitucidn EB/N, Edificio Poldvalente, Fiao 3. Col. Centro. Alcdldis Cischtdsog,
Cludad de AMaxico. C.F. DOHHN. Tel.r !55} IE00 1100 weiw . fob.mdsahep



€)

h)

& Zecretarly de Hacienda y Créaita Piblice

2+, Hacienda
q é;,, q 2025

A e
£ \ La Mujer
Indigena
Oue hayain) sido celebradals) dentro de los Gltimes cinco anos.
Que su objeto sea aplicable, entendiéndose por aplicable que satisface el aseguramiento de
vehiculos residentes afines al descrito en el APENDICE 1.
*  QOue |3 flotilla de vehiculos asegurados en lals) palizals) presentadais) sumen, en conjunto, al
menos €000 unidades en territorio nacional, asequradas de forma simultanea.

La{s) pdiizais) de seguros deberi|n) contenier al menos [a sigulente infermacicn:

®  Razdnsocial de la institucidn con guisn se celebrd el contrata.
®  Objeto de la cobertura en donde se describan sus alcances.
e  Perodo de cobertura (fecha de inicio y fecha de término).

La(s) paliza(s) de sequros deberd(n) presentarse legibles y scompanadas de un eserito resumen que
contendrd coma minimo fos datos sefalados.

Se sugiere que, para efectos de cotejar debidamente la informacion, indigue la ubicacion de cada
requisito en el escrito aludide.

A efecto de garantizar que los LICITANTES cumplan con los requerimientos de servicio establecidos
para este aseguramienta, es necesano que los mismos lo acrediten presentando.  la captura de
pantalla en la gue se reflejen los siguientes pardmetros decalidad para el periodo de enero & diciembre
2023

® Indice de cobertura de requerimianto de capital de solvencia igual o mayor a 1.05, publicada por
|z Comision Macional de Seguros y Fianzas.

& |ndice de desempeio de atencién a usuarios del burd de entidades financeeras de la Comisidn
Macional para la Proteccian y Defensa de los Usuarics de Servicios Financieros mayor a 7.0,

Listade o directorio de las oficinas de atencidn a sinlestros donde s demuestre que se tiene cobertura
a nivel nacionzl, en &l cual se deberan incluir domicilios v nimeres de teléfones de oficing, Pas
acreditar la presencia de oficinas de atencion en &l territorio nacional, 8l LICITANTE podréd presentar
un listado por entidad federativa, regidn, zona o cualquier otra forma de distribucion, garantizando
que su servicio tenga cobertura a nivel nacional.

Presentar escrito de manifestacidn de gque cuenta con un ejecutive de atencidon especializado en
siniestros exclusivo para la cuenta, asi como de unejecutivo comercial que acuda mensuslmente & las
instalaciones de cada una de LAS PARTICIPANTES, para analizar los reportes y sintestros pendisntes,
{personal adicional 2 los analistas de siniestros que se solicitan en el APENDICE 1).

Presentar escrito de manifestacidn de que cuenta con las herramientas necesarias para el raporte de
siniestros y asistencias viales que permitan visualizar [a vbicacion del accidente y del ajustador,

Presentar sccrito de manifestacion de que, de resultar adjudicado, enviaré reporte electrénico
mensual de siniestralidad a cada una de LAS PARTICIPANTES, que debera contener o siguiente:
Mumeroe de Pdliza, Nomero de Siniestro, Fecha del sinlestra, Fecha del reporte del sinfestro a la
Asequradora, Numero. de Serle, Placas del vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacion del siniestro
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{Entidad y Municipia), Causa del Siniestro, Descripcidn del Siniestro, Bienes Afectados, Cobertura
Afactada Situacidn zctual del siniestro (Pagade, en trimite, rechazado, finiquitado, ete.), Monto
Estimado de Daios notificade a |a Aseguradora, Monto de Deducible, Mento indemnizado por la
Aseguradora, Fecha de indemnizacion, Motivo de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de ajuste,
Manto de Salvamente yfo Recuperaciones, Dependencia/Entidad y demas informacidn que sea
relevante para LAS PARTICIPANTES, de conformidad con lo establecido en el APENDICE 1.

JI Presentar escrito de manifestacion de que en caso de resultar adjudicado facilitara la revision de
documentacion para trémite de pérdidas totales y robos totales a través de una pagina en linea o
aplcaciin.

k) Manifiesto de compromiso de gue, en caso de resultar adjudicado, entregard a cada uno de los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS que deriven de la presente consolidacian, archiva
electronico que contenga un Manual informative | de usuario donde se establezean al menos los

siguientes temas:

a. Procedimiento a seguir en casc de siniestro.
b. Mimeros de atencidn telefdnica.
¢. Directorio de oficinas de atencidn.

Relacion de Apéndices

Numero Mombre

Especificaciones del Sewvicio.

APENDICE | » Partida 1. Vehiculos Administrativos y Utilitarios.
s Partida 2. Vehlculos Especiales y de Emergencia.
® Partida 3. Vehiculos de Seguridad.

APENDICE Il Dependencias y Entidades Participantes

APENDICE I Inventario Viehicular (Resumen y detalle por partida)

APENDICE IV Siniestralidad de Vehiculas

—

APEMDICE W Administradores de los contratos

Fagwnz 7 de'T

Ploca de L Comslitucidn 8/N, EUificio Polivalente, Piso 3, Col. Cenrro. Alzaldls Cusubtésos,
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Partida

Hacienda 1
Secretaria de Wacienda y Crédite Piblico u‘"

APENDICE |. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

Descripcion

Vehiculos Adminlstrativas vy Utilitarias

RESUMEN

Unidad de Medida

2025
Indigens

Cantidad de
Vehiculos

4,183

| Wehiculos Especiales y de Emergencia Servicig
|3 |VehiculosdeSeguridad Servicio 19524
PARTIDA
Vehiculos Administrativos y Utilitarios
Dependencia o Entidad vViehiculas
TOTAL| 35,006
2 100 PRESIDENCIA | OFICINA DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA (]
4 100 SECOB SECRETARIA DE GOBERNACION 195
A CENTRO DE PRODUCCION DE PROGRAMAS
" | CEPRLIRE INFORMATIVOS ¥ ESPECIALES 35
COMISION NACIOMAL DE BUSQUEDA DE "
4 X00 CNEB DE Rt .
COMISION NACIONAL PARA PREVENIR Y
s | vQ CONAVIM | ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 2
COORDINACION GENERAL DE LA COMISIGN
4 | NOS COMAR MEXICANA DE AYUDA A REFUGLADOS "
INSTITUTD NACIONAL PARA EL FEDERALISMO Y EL
. | e ALRL DESARROLLO MUNICIPAL '
SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA NACIONAL
& POO SESIPINNA DE PROTECCION INTEGRAL DE NINAS, NINOS Y 1
ADOLESCENTES
SECRETARIA GENERAL DEL CONSEIO NACIONAL DE
4 oo CONAPD ORI 4
TRIBUNAL FEDERAL DE COMCILIACION ¥ )
‘* FOO TFCA ARBITRAIE 26
4 £7D TCM TALLERES GRAFICOS DE MEXICO 3
= , CONSEIO NACIONMAL PARA PREVENIR LA
. EZQ CONAPRED DISCRIMINACION 7
4 | ®oo IMM INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 50
|
5 100 SRE SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES 12
| & J_HDL‘I ANAM AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXICO 73
| — —
Fagira 1de N&
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B secreearin de Maclenda y Crédite Piblico La Mujer
Indigena
6 | csA | ACROASEMEX |AGROASEMEX, SA 30
& | HIO | BANCO BIEMNESTAR | BANCO DEL BIENESTAR, SN.C. |LB.D, 6
& | CON AANCOMEXT | BANCO MACIONAL DE COMERCIO EXTERION, SM.C. 5
BANCD MNACIOMAL DE OBRAS ¥ SERVICIOS
6 GIC BANCBRAS POBLICOS. ENE. 55
BANCO NACIONAL DEL EIERCITO, FUERZA AEREA Y
B [ | B BAMNIERCITD ﬁlRH.ﬁDﬂ, SN.C 128
COMISION NACIOMAL PARA LA PROTECCION ¥
6 | o3 CONDUSEF DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS 12
FINANCIEROS
FONDO DE GARANTIA ¥ FOMENTO PARA LA
& HEW FIRA AGFHELJLTUH.A, CAMADERIA Y AVICULTURA e
INSTITUTO DE ADMINISTRACION ¥ AVALUOS DE
6 | A00 INDAABIN BIENES NACIONALES H
INSTITUTO PARA DEVOLVER AL PUEBLD LD
& | HKA INDEP hiondfhesil 25
INSTITUTO PARA Fl. DESARROLLO TECNICD DE LAS
B | W INDETEC HACIENDAS PUBLICAS 6
; INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO =
B | HHN IPAR il 3
LOTERIA
& | HIv i LOTERIA NACIONAL 37
& | HIU MAFIN NACIOMAL FINANCIERA, SM.C. ]
a 100 SHOP SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO BUHLICD 25
& | EoD SAT SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 134
; AEROPUERTO INTERNACIONAL FELIPE ANGELES,
7 HZI AlEA A e 8 |
GRUPD AEROPORTUARIO, FERROVIARID, DE
7 | HoC CAESACOMM | SERVICIOS AUXILIARES Y CONEXOS, OLMECA- 125
MAYA-MEXICA, 5.4 DE CV.
INSTITUTO DE SECURIDAD SOCIAL PARA LAS
7| HxA SSRAM EUERZAS ARMADAS MEXICANAS ¥
7 | HOM TREN MAYA TREN MAYA, SA DECV. 325
a8 iZC COLPOS COLEGIO DE POSTGRADUADOS 22
COLEGIO SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO
8 | poo CSAEGRD BE BUERRERS k1
a {a]s] COMAPESCA, COMISION NACIONAL DE ACUACULTURA Y PESCA I73
a8 124 COMAZA COMISION NACIONAL DE LAS ZONAS ARIDAS o
Bagna 2oeN&

Plazn de la Ccomatltoelonm /N, E0iTiclo B, PLlso 4, Col
Cludad de méxies. ©.0F. G000

Conbro, Aloaliis Cumuhtdnog,
Tal.: (55} 3000 1100 wes. godi.micSahep
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JSTW Saeretaria de Haclenda y Cridits Patilics i i ! £ \ La Mujer
- Indigena
g | vss DICONSA DICONSA SA DECV. 205
B ([N FIRCD FIDEICOMISD DE BIESCD COMPARTIDD il
INSTITUTG MEXICAND DE INVESTIGACION EN
8 | AL IMIRAS PESCA Y ACUACULTURA SUSTENTABLES 54
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES
8 | A6 INIEAR FORESTALES, AGRICOLAS ¥ PECUARIAS hos7
INSTITUTO NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE
L INCARURAL | o1 pACIDADES DEL SECTOR RURAL, AC, 3
8 | IBK BRONABIVE EETE"“DH“[N‘:‘L' Eﬁ""ﬁ'“mm” DE BIOLOGICOS 1z
o | 3 p—— SECRETARIA DE AGRICULTURA ¥ DESARROLLD "
RURAL
P = gsmnSrEo HEE INFORMACION AGROALIMENTARIA ¥ s
SERVICIO NACIOMAL DE INSPECCION ¥
8 |oo SNICS CERTIFICACION DE SEMILLAS =3
s | 300 R mr;?gs v ;;J:mas:. FEDERALES DE INGRESOS ¥ "
9 KCF FINABIEN FINAMCIERA PARA EL BIEMESTAR LT B
g : FOMADIN EONDO NACIONAL DE INERAESTRUCTURA 167
g | AoD IMT INSTITUTO MEXICANG DEL TRANSPORTE 9
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
9 | w0 SIcT COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES AN
g | ME SEPOMEX SERVICIO POSTAL MEXICANG 5,035
SERVICIOS A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO
3 | < SENEAM AEREQ MEXICANG =
1© | KaH CENAM CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA 16
0 | ke ESSA EXPOHTADORA DE SAL SA DE CV, &7
1 | k2o EIEOMI FIDEICOMISO DE EOMENTO MINERD 2
INSTITLTO MEXICAND DE LA PROPIEDAD
0 | wav IME ity 23
o | Lar PROFECD PROCLRADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 337
1 | 1o SE SECRETARIA DE ECONOMIA 140
n L3P CETI CENTRC DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL 17
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DE ESTUDIOS
n | L& CINVESTAV | AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO &0
NACIONAL
Piagina 3 ge T4
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7% Hacienda 2025
24 Secrstarla de Hatlenda y Crédito Pdbilico | .E_ ! La Mujer
: Indigena
n | LsM COLRACH COLEGIO DE BACHILLERES 3
COMIGIBON DE OPERACION ¥ EDMENTO DE
n | LeH COFAAIPN | ACTIVIDADES ACADEMICAS DEL INSTITUTO 3
POLITECNICD NACIONAL
T LE CONADE Sows;?: NACIONAL DE CULTURA FISICA Y eq
- L&) CONALITED ggﬂall?gs HACIONAL DE LIBROS DE TEXTD &7
n | Lew CONAFE CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO EDUCATIVO 657
COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA EL
L e CNEBR) BIEMESTAR BENITO JUAREZ .
4a | 18c EDUCAL EDUCAL 54 DECV. 26
FIDEICOMISO DE LOS SISTEMAS NORMALIZADO DE
no| e CONOCER COMPETENCIA LABORAL ¥ DE CERTIFICACION DE 4
COMPETENCIA LABORAL
n | Man ECE FONDO DE CULTURA ECONOMICA 21
S| | p— :;-15 Pg&r;ﬂm Y ENCUADERNADGRA PROGRESC, SA -
n MDE INIFED L?%fé:ﬂ\?:ﬂ DE LA INFRAESTRUCTURA, 13
n MDA INEA LNM MACIONAL PARA LA EDUCATION DE LOS —
n | soo 1PN INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 866
PATRONATO DE OBRAS E INSTALACIONES DEL
il s eI INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL =
n | 1o sep SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 77
mn A0 LEN UNIVERSIDAD PEDACOGICA NACIOMAL 10
2 | 0o 55A SECRETARIA DE SALUD 137
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA
12 | BGO APRP BENEFICENCIA PUBLICA s
CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO ¥
B | we ENEGSH SALUD REPRODUCTIVA 2
| == e Eﬁm gu:mnm GE EXCELENCIA TECNOLOGICA 5
i | P LLN; ﬁ?uné.:cmm DE LA TRANSFUSION .
CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS
2 | 000 | CENAPRECE |y ehNTROL DE ENFERMEDADES 4
12 | qoo CENATRA CENTRO NACIONAL DE TRASPLANTES 2
Pagina 4 de T4
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Plaza de La comatitueidn 8/n, Edificie & Plee 4. Col. centro. Alsaldia Cusubtesos,
Clumlad de MSzins, €9

CLE Tel. i (G6] 080 1100 wes gob. md ahep

CENTRO NACIONAL PARA LA PREVENCION ¥ EL

L CENSIDA CONTROL DEL VIH/SIDA 5
CENTRO NACIONAL PARA LA SALUD DE LA

1z | o CENSIA INFANCIA ¥ LA ADOLESCENCIA 6
COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION

12 S00 COFEPRIS CONTRA RIESTOS SANITARIOS =2

12 MG COMNAMED CO EH:'N MNACIONAL DE AHBITRAJE MELHCD 1

12 | voo | cONBIOETICA | COMISION NACIGNAL DE BIOETICA 2
COMISION NACIONAL DE SALUD MENTAL ¥

12 | voo CoNAsAMA | SO S e &7

12 | M7 Lai ] CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL, AL ]

1z | nes HEC GEA HOSPITAL GENERAL “DR. MANUEL GEA GONZALEZ" i
HOSPITAL GENERAL DE MEXICO DR, EDUARDO

12 | NBD HOM i 1

12 | NBG HIMFG HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICD GOMEZ |

12 | AW HImM HOSPITAL JUAREZ DE MEXICD [

12 | NBv INCAN INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA g
INSTITUTC NACIONAL DE CARDIGLOGIA IGNACIO

12 | nca INCARD o 12
INSTITUTC NACIONAL DE ENFERMEDADES

12 | NeD INER RESPIRATORIAS ISMAEL COSIO VILLEGAS” n

12 | NCH INMEGEN INSTITUTE NACIONAL DE MEDICINA GENOMICA 13
INSTITUTO MACIONAL DE NEUHEL{E:'& Y

12 | NCK INNN NEUROCIRUGIA "MANUEL VELASCO SUAREZ® L

12 M2 InE INSTHTUTS MACIONAL BE P‘EDl.ﬁ.TEh‘; k- |
INSTITUTG NACIONAL DE PERINATOLOGIA "SIDRO

1 IM

2 | NBE PR ESPINOSA DE LOS REYES® 2

INSTITUTO NAGIONAL DE PSIQUIATRIA "RAMON DE

12 | M7E INPRF gl 3

12 | MDY INGP INSTITUTE NACIONAL DE SALUD PUBLICA 58
LABCRATORIOS DE BIOLOGICOS ¥ REACTIVOS DE

. | WEF BRMEN MEXICO, S A DECV B
SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLD

& | NHR SNEIF INTEGRAL DE LA FAMILIA 95

& | 5 ASIPONA ADMINISTRACION DEL SI5TEMA PORTUARIO 5

ALTAMIRA NACIONAL ALTAMIRA, S.A DE CV.
s | 120 | ASIPONADOS | ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO g
BOCAS MACIONAL DOS BOCAS, S.A DE CV.
Pigina § de N4
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Indigena
o [ ot ASIPONA | ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO -
ENSENADA NACIONAL ENSENADA, SA. DE CV.
5 | g ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO 5
GLAYMAS NACIONAL GUAYMAS, SA DE C\
- T AZIPOMNA LAZARD | ADMIMNISTRACICON DEL SISTEMA PORTUARIO -
CARDENAS NACIONAL LAZARG CARDENAS, SA DE CV,
- 158 ASIPOMA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARID A
MANZANILLO | NACIOMAL MANZANILLD, 5.4 DE €V
o | % AGIPOMA ADMINIS TRACION DEL SISTEMA PORTUARIOD -
MAZATLAN NACIOMAL MAZATLAN, 5.A. DE CV.
5 | 1ic | ASIPONA PUERTO | ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO .
CHIAPAS NACIONAL PUERTO CHIAPAS, 5.4 DE CV.
3 | 12v | ASIPONA PUERTO | ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO "
VALLARTA NACIONAL PUERTO VALLARTA, SA DE CV.
3 | 330 | AsiPONATAMPICO | 2 "‘":I g&fmﬁciﬁﬂﬁgmnmm ) &
N ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO %
TOPCLOBAMPO | NACIONAL TOPOLOBAMPO, SA. DE C.V,
.ﬂﬂMlNlmClﬂjH DEL SISTEMA POHTLUARID
13 | 32% | ASIPONATUXPAN |'\o ~ioNAL TUXPAN, SA DE CV .
% | a ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARID .
VERACRUZ NACIONAL VERACRUZ, 5.4, DE CV.
i AV it ?EF?SME??EI; lEI'-HCTEﬂﬂCEANlCG DOEL ISTMO DE 2
: FIDEICOMIS0 UNIVERSIDAD MARITIMA Y
B | i FUMPM PORTUARIA DE MEXICO 20
=k} COMASAM| COMISION NACIONAL DE LOS SALARIDS MINIMOS F
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
F7R INFONACOT | cansUMO DE LOS TRABAJADORES 1
1% | vuy IMIUVE INSTITUTO MEXICANG DE LA JUVENTUD 10
1% | aoo PROFEDET ?n“mf*;ﬂu RIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL >
% | 100 sTPS SECRETARIA DEL TRABAID ¥ PREVISION SOCIAL 2
5 | oow CONAYI COMISION NACIONAL DE VIVIENDA 7
15 | qov INSUS INSTITUTO NACIONAL DEL SUELD SUSTENTABLE 14
s | ez PA, PROCUBADURIA ACRARIA 10
15 RO R RECISTRO ACRARIO NACIOMNAL 140
EEERETJ‘.RE& DE DESARROLLO Aﬂﬂ‘.ﬂmﬂl
5 | e SEDATU TERRITORIAL Y URBAND Wi |
COMISION NACIOMAL DE AREAS NATURALES
L R CONAN PROTEGIDAS 766
Pigina & de T4
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Indigena
6 | moo CONAGUA COMISICIN NACIONAL DEL AGUA 4292
% | pHO CONAEOR COMISION NACIONAL EORESTAL 910
& | wE IMTA INSTITUTO MEXICANG DE TECNOLOGIA DEL AGUA &8
IMSTITUTO NACIOMAL DE ECOLOC [ﬂ. Y CAMBRD
e | BR INECC CLIMATICO n
PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL
16 EOD PROFEDA AMBIENTE 310
SECRETARIA DF MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSCS
s | 100 SEMARNAT | FacreRE 193
w | ToM CENACE CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA a3
COMISION MACIONAL DE SECURIDAD MUCLEAR Y
B | aoo CNSNS R peRc At 24
COMISION NACIONAL PARA EL LSO EFICIENTE DE
18 EQQ COMUEE LAEHEH'G{# 1
wm | Too P INSTITUTO MEXICANG DEL PETROLED a)
INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRICIDAD ¥
L INEEL ENERGIAS LIMPIAS 53
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES
w | Tog IMIN b 54
1’ | 100 SENER SECRETARIA DE ENERGIA 7
CONSEID NACIONAL DE EVALUACION DE LA
ol COMEVAL POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 4
CONSEID NACIONAL PARA EL DESARROLLO Y LA
"l N it INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD =
20 | Lo INAES INSTITUTO NACIGNAL DE LA ECONGMIA SOCIAL 74
INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS ADLILTAS
20 VA IMAFAM MAYORES Bl
20 | 100 BIENESTAR | SECRETARIA DE BIENESTAR 137
n | was 1NFH:€:T’§GJ§TUM FONATUR INFRAESTRUCTURA, 5.4, DE GV, 28
21 | wan FONATUR FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO 51
21 | 100 SECTUR SECRETARIA DE TURISMO 17
ALUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD
B | e AEFCM DE MEXICO =
27 100 SABRC Secretaria Anticarrupeion y Buen Coblerno 5
TRIBUNALES
5 | 100 Rtmoe | TRIBUNAL SUPERIOR AGRARIC %12
Hagina 7dens
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Secrwiaria de Haclenda y Cridia Pblica 1 [ L8 La Mujer
' Indigena
kL1 FOO CHI CENTRO NACIOMAL DE INTELICEMCIA 128
is | HoOO GH GUARDIA NACIOMAL 1,559
36 | Doo OABYRS PREVENCION ¥ BEADAPTACION SOCIAL 245
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION
3% | 09 SSPC CIUDADANA 83
SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA
38- | Goo SESNER NACIONAL DE SECURIDAD PUBLICA 2
36 | BOO SEF SERVICID DE PROTECCION FEDERML 5
37 | 00 CIEF CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL n
; CENTRO DE INGENIERIA ¥ DESARROLLO
S5 | #S GIREs) INDUSTRIAL L
CENTRO DE INVESTIGACION CIENTIFICA DE
38 90Q Cicy YUCATAN, AC 43
CENTRO DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y DE
38 | 9zw CICESE EDUCACION SUPERIOR DE ENSENADA, HAJA 46
CALIFORNIA
2 | s CIAD CENTRO DE INVESTIGACION EN ALIMENTACIN ¥ -

DESARROLLO, AC
ig S0C CIMAT CENTRO DE INVESTIGACION EN MATEMATICAS, AC 28
CENTHO DE INVESTIGACION EN MATERIALES

38 | %0e MY AVANZADOS, S.C.

38 | sou CIOA CENTRO DE INVESTIGACION EN QUIMICA APLICADA 19
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ ASISTENCIA EN

38 | 90 CIATEI TECNOLOGIA Y DISENO DEL ESTADO DE JALISCO, 38
AC

: CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

38 | 90K CRETE TECNOLOGICO EN ELECTROQUIMICA, 5.C -
CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA

| oM e ECONOMICAS, AC. Ly
CENTRO DE INVESTIGACIONES BIOLOGICAS DEL

38 | o0 CIBNOR ROEETE 8

38 | eos cio CENTRO DE INVESTIGACIONES EN OPTICA, AC 12
CENTRO DE INVESTIGACIONES ¥ ESTUDIOS

. oW CIESAS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL L
CIATEC, AC "CENTRO DE INNOVACION ABLICADA

ol Mt RS EN TECNOLOGIAS COMPETITIVAS”

3 | sov CIATEQ CIATEQ, AC. CENTRO DE TECNOLOGIA AVANZADA 15

38 aig COLEF EL COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE, AC,

Pagina B da T4
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Indigena

m | =E ECOSUR EL COLEGIO DE LA FRONTERA SUR ™

s | au COLMICH EL COLEGIO DE MICHOACAN, AC, 22

1w | ek COLSAN EL COLEGIO DE SAN LUIS, AC. 2
fhiFﬂTEC CENTRO DE [Wmmm E

| | oM INFQTEC INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE LA ]
INFORMACIGN ¥ COMUNICACION

I8 914 1B DE MEXICO INNOWABIENESTAR DE MEXICO, SAPL de CV, 150

3 | 9ig INECOL INSTITUTO DE ECOLOGIA, AT 59
INSTITUTC DE INVESTICACIONES "DR. JOSE MARIA

3 | 915 [ nsTuTo MoRa | METIEEEE 6
INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA Y

3B | 9lu INAGE i o 42
INSTITUTO POTOSING DE INVESTICACION

- | N okl CIENTIFICA ¥ TECNOLGGICA, A.C. L
SECRETARIA DE CIENCIA, HUMANIDADES,

36 | 9o SECIHT TECNOLOGIA E INNOVACION o

48 1020 CRE COMISHON RECULADORA DE ENERGIA |

&7 | E2N AGM ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 7
COMISICON NACIONAL PARA L MEJORA CONTINUA

&7 | AYN MEJOoREDU | SO e ]

47 | MDL IMER INSTITUTO MEXICANG DE LA RADIO 23

&1 | Ave N INSTITUTO NACIONAL DE LOS PUERLOS INDICENAS | &3

_ SERVICIOR DE SALUD DEL INSTITUTO MEXICAND

47 | AYO | IMSS-BIENESTAR | DELSEGURO SOCIAL PARA EL BIENESTAR (IMSS- 324
BIENESTAR)

% | U o ilémnn DE CAPACITACION CINEMATOGRAFICA, .

- COMPARIA OPERADORA DEL CENTRO CULTURAL ¥
8 | e CREMT TURISTICO DE TIUANA, 5.4 DECV, 3
ESTUDIOS

sg | ep | RO . | ESTUDIOS CHURUBUSCO AZTECA, SA i

48 | Lov FICINE FIDEICOMISE PARA LA CINETEGA NACIONAL 3
FONDO NACIONAL PAGA EL FOMENTO DE LAS

48 | vzo FONART el 13

58 | MDC IMCINE INSTITUTO MEXICAND DE CINEMATOGRAFIA 4
INSTITUTO MACIQONAL OE ANTROPOLDGIA E

48 | DOO INAH HISTORIA r
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ANEXO UNO
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
PARTIDA 1. VEHICULOS ADMINISTRATIVOS Y UTILITARIOS

Correspondiente al Servicio de Aseguramiento Integral del Pargue Vehicular para la
Administracién Plblica Federal para el ejercicio fiscal 2025 a cargo yfo bajo
responsabilidad v custodia de las Dependencias y Entidades, siempre v cuando formen
parte del patrimonio de las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica
Federal y que sean de interés asegurable (en adelante "EL ASEGURADO"), correspondiente
a la poliza de Autos y Responsabilidad Civil Viajero emitida por la empresa que resulte
adjudicada (en adelante “LA ASEGURADORAT).

Las Dependencias v Entidades requieren cubrir los riesgos a que estdn expuestos los
bienes descritos en el presente "ANEXD UND", asl como aguellos inherentesa su operacion
y funcionamiento, relativo a la pdliza de seguro Pdliza de Autos y Responsabilidad Civil
“iajero, de acuerdo con lo siguiente:

POLIZA DE AUTOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO
CONDICIONES GENERALES

Estas condiciones generales v las modificacionas que pudieran presentarse en la junta de
aclaraciones seran parte integrante de |a pdliza gue el OFERENTE ganador emita para el
aseguramiento del Pargue Vehicular propio de “EL ASEGURADO". Las clausulas
siguiantes deberan formar parte de la poliza.

CLAUSULA PRIMERA. CONTRATO
Fagine 10 de N&
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El presente Contrato se celebra en términos del Articulo 50, fraccidn IV de la Ley Sobre el
Contrato de Segure, mediante el cual *LA ASEGURADORA" se compromete a indemnizar
a “EL ASEGURADO" de acusrdo con los limites, sublimites, coberturas v clausulas de esta
especificacidn; por su parte “EL ASEGURADO"™ se compromete a pager la prima
correspandiente y cumplir con el clausulado de esta pdliza.

CLAUSULA SEGUNDA. ASEGURADO
La presente poliza se expidea favor de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Pdblica Federal, asi cormo aguellas que &n un futuro llegasen a integrarse, denominadas
en adelante como “EL ASEGURADO",
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CLAUSULA TERCERA. OBJETO DEL SEGURO

Amparar con cobertura amplia, todos los wvehiculos propiedad a cargo yo bajo
responsabilidad vy custodia de "EL ASEGURADO". La convocante precisa que el 100% del
Uso de las unidades esta relacionado con las actividades sustantivas de cada Dependencia
y Entidad consolidada en la convocatoria.

CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA

La presenta poliza tiene vigencia a partir de las 00:00:0] horas del 01 de marzo de 2025 y
hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025, la cual podrad ser ampliada mediante
peticion por escrito de "EL ASEGURADO"™ a "LA ASEGURADORA".

En caso de requerirse dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamento a lo dispuesto
enel Art. 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publica,

CLAUSULA QUINTA. TERRITORIALIDAD
Esta pdliza ha sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir dafios que
ocurran dentro del territorio de los Estadas Unidos Mexicanos.

CLAUSULA SEXTA. BIENES CUBIERTOS.

LA ASEGURADORA" admite amparar con esle seguro todos los vehiculos propiedad, a
cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADO", incluyendo en su caso el
equipo especial y/o adaptacicnes, campers o casetas, remolques, laboratarios maviles, asi
come: vehiculos de gasolina, eléctricos, anfibios, motocicletas, cuatrimotos, etc.

Dichos vehiculos constituyen el parque vehicular asegurado cuya relacion de unidades se
entrega en medio magnético. El 1008 del uso de las unidades vehiculares esta relacionado
con los asuntos de la competencia vy funciones de “EL ASEGURADQ" Se precisa que “LA
ASEGURADORA" deberd presentar el listado del pargue vehicular junto con la pdliza.

Picying 12 de T

Plara ie la Censiitecidn 80N, Edificio E, Piso 4. Col. Centro. Aloaldin Coauhtimoc,
Edudad de México, €.P. EHO0A Tol.* (55) 20881186 Wy gob. mcshop



LTE sycrovaria de Hacienda y Crivito Pobiies Ifadl;d
L-._ ndigena

745 Hacienda uﬁ%& 2025

CLAUSULA SEPTIMA. COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS

Riezgos Cubjiertos Deascripcion
Basicos Danaos Matarnales
Robo Total
Robo Parclal
Castos Miédicos OUcupantes y Funerarnios (incluye al conductor) S5e
consideran ocupantes del vahliculo eguellos que viajen sn cabina) sl
como hasta 12 ocupantes que viajen &n batea
Responsabilidad Civil en bienes y personas

Adlclonales Defoensa Logal y Flanza Carantizada (Incluye emisién y pago de fanza o
caucian, garantias por muerte de ocupantes, pago o cargo. pol Uso de
corraldn hasta 100 Unidedes de Medida v Actualizacion (UMAS) vigante
al momento del sinjestrs, por siniestra, arrastre, gria, maniobras e
infracciones)
Serviclos de Azistancia Vial sin limijte
Castos de Remolgque v Maniobras
Muerts Accidental del Conductor
Indemnizacidn por Musrts wo pérdidas organicas de los ocupantss
Equipo Especial
Cristal corwencional y en su caso, blindada
Adaptaciones yo Conversiones.
Danos por la Carga y Contaminacian Ambiental (para los veniculos gque
sa indiguen en el pargue vehicular)
Responsabilidad Civil Cruzada,
Prelacion de Condiciones
WO adbhesidn
Reinstalacion Automatica de eguipo especial, adaptaciones v blirdaje
Prescripeidn
Vandalismo
Dafios por Transporiacion
Desviefarmiento por Inundacidn
Cobertura Automatica

CLAUSULA DCTAVA. SUMA ASEGURADA (LIMITES DE RESPONSABILIDAD)

DANOS MATERIALES:
Suma assgurada Modelos
Yalor factura 2021 & 2025
Valor comercial mas el 10% 2000 a 2020
Valor convenido 1995 v anteriores

“EL ASEGURADO" especificara en su pargue vehicular el valor del equipo especial yo
adaptaciones en |los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con lo especificado en el
presente "ANEXO UNOQ", los cuales deberan incluirse en la cobertura por dafios materiales.

Esta coberiura ampara los dafos o perdidas materizles gue sufra el vehicule a
consecuencia de los sigulentes riesgos.
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a] Caolisiones y vuelcos,

b) Rotura de cristales: parabrisas, laterales, aletas, medallon, guemacocos, sunroof,
incluyendo cristales blindados.

c} Incendio, rayoy explosion.

d) Cicldn, huracan, granizo, terremoto, erupcldn volcanica, alud, derrumbe de tierra o
piedras, calda o derrumbe de construcciones, edificaciones, estructuras u otros
objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.

&)} Actos de personas gue tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter
obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas
durante la realizaclén de tales actos, o blen, ocasionados por las medidas de
represion tomadas por las autoridades legalmente reconocidas gue con motivo de
sus funciones intervengan en dichos actos.

fl Dafios por su Transportacion, Ampara los riesgos de varadura, hundimiento,
incendio, explosién, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en el que es desplazado el Vehiculo Asegurade, |a caida del Vehiculo
Asegurado durante |las maniobras de carga, trasbordo o descarga, asl como la
contribucidn por averia gruesa o por cargos de salvamenteo.

g) Los dafos ocasionados a consecuencia devandalismo.

h) Desvielamiento por inundacian,

i) Transito de unidades en todo tipo de terrenao.

j)} Gastos de remolque y maniobras del siniestro al lugar de reparacién,

ROBO TOTAL:
Suma asegurada Modolas
valor [sctura 2021 a 2025
Valor comercial mas el 10% 2000 a 2020
Valor convenida 1999 y anlariores

“"EL ASEGURADO" especificard en su pargue vehicular el valor del equipo especial yfo
adaptaciones en |los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con lo especificado en el
presenta "ANEXDO UNO, los cuales deberan incluirse en la cobertura por robo total,

Esta cobertura ampara gl Robo Total del Vehiculo Asegurado v las pérdidas o dafos
materiales gue sufra a consecuencia de su Robo Total o intento de Robo Total, asi como el
gasto de remolque, corraldn y maniocbras del lugar donde sea recuperado, al corraldn y al
lugar de reparacion,

ROBO PARCIAL Fobo de componentes interiares y exteriores del vehiculo asegurado
incluyendo equipo especial o adaptaciones.
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LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

Componentas interiores vy exteriores de | Hasta el 15% del Valor factura o Valor Convenlde de la
fabrica unidad segun colrespanda

Hasta e 100% valor del Equipo Especial e
Adaptaclones especificados en el pargue vehlcular

Equipo Especial vlo Adaptaciones

RESPONSABILIDAD CIVIL: Esta cobertura armpara la responsabllidad civil en gque Incurra
"EL ASEGURADO", o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tdcito use &l
vehiculo, ¥ que a consecuencia de dicho uso cause danos materiales a terceros en sus
bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte a terceros.

Asimisrmo, esta cobertura ampara, en caso de juicio civil seguido en su contra con rmaotivo
de su responsabilidad civil, hasta el limite maximo de responsabillidad establecido en |a
caratula de la pdliza, los gastos y costos a que fuere condenado "EL ASEGURADO" o
cualgquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado,

La presents paliza ampara la obligacidn de cubrir 2] concepto de Dano Maral al gue fuere
condenado "EL ASEGURADD" o conductor autorizado para usar el vehlculo asegurado. 5e
consideran terceros a los ocupantes del vehiculo tanto de 13 cabina como los que viajan en
la batea.

RESPONSABILIDAD CIVIL EN BIENES ¥ PERSONAS:
Aplicandose los limites por evento, como sigue:

Tipo de vehiculo Sublimite de |a cobertura
Autos $4'500,000.00 M.N
Carnionas ylo sutcbuses £4' 500,000,000 M.M,
Matecicleras 43 S00,000.00 MM,
Blindadns S4'500.000.00 M. M.
Vagonetas S4°500,000.00 M.N
Unidades de Transporte de Pasajeros $4'500,000.00 MN.

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA EN EXCESO: Fsta cobertura npera en exceso
de la Suma Asegurada de Responsabilidad Civil hasta por un monto de $10,000,000.00
(Diez Millones de pesos 00100 MN.) anuales, sin reinstalacion automatica, amparando
todo el pargue vehicular asegurada,

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS OCASIONADOS POR LA CARGA: Tratandose de
vehiculos destinados al transporte de mercancias de scuerdo a lo indicade en el parque
vehicular, siempre que la carga se encuentre a bordo del vehiculo asegurado o cuando el
remolque sea arrastrado por el Vehiculo Asegurado; este segure se extiende a cubrir la
Responsabilidad Civil de “EL ASEGURADO” por los dafios a terceros en sus bienes y/o sus
personas, causados con la carga gue transpoarte hasta por el limite de suma asegurada de
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la cobertura de Responsabilidad Civil o Responsabilidad Civil catastréfica en exceso, segan
sea el caso.

RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA: Ampara la Responsabilidad Civil Ecolégica en que
incurra "EL ASEGURADOQ" por dafios a terceros en sus bienes y/o personas por
contaminacién, ocasionada por la carga que transporte, hasta por la suma de
£2 500,000.00 (Dos millanes quinientos mil pesos 00100M N por evento.

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA: Ampara el dano ques “EL ASEGURADQ" ocasione a
sus bienes, con el vehiculo de su propiedad amparado mediante esta poliza, sin importar
donde se hayan causado, asi comao |as lesiones de personas involucradas en el siniestro,
gue no se encuentren dentro de la cabina del vehlculo destinada para el transporte de
personas, hasta por el monte de Suma Asegurada indicade en la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros y/o Responsabilidad Civil Catastréfica en
Exceso,

RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES: Armpara la Responsabilidad Civil en gque incurra
“EL ASEGURADO" o cualquier persona que con su consantimiento expreso o tacito use el
vehiculo asegurado v que a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales o la
muerte accidental de terceros ocupantes del wehiculo asegurado, incluyende la
Indemnizacidn por dafia moral a la gue en su caso sea condenado mediante sentencia
gjecutariada por |3 autoridad competente, hasta el limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura,

Asirmismo, esta coberiura ampara los gastos y costos a los que fuere condenado "EL
ASEGURADQO" o cualguier persona que con su consentimiento eXpreso o tacito use gl
vehiculo asegurado, en caso de juicio civil seguldo en su contra con motivo de la
Responsabilidad Civil Ocupantes, Esta cobertura no aplica para personas fisicas que hagan
uso de un autotransporte, debidamente autorizado para transportar pasajeros

RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERD: Ampara el dano ocasionado por "EL ASEGURADO"
a cualquler persona fisica gue haga usc de un autotransporte, debidamente autorizado
para transportar pasajeros rmediante concesion, contrate o permisoc de autoridad
competente. Esta cobertura no aplica para terceros ocupantes del vehiculo,

Bienes Cubiertos

Esta cobertura aplica en caso de gus “"EL ASECGURADO" incurra en Responsabilidad Chvil
por los dafos causados a terceros (también se consideran terceros a los empleados de “EL
ASEGURADO", cue s& encuentren a bordo o sean transporiados en cualqulera de las
unidades vehiculares terrestres propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de
“EL ASEGURADO" registradas en esta pdliza, para transportacidn de persanal en vehiculos
abiertos y/o cerrados en cualquier actividad propia de las funciones operativas ©
administrativas de “EL ASEGURADO",

Riesgos Cublertos
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La Responsabllidad Civil en gue incurra "EL ASEGURADO" como consecuencia de los
accidentes en los gue las personas o empleados sufran lesiones corporales, pérdida de
miembros [superiores yfo inferiores) o la muerte, cuandc estos sean Lransportados en
vehiculos que para tal efecto “"EL ASEGURADO" le indique a “LA ASECURADORA"
mediante un listade, al inicio de vigencia, o durante la misma. Lo anterior, en términos del
presente “ANEXO UNO"

Limites de Responsabilidad por Pasajero

Limite Maximo de Responsabilidad

Por Muerte Accidental 8000 LIMAS vigentes al momento del sinlestro
Pérdida de Mlembros B,000 UMAS vigentes al momento del sinlestro

[ Gastos }':'I;ﬂums— : B 6,000 LUMAS vigentes arr;nnrnenzn del sindesiro h
Incapacidad B,000 LUMAS vigentes al momeanio del siniestro
Gastos Funerarios 1000 UMAS vigentes al mamento del sinlestro
Aslstamcia Madica 1,000 UMAS vigentes al momento del siniestra
Equipaje _J'J.rn par_ai:?n :

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES: Esta cobertura ampara el pago de gastos medicos por
concepto de hospitalizaclon, medicamentos, atencidn meédica, enfermeras, servicio de
ambulancia y gastos funerarios, criginados por lesiones corporales gue sufra “EL
ASEGURADO" o cualquier persona occupante del vehiculo, Se consideran ococupanies del
vehiculo aguellos que viajen en la cabing, asi como hasta 12 ocupantes que viajen en batea.
Aplicandose los limites por evento y como un Limite Unico y Combinado, como sigue:

Tipo de Vehiculo Limite de Cobertura
Autos 550000000 M. N,
Camiones yfo Autobuses SE00, 000,00 M, M
Matocicletas $250,000.00 M. N
Biindados 5500,000.00 M. N.
Vagonetas S0 00000 M, M.
Unidades de Transporte de Pasajeros £2.000,000.00 M. W j

Defensa Legalk Ampara la defensa legal de “"EL ASEGURADO" o del conducter, cuando
derivado de un accidentea vial, en el gue participe el vehiculo amparadeo, se vea involucrado
en procedimientos penales o civiles. Cubre &l pago de honorarios de abogados, gastos
inherentes al proceso penal, importe de multas impuestas en sentencia judicial, importe
de primas de flanzas o caucion, garantias por muerte de terceros U ocupantas y pago o
cargo por uso de corralones e Infracciones hasta 100 UMAS vigentes al momento del
siniestro, por evento, Hasta por el limite de Suma Asegurada indicado en |a cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros Vo Resporsabilidad Civil Catastréfica en
Exceso,
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Muerte Accidental o Pérdidas Organicas del conductor y/o para cada uno de los
Ocupantes: 6,000 UMAS vigentes al mamenta del siniestro
Gastos Funerarios: 500 UMAS por ocupante vigente al momentao del siniestro

¥ de la Suma

Limite Maximo de Responsabilidad

Asegurada
Pérdida de la Yida 100
Ambas manos, ambos pies o |s visia de ambos ojos 1O0%:
Una mane y un pise 100%:
Una mano o un pley la vista de un ojo 100%:
Pérdida total de! brazo o una mano 50%
Pérdida total de una piemna o un ple 50%
Pérdida total de tres dedos comprendiende &l pulgar o # (ndice de una mana 10%
Amputacion parcial de un pie comprendiendo todos ios dedos 30%
Pérdida del maxilar inferior 30%
Pérdicla total deun ojo 30%
Sordera compleia 250,
Pérdida total dal pulgar y del indice de una mang 25%
Pérdida tatal del pulgar séio 25%
Pérdida total de! Indice v otro dedo gue no sea o pulgar de una Mmana PO0%:
Pérdicla tatal del indice 15%
Pérdicta tatal del pulgar o un ple 5

CLAUSULA NOVENA. DEDUCIBLES

El criterio para aplicar el deducible a cualgulera de las coberturas senaladas serd de
acuerdo a la surma asegurada de la coberiura contratada al cual se le aplicara el 3% para
Dafios Materiales y 5% para Robo Total,

Cobertura Deducible
38 Valor Factura o Valor Comercial al momento
Dafos Materiales dal-sinlestra, o Valor Convenido, sagun
Coresponda
5% Valor Factura o Valor Camercial al momento
Habo Total del sinlestro, o Valor Convenido, segun
corresponda
Robo Parcial 5% del monto de |a pardida.
Responsahilidad Civil en Bisries y Persanas _Gin deducible
Responsabilidad Civil Catastrafica en Exceso Sin deducible
Darios por la carga Sin deducible
Responsabilidad Civil Ec::lﬂglr_a Sin daducible
E:Fsbtd n:c:-'luar‘dlcus a Deupantes [Inciuye in deduciisie
Defenss Legal Sin deducible ]
Muerte Accidental del Conductor v Sin daducible
oCupanles
Rotura de Cristales 3% del Valor del Cristal Dafado
Equipo Especial; Sin deducibio
Adapraciones y CONversiones 5in deducible
Responsabilidad Ciil Viafero Sin deducible:
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CLAUSULA DECIMA. EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES
A) EQUIPO ESPECIAL

“EL ASEGURADO" especificara en su parque vehicular el valor del equipe especial en los
vehlculos que lo requieran. De acuerdao con lo especificado en el presante "ANEXO UNO",
5= amparan los Dafos Materiales, Robo Total v Responsabilidad Civil del Eguipo Especial
reportado.

Se entenderd por eguipo especial, todo aguel que se instale o adapte en cualguier vehiculo
(autos, camlones, motocicletas, vehiculos blindados, laboratorio maévil, etc.), para lievar a
cabo Ias operaciones y actividades propias de “EL ASEGURADO™ tales como, pera no
limitados a: computadoras, torreta, radiotransmisor, micréfono, sirena, videocamara,
logotipes, tumbaburros, spot-light, sisterma de posiciomamiento global (GPS), eguipe
radiclocallzador satelital, equipo de telecomunicaciones y electranico, ¥ en general
cualguier equipo reguerido para el uso del Vehiculo Especializado.

El equipo especial estd amparado por los riesgos de dafios materiales, robo total y robo
parcial, incluyendo aquellos riesgos propios de cualguiera de las operaciones de “EL
ASEGURADO™ y, ademas, cuanda estos vehiculos se encuentren estaclonacdos o circulen
durante las operaciones propias de "EL ASEGURADO" quedaran cubiertos en su totalidad
los riesgos sefialados en la Clausula Séptima.

Se ampara el blindaje de los vehiculos modelos 2020 en adelante a valor factura (sin
depreciacion alguna), v las unidades de modelos anteriores, con una suma asegurada de
$750,000.00 (seteclentas cincuenta mil pesas 00100 M.N.) Queda entendido que este
valor es adicional al valar del vehicule, el cual se calculard de acuerdo con lo establecido en
la Clausuta Cclava,

B) ADAPTACIONES Y CONVERSIONES:

“EL ASEGURADO" ezpecificara en su pargue vehicular el valor de las Adaptaciones y
Conversiones de los vehicules que lo reguieran. De acuerde con lo espacificado en el
presente "ANEXO UNO" ampara los Dafios Materiales, Robo Total y Responsabilidad Civil
de Adaptaciones y Conversiones repornadas.

Se rconsidera adaptacién yo corwversidn toda modificacion o adicion en carroceria,
estructura, recubrimients, mecanismo, campers, casetas, cajas que requiera el vehleulo
asegurado para su funcionamiento.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DECLARACION DE PERDIDA TOTAL
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Cuando el costo de |a reparacion del dano sufrido por el vehiculo exceda del 65% de la
suma asegurada gue dicho vehiculo tuviere en el momento inmediato anterior al siniestro,
@ solicitud de "EL ASEGURADO", deberd considerarse gue hubo pérdida total,

La carta de pérdida total debera entregarse en un plaze maximo no mayor a cinco dlas
hdbiles a partir de la determinacion de la valuacién del siniestro, debienda sustentar el
porcentaje de dafias,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. ASISTENCIA DE VIAJES Y ASISTENCIA VIAL DESDE KM
0.

Para todos los vehiculos sin Iimite de evente, incluyendo los casos en que los vehiculos
sufran algun siniestro o averia gue les impida desplazarse con su propio impulso, en cuyo
caso "LA ASEGURADORA" proporcionard los servicios de arrastre de gria, incluyendo
raniobras de traslado de |a carga que transporta ¥y de su remolgue. Se ampara la
asistencia desde cualquier punto de la Replblica sin lImite de kilometraje.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERD.

Seampara 2 losviajeros en caso de asalto dentro de los vehiculos [metocicletas, vehiculos,
camiones, autobuses, 2tc) que provoque dafios a los mismos o el hormicidio intencional en
5US personas.

Cuedara entendido que “EL ASEGURADO" no queda obligado a especificar los datos de
cada uno de los asegurados que viajen en las unidades aseguradas con esta cobertura.

Seampara el ascensoy descenso en las unidades de transporte y durante el transcurso del
viaje.

La suma asegurada sera de 6,000 UMAS vigente al momento del siniestro, por pasajero,

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE SINIESTRO
Los licitantes Incluirdn en su propuesta técnica los procedimientos operativos de “gué
hacer” en caso de siniestro, especiticando los pasos a seguir desde la ocurrencia del
siniestro hasta la firma del finiquito, para cada una de las coberturas gque integran esta
poliza.

“LA ASEGURADORA" entregars a "EL ASEGURADO" el documento en el que se haga
constar que ha sido notificada la Cabina de Siniestros de LA ASEGURADORA", respecto
a las condiciones particulares de la pdliza a efecto de no tener discrepancia en caso de
reporte de siniestro,
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"LA ASEGURADORA" habllitera la notificacion en tiempo real a través de correc
electronico o SMS de los sinjestros reportados a la cabina, una vez que le sea solicitado por
"EL ASEGURADO", con la finalidad de dar seguimiento al mismo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CONVENIO MODIFICATORIO.

LA ASECURADORA" &sta cle acuerdo en que la presente pdliza sea modificada para su
ampliacion a través de un convenio modificatorio, siempre y cuands "EL ASEGURADO" lo
solicite par escrito

En caso de requerirse de dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamernito en lo
cispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del
Seclor Publico,

Cualguier ampliacion de cobertura se establecerd con base en lo estipulado en esta
clausula y se tramitara cormo un endoso con cobro de prima a prorrata.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NO CANCELACION DE POLIZA

La péliza que se expida para amparar £l servicio no podra ser cancelada por ninguan motivo
durante el periode de vigencia, a menos que sea expresamente solicitado por “EL
ASEGURADO", siempre y cuando sea por responsabilidad de "EL ASEGURADO".

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaran con la oferta, “LA
ASEGURADORA" deberd respetar y realizar los cambios necesarios a las polizas emitidas,
ajustandose a lo estipulado en la Convocatoria, v a la correspondiente Junta de
Aclaraciones, de conformidad con lo estipulado en el Articulo 52 de fa Ley de Adquisiciones,
Arrendarmiento y Servicios del Sector Pdblico.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ERRORES U OMISIONES

La validez del presente segure no 58 impugnard cuando “EL ASEGURADO" hubiere
incurride en error U omision en la administracion de la pdliza como alta, descripcion,
numero de serie, no. de motor, inclusion de los bienes asegurados, o en el tramite de
documentacion de cualguiera de sus funcionarios o representanties, con retroactividad
desde e| primer dia del iniclo de vigencia del contrate. Ante un errar U omision podra
aplicarse el cobro de primas correspondiente, va sea de un movimienta de alta o de baja.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. TARIFA

Se entregarén a inicio de vigencia de la poliza las tarifas pactadas por todo el pamue
vehicular, mediante medio magnético, o en su defecto |a tarifa vigente de la asseguradora
adjudicada a esa fecha y su férmula de descuentos aplicados hasta llegar a |a tarifa ofrecida
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{memaria de calculo) y en todos los casos se sujetaran a los limites y condiciones de
cobertura de estas condiciones especiales. Por el incumplimiento de este punto se aplicara
una pena convencional de acuerdo con el cuadro de estandares de servicio. La tarifa
aceptada debera respstarse durante tada la vigencia para cualguier movimiento solicitado
por "EL ASEGURADO".

CLAUSULA VIGESIMA. REPORTES DE SINIESTRALIDAD

LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a "EL ASEGURADO", dentra de los
siguientes diez (10) dias naturales contados a partir del término del mes de gue setrate, a
través de medios magnéticos yfo electrénicos y en formato Excel dos reportes de
siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener las movimientos registrados en el mes quea se
repartan y el segundo reporte Incluird la siniestralidad acumulada a partir del inicic de
vigencia de la ptliza v hasta el Ultimo dia natural del rmes gue reporta.

Ambaos reportes deberan detallar; ¢l Numero de Pdliza, Mdrnero de Siniestro, Fecha dal
siniestro, Fecha del reporte del sinfestro a la Aseguradora, Namero de Serie, Placas del
vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacidn del siniestro (Entidad v Municipio), Causa
cle! Siniestro, Descripcian del Siniestre, Bienes Afectados, Cobertura Afectada, Situacién
actual del siniestro (Pagado, en trarmite, rechazado, finiquitado, etc.), Monto Estimado de
Danos notificado a la Aseguradora, Monto de Deducible, Monto [ndemnizado por |a
Aseguradora, Fecha de indemnizacion, Motivo de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de
ajuste, Monto de Salvamento y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros gue afecten la seccion de Responsabllidad Civil, adicionalmente sa
deberd proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamante, Monto Reclamado por el
tercero, Monto indemnizado al Tercero.

Mo obstante gue la vigencia de la péliza hublese concluido, “LA ASECURADORA" debeara
remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan siniestros en tramite.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. BAJAS O INCREMENTOS O DISMINUCIONES DE
LIMITES

Bajas, reducciones, altas o incrementos de surmas aseguradas o limites, durante la vigencia
cle la poliza, LA ASEGURADORA™ devolvera o cobrara de acuerdo con la tarifa inicial a
prorrata, debiéndose presentar la factura o nota de crédito en cada caso para el cobro o
devolucian de prima no devengada

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS
ADQUISICIONES

Queda entendido v convenido entre YEL ASEGURADO" vy “LA ASEGURADORA" que s=
amparan en forma automatica las nuevas adquisiciones desde el momeanto gque "EL
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ASEGURADO" recibe la unidad wehicular, conviniendose que se informara de dichas
adquisiciones dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha en que se tenga
posesidn de las mismas, 5in gue esto represente un incremento en las tarifas de la paliza.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. NO ADHESION

Los términos v condiciones establecidos en la presente pdfiza fueron acordados v fijados
libremente entre “EL ASEGURADO" y “LA ASEGURADORA", por lo gue éste es un
contrato de NO ADHESION y por lo tanto no se ubica en el supuesto previsto en el Articulo
202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en esa virtud esta pdliza no requiere
ser registrada ante la Comision Naclonal de Seguros y Fianzas

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DE BUENA FE

Se corviene por ambas partes tanto “EL ASEGURADO™ como “LA ASEGURADORA"
aceptar en términos del Articulo 50, fraccion IV de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
renunciar a la rescision del contrato por la omisian o inexacta declaracldn de los hechos a
gque se refieren los articulos 8, 9y 10 de [a citada Ley.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NO SUBROGACION

Una vez pagada la indemnizacion correspondiente a "EL ASEGURADO", este no se vera
obligado a subrogar los derechos a "LA ASEGURADORA" cuando la o el responsable del
dafo haya o hayan sido empleados o parsonal de "EL ASEGURADO", asi coma cualquier
otra Dependencia o Entidad de la Administracion Pdblica Federal.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA
Establece que cualguier parte de la suma asegurada que se reduzca por efecto de siniestro
amparado por la pdliza sera reinstalada automiaticamente, sin cobro de prima.

Pagina 23 de N4

Flara do la Cormtitecicn 3/u, Ediricio B, Plsc 4. Cal. Csntro. Alcaldim Cueihtdmac,
Civdeil dir Wéyloco. C.T. 000D Tel.! [585] J68E 1080 e gob . axswlicp



¥ _-.rﬂ_'ﬂl
!r""":‘ll’

Hacienda

l'-;,"”-" Swcrutarla dn Haciends ¢ Cridite Pblice

2025
La Mujer
Indigena

i

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ESTANDARES DE SERVICIO

Concaplo

Entrega de carta cobertura

Tiempo de Respuesta
LA ASECURADORA™ == obligs & entreqgar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, a més tordar al sigulente dia natural de
la notificacion del falla.

Emisidgn de la polim

“L& ASEGURADORA" s¢ obliga 2 entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, a mas tardar 30 dias habiles
posterionss a la notificacidn dal falla

Reportes de siniestralidad
imensual y acurmulado)

“LA ASECURADORA" s obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspandients, dentro de los sigulentes 10 dias hdblles
pastarioras al clerre del mes que corresponda.

| Carta de pérdida total por
dario rmaterial

“LA ASEGURADORA" se obliga & entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO corespondients, la cana de pérdida total en un plaza
no mayor & 5 dias habiles a partir de la determinacidn de la pérdida
total, para dafios materiales

Carta de pérdida total por
robo

LA ASECURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspandiente, la carta de pardida total &n un plaze
na mayor a 30 dlas naturales para el casa de robo total, contados a
partir de su reporte & la aseguradora,

Ernision de endosos

“LA ASEGURADORA" s& abliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondients, dentro de los 5 dias habiles a partir e
recibida la solicitud

Froporcionar el nimero de
siniestro

“LA ASEGURADORA" debera proporcionarlo al usuario, a mas tardar
dentrode las 5|gul£lr1tﬂ-5 3 horas, contadas partir del reporte del
Sinlestro.

Proporcionar informacicn de
cualguier siniestro reportado
al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO via coren
glectrdnico

“LA ASECURADORA" deberd proporcionarlo al ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO correspondiente, & mas tardar al dia habil sigulente.

Tiempos de llegada dal
ajustador

“LA ASECURADORA" dabera llegar en mawimo 45 minutos en la
7ona metropalitana y maximo 5 horas en carmetera y 2onas rurales

Tiermpo de revision de

docurmentacion para solicitar

cheque y finiguito del
sinfestro despues de entrega
de docurmentacion

cormplemento de “LA ASEGURADORA® tendra 10 diss habiles, a partir de la recepclan
documentacidn o dar carta de ia Iinformaciin.

rechaze para

indemnizaciones

Tiempo de entrega del

“La ASEGURADORA® deberd ontrogarios, maximo 30 dias naturales a
partir de la recepcion gue cumpls con los requenmientos Que
apliguen normativamente para el caso

Tiempo para autorizacion de
reparacion en agencias o
talleres.

LA ASEGURADORA™ doberd autorizar al ADMINISTRADOR DEL
COMTRATO la reparacion del vehiculo en |a sgenciz o taller que
corresponga, durante [as 72 horas siguientes a partir de la recepclan
formal del mismo. En caso de gue el prestador del servicio justifique
un plaro adicional y éste sea aceplado por escrilo por parte del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente. of plazo serd o
acordado entre ambas partes
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Concepto Tiempo de Hespuesta

“La ASEGURADORA™ dobera reparar en un maxirma de 30 digs
naturales s partir de que =& ingrese & vehioulo al taller v'o agencia

o de cualquier dafin material. EN caso de que el prestador del ssrvicio
TITIER S TRpaTaCian Justifigue un plazo adiclonal y éste sea aceptagu por 23crito por parte
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente, & plaro
sara el acordado entre ambas paries

Tiempo de llegada del servicio | “LA ASEGURADORA" debera llegar &n maxima 1 hora &n [a zona

de grila rmetropolitans y en maxime S horssen carreters y Fonas rurales

= “LA ASEGURADDRA" deberd entregar al ADMINISTRADOR DEL
fﬂﬁfﬁif:ﬁ“ e CONTRATO correspondiarite, el recibo y/o factura para &l pago de
dedutiile deducible en un mdximo de 2 dins hiblles, a partirde la

determinacion del dafio.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. ESTANDARES DE SERVICIO DE REPARACION DE

UNIDADES
Los vehiculos de modelo 2022 en adelante serdn reparados en agencias automotrices, Los
vehiculos de modelo 2021 v anteriores seran reparados an los talleres de [a red de “LA

ASEGURADORA".
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CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODOS LOS VEHICULOS

“EL ASEGURADO" entregara la lista de vehiculos por asegurar a "LA ASEGURADORA"
agrupacdes de acuerdo con las categorias que esta le especifiqgue. “LA ASEGURADORA™
deberd entregar un inciso por cada vehiculo especificado por cada "ASEGURADO",
ordenados de acuerdo con dichas categorias

2. En caso de indemnizacion por pérdida total de cualguier vehiculo, "EL ASEGURADO™

entregara Unicamente la siguiente documentacion [segun apligue):

VEHICULOS ADMINISTRATIVOS (AUTOS, MOTOCICLETAS, CAMIONES, ETC.):
a) Acta Administrativa Interna de YEL ASEGURADO",

&) Factura de origen endosada. De no contar con la factura original "LA
ASEGURADORA' aceplara copia simple endosada o en su defecto constancia de su
extravio firmada por funclonario autorizado de “EL ASEGURADO" y/o a falta de ésta,
acta notariada de propiedad y/o nombre de la aseguradora detallando los datos del
vehiculo siniestrado (refactura) y/o octa en la que se hara constar que dicho bien es
cde propledad federal y que figura en los inventarios respectivos

€] Comprobantes de los Ultimos 5 pagos de tenencla de acuerdo con la nerma vigente
en la materia o, constancia de no adeudo emitida por la institucion responsable de
la recaudacian de impuestos o, constancia de derecha de contral vehicular o similar

d] Comprobante del dltimo pago de verificacion de emision de gases contarminantes,
de acuerds a la norma vigente en la materia, (En caso de que aplique).

e) Baja de placas de circulacién.

7 Acta del Ministerio Publico sellada, con acreditacion de propiedad y autentificacicn,
sdlo en caso de Robo Total.

3. En caso de qua “EL ASEGURADO" adeude tenencias y/o pago de la ultima verificacion

de emisidn de gases contaminantes [de acuerdo con la norma vigente en la materia),
estos conceplos podran ser descontados del import2 de la indemnizacion respecthva;
para lo cual, se deberd contar con la autorizacldn de los servidores publicos de “EL
ASEGURADO" encargados de administrar y vigilar el contrato v el presente "ANEXO
UMO" en su respectivo ambito de competencia,

Después de docurmentar el sinjestro en los t&rminas previstas en este “ANEXD UNO"™,
LA ASEGURADORA™ se compromete a revisar la decumentacion v a enviar a “EL
ASEGURADO" comunicados en caso de existir alguna observacidn o aclaracion sobre

dicha decumentacidn.

Estos comunicados seran causa de interrupcion de la prescripcion. En caso de que
“EL ASEGURADO" no reciba comunicacian alguna por parte de “LA ASEGURADORA"
&n un término de diez dias habiles contados a partir del dia siguisnte en que se reciba
la docurmmentacion cerrespondiente, se entendera que |a reciamacion esta totalmente
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docurmentada y gque “LA ASEGURADORA" zcepta en forma aulomalica reallzar el
pagao de la Indemnizacidn de gue se trate,

En caso de pérdidas totales de cualquiera de los vehiculos, la base de indemnizacion
a pagar sera la suma asegurada de la unidad (valor factura o valor comercial mas 10%
o valar convenidg, segun sea el casao),

En el caso de pérdida total de los vehiculos administrativos gue se encusntren 2n poder
de "EL ASEGURADO", “LA ASEGURADORA" debera retirar el salvarmento en un plazo
rno mayer a 20 dias naturales contados a partir de la fecha de determinacidn de |a
perdida total

Quedan cubiertos los danos causados por todo tipe de carga transportada en los
vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad v custodia de "EL ASEGURADO".

Quedan cubierros los dafios materiales gue sufra el vehiculo asegurado ocasionados
por su propla carga, asi como los danos que fueran causades por el arrastre de un
remolgue, las pérdidas o danos causados por inundachon,

Las altas v bajas de vehiculos se podran efectuar ante "LA ASEGURADORA" en lorma
retroactiva. La solicitud de alta o baja retroactiva podra presentarse en un periode que
ho supere los 90 dias naturales.

Las devoluciones de primas pagadas no devengadas por riesgos no afectados se
podran solicitar & LA ASEGURADORA" en forma retroactiva,

Los autos gue ingresan por primera vaz a3l pargue vehicular de “EL ASEGURADO" por
adquisician, transferencia, donacidn, comodato, entre otros, contardn con cobertura
automatica.

“LA ASEGURADORA"™ entregara dentro de los siguientes treinta dias naturales
contados a partir del inicio de vigencia, la tarifa gue especifigue la prima total de cada
uno de los vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de “EL
ASEGURADO™

a) En el caso de altas de vehiculos, solicitadas por “EL ASEGURADO" durante la
vigencia de la pdliza, LA ASEGURADORA" debera aplicar la tarifa antes
mencionada, cobrando dnicamente los dias comprendidos por gl periodo a partir
de la fecha solicitada v hasta el final del ejercicio fiscal correspondiente.

B Para las altas de los vehiculos gue no se encusntren especificados en Ia tarifa antes
mencionada “LA& ASEGURADORAY, a =olicitud de “EL ASEGURADO", debera
entregar en un término de diez dias habiles contados a partir de dicha solicitud la
cotizacién respectiva para la aceptacidn de "EL ASEGURADO",

¢} Las tarifas y cotizaciones antes mencionadas deberan considerar los mismos
términos ¥y condiciones establecidos para “EL ASEGURADO" en el presente
TAMEXO UNO™.
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13. “LA ASEGURADORA" debera entregar al inicio de la vigencia el listado de los talleres y
agencias que conforman su red, mismo que deberd ser actualizado y entregado
rimestralmente a "EL ASEGURADD", con |a finalidad de que ésta, a través de los
Responsables Internos de Seguros, puedan reservarse el derecho de elegir o reasignar
dentro del listado proporcionado por “LA ASEGURADORAY, el taller o la agencia que
mejor conyvenga a los intereses de “EL ASEGURADO™.

14. “LA ASEGURADORA" atenderd el siniestro sin necesidad de presentar la pdliza o incisg;
bastard con verificar el ndmero de serie del vehiculo v gue e conducter presente
cualquier identificacion oficial v/o comprobatoria que lo acredite como personal activo
de “"EL ASEGURADO".

15. Las indemnizaciones deberan efectuarse por Reparacién, Recuperacion Econdmica
y/o en Especie, mediante &l sistema de pago solicitado por "EL ASEGURADO".

Para el tramite de reposicidn en especie, "EL ASEGURADO" debera remitir el importe
acurmulade de los sinfestros para gue “LA ASEGURADORA™ informe de maneara oficial

el importe tetal a cargo de "EL ASEGURADO™ con la aplicacion del deducible
correspondiente.

*EL ASEGURADO" remitird la autorizacion por escritc a “LA ASEGURADORA"
indicando el nuimero y tipo de unidades a adquirirsa

16. “LA ASEGURADORA" proparcionard gratuitamente, cuando asi sea solicitado por "EL
ASEGURADO" a través de un comunicado realizado via correo electrénico v/o llamada
telefonica por "EL ASEGURADO" y/o por cualgquiera de los Responsables
Administrativas, el sarviclo de grua, el cual serd hasta de un 10% del parque vehicular
de "EL ASEGURADOC" durante la vigencia de la pdliza, sean o no derivados de un
siniestro o descompostura, los cuales podrin ser otorgados desde cualquier parte de
la Replblica Mexicana y hasta cualquier parte de la misma, para cualgquier vehiculo
propiedad de “EL ASEGURADO".

17. “LA ASEGURADORA" proporcionard los numeros celulares y del equipo de
radiccomunicacion de al menos un ejecutivo especializado en sinlestros vy un ejecutiva
comercial, facultados para la toma de decisiones a fin de que se brinde atencion

especial v personalizada en caso de siniestros refevanties a solicitud de ™EL
ASEGURADO™,

Dichos ejecutivos serviran de enlace para la atencién, segulmiento y conclusien de
siniestros en cualguler parte de la Repdblica Mexicana, por lo que deberdn ser
localizables durante las 24 horas de los 365 dias del ano, y deberan contar con toda la
informacién de las redes de “LA ASEGURADORA" y del presente “ANEXO UNO™.

18. “LA ASEGURADORA" se ohbliga a asignar cinco analistas de siniestros de autos gue
conazecan las condiciones especificas [pago de siniestros), capacitados en las
condiciones del presente "ANEXO UNO", parz |3 atencion personalizada y exclusiva de
los siriestros de “EL ASEGURADO", en un harario de atencidn minimao de 09:00 a 18:00
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horas, deberan proporcionar sus nombres, correc electronico, teléfonos fijos, mdviles y
equipos de radiccomunicacion en los que se les pueda |ocalizar durante las 24 horas
de los 365 dias del anp. Sin perjuicio de gue los Responsables Administratives puedan
recuerir la presencia de dichos analistas en cualauier momento pars la conclusion de
los siniestros.

19. Para los siniestros donde el conductor no tenga licencia o no sea del tipo adecuado,
‘LA ASEGURADORA" no se eximira de la atencidn y procedencia del siniestro, siempre
cue la unidad se encuentre amparada,

20.5%e amparan los danos causados por disparos de arma de fuego los cuales seran
considerados como un solo evento y se aplicard un solo deducible.

21, “LA ASEGURADORA" autoriza expresamente el arrastre de rermolques. Las gridas para
arrastre de vehiculos blindadas deberdn ser con las caracteristicas que permitan
realizar la maniobra de acuerdo al pesoy tipo de blindaje.

22.“LA ASEGURADORA" cubritd la colision yfo wuelco entre unidades de “EL
ASEGURADO", y/o con terceros, y/o con cualguiera de los bienes patrimoniales de |a
misma (Responsabilidad Civil Cruzada), dentro vy fuera de las instalaciones, y aplicara
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colisién
y/o vuelco de dos o mas unidades {es decir, quedara incluido cualquier alcance de dos
o mas unidades),

23.S= ampara la responsabilidad legal en que incurra &l conductor con fundamento en la
normatividad vigente en la materia, la asistencia legal al mismo v pago de fianza que
éste requiera, en el caso de que, derivado de la ocurrencia del siniestro, se hubiera
afectado a los ocupantes y/o pasajeros que viajen 2n cabina o batea de! vehiculo
asegurado, ya sea en sus bienes o en su persona.

24.5e amparan los dafios a los vehiculos, derivados de vandalismo, motin, rifia, actos de
personas mal intencionadas. Cubre la totalidag de los danos derivados del siniestrovo
perdidas totales y no =& aceptara ninguna penalizacion adicional.

25. 5e cubren los dafos a las partes bajas de vehiculos v/o pérdidas totales al transitar fuera
de caminos pavimentados.

26. Se armparan los gastos médicos de |as personas gue viajen fuera del compartimiento,
caseta o cabing, pero dentro de la caja o redilas de pick up o camiones amparados por
la poliza, bajo los mismos limites establecidos para la cobertura de gastos médicos
ocupantes.

7. Para el caso de que se exceda el limite contratado en la cobertura de Castos Médicos,
se cubrird a los ocupantes de las unidades amparadas hasta por un limite adicional de
$150,000.00 (Ciento Cincusnta mil pesos 00100 MN.) por persana, hasta un maximo
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de $450,000.00 (Cuatrocientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) por evento durante Ia
vigencia de |a poliza en el Agregado Anual, a solicitud de “EL ASEGURADD".

28. En caso de Pérdida Total, "LA ASEGURADORA" debera entregar a "EL ASEGURADO"
la determinacion comespondiente por escrito, en un plazo no mayor a treinta dias
contacdos a partir de que 1a unidad ingrese al centra de valuacién o taller designado.

29."LA ASEGURADORA" deberd entregar por escrito a "EL ASEGURADO" el monto del
deducible cuando este proceda, en un plazo maximo de 5 dias habiles a partir de |a
fecha de la solicitud,

30. "LA ASEGURADORA" s2 cormpromete a que las reparaciones de todos los vehiculos se
llevaran a cabo con refacciones nuevas y originales.

31. “LA ASEGURADORA" autoriza reparar, reponer o reconstruir los danos ocasionados a
vehiculos blindados, con el fabricante o proveedor gue efectud dicho blindaje. "EL
ASEGURADD" se reserva el dereche de elegir el fabricante o proveedor gue afectie
dicho blindaje.

32. Cuando “LA ASEGURADORA" no haga frente & sus obligaciones derivadas de la
ocurrencia de un siniestro, ésta debera cubrir a “EL ASEGURADO" los gastos que éste
efectle o realice tales como pero no limitados a; gastos de traslado, mecanicos,
transportacion, hospedaje, alimentos, entre otros, Tales gastos serdn reintegrados por
LA ASEGURADORA", previa prasentacion de cualguier tipo de comprobanle gue
acredite el gasto. Asi también deberd expedir cuando sea necesario, comprobantes
fiscales por concepto de pagos o gastos vinculados al siniestro, tales como: daducible,
pago de grda, a favor de "EL ASEGURADO", siempre y cuando se encuentren
debidameante soportados.

33. “LA ASEGURADORA™ eximira a “EL ASEGURADO" gl pago de cualguier demérito.

X4.En caso de indemnlzacidn por muerte o lesiones corporales gue sufra el conductor yfu
acomparantes del vehiculo asegurade, la documentacion que se preseniara por cada
finado o lesionado sera:

Parte inicial de los hechos elaborado por la autaridad.

Acta de defuncion, en su caso.

Identificacion oficial,

Hoja de beneficiarios suscrita ante "EL ASEGURADO" [por ejemplo:
designacion de beneficiarios clel seguro de vida institucional) y para el caso
de particulares que no sean servidores publicos, sucesion legal,

# Documentos de identificacion de los beneficiarios.

Lo especificado en este “ANEXDO UNG" tiene prelacion sobre las condiciones generales, ¥
lo estipulado por convenio expreso por parte de “LA ASEGURADORA" en cada uno de los
ramos Y sub ramos contratados, respecto de |los bienes y riesgos amparados.
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Las exclusiones establecidas en las condiciones generales de “LA ASEGURADORA", de
cada una de las clausulas de esta poliza gue se derive de este "ANEXDO UNO™ serdn
aplicables siempre y cuando no se contrapongan con lo estipulado en este “ANEXO UNO™,
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CONSIDERACIONES PARTICULARES/ADMINISTRATIVAS EN LA OPERACION DEL
SERVICIO

. APLICABLE A TODO EL PARQUE VEHICULAR

A. “EL ASEGURADO" podra reportar los sinlestros en cualguler momento posterior a
suU gcurrencia sin contravenir lo establecido en cada una de las polizas de este
“ANEXO UNO"

B. Las siguientes operaciones gue se realicen durante 2 vigencia de |a pdliza de este
“ANEXO UNO", debera cumplir invariablemente con los sigulentes puntos

a) "LA ASEGURADORA"™ debera entregar a “EL ASEGURADO" los endosos
correspondientes, derivados de los movimientos de alta, baja o meadificacion
fgua &sta le solicite. El inicio de vigencia podra ser retroactivo a solicitud de “EL
ASEGURADO", hasta 90 dias.

B) En caso de siniestro por robo o pérdida total, o baja de unidades solicitadas por
“EL ASEGURADO", "“LA ASECURADORA"™ se compromete a devolver
automadticamente las primas no devengadas mediante la modzlidad del pago
que especifigue "EL ASEGURADO", Pars el caso de gue el montade |2 prima no
devengada sea menor a un centavo, “LA ASEGURADORA" s= compromete a
especificar por escrito gue el monto correspondiente sera cero,

¢f “LA ASEGURADORA" debera informar por escrito a “EL ASEGURADQ", e
resultado del analisis efectuado a los documentos presentados para la
reclamacion de los sinlestros reportados.

d) “LA ASEGURADORA" debera elaborar v entregar a “EL ASEGURADO", las
facturas previas al pago (anticipada) correspondientes a los deducibles de los
siniestras reportados.

&) “"LA ASECGURADORA", debera efectuar el pago dela indemnizacion del siniestro
a “"EL ASEGURADO"™ gn un plazo minimo de 10 dias naturales ¥y maximo de 30
dias naturales posteriores a la entrega total de |a documentacion requerida por
HYLA ASEGURADORA" de acuerdo con lo establecido en el presente "ANEXO
UNO", incluyendo determinacion de perdidas, en su caso &l pago del deducible,
asi cormo el oficio de solicitud de pago. En caso de no cumplir con el plazo se
estard a Jo dispuesto en el Articulo 276 de la Ley de instituciones de Seguras y
de Flanzas.

C. La aplicacidn de las coberturas y sumas aseguradas, asl como de los limites y
Sublimites de responsabilidad descritos en cada una de las palizas gue conforman
este "ANEXO UNO", deberdn ser consideradas para el Ejercicio Fiscal contenido
dentro de la vigencia establecida para dichas pdlizas.
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Il. PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS".

"LOS SERVICIOS" iniciaran a partir de las D0:00:01 horas del 01 de marzode 2025y hasta
las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025 En tal virtud los contratos-polizas
deberan elaborarse por este periodo.

"LOS SERVICIOS™ se prestaran en tado el Territorio Macional,
I, LICENCIAS, AUTORIZACIOMES ¥ PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA CONTAR.

“LA ASEGURADORA" debera ser una institucion autorizada para organizarse y
funcionar cormo Institucion de Seguros de acuerdo a lo establecido en el Articulo 4° de
la Ley de Instituciones ¥ Seguros de Fianzas. Se debera adjuntar la autorizacian emitida
por la Secretaria de Hacienda y Crédita Plblico gue lo acredite.

IV. SERVICIOS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN.

a) Con relacion a los alcances de las condiciones establecidas y la descripcion de los
bienes patrimoniales detallados en el presente "ANEXO UNQ", se podrdn efectuar
medificaciones y/o correcciones en los incisos emitidos pars la identificacion de
cada unidad durante la vigencia de la presente pdliza de acuerdo con las
necesidades de “"EL ASEGURADO".

B] Para el caso de altgs de blenes “EL ASEGURADO", podra solicitar & "LA
ASEGURADORA", de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
“ANEXO UND", el endoso respectivo, v 2n caso de gue corresponda un ajuste de
prirma, esta debera ser calculada considerando como base las primas de tarifade la
propuesta econdmica Inicial de “LA ASEGURADORA"™ aplicanda la
propaorcionalidad de las sumas aseguradas que correspondan durante |a vigencia
del contrato.

¢] Para el caso de baja de blenes "EL ASEGURADO", solicitara a “LA ASEGURADORA",
de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente "ANEXO UNO", e
movimientio correspondiente, para la devolucion de primas no devengadas.

dj] Efectuar una presentacion y explicacion de las pdlizas contratadas, su alcance y
operacidn, riesgos cublertos y no cubiertos, exclusiones, asi como la estructura de
“LOS SERVICIOS" y los responsables de la atencién. En caso de ser necesario, "LA
ASEGURADORA" se obliga a llevar a cabo la presentacion y explicacidn antes
descrita durante la vigencia de la poliza en el lugar y fecha que indigue por escrito
“EL ASEGURADQO" sin costo adicional.

e} “LA ASEGURADORA" debera proporcionar de forma permanente atencion
persanalizada a los tramites de siniestros de “EL ASEGURADO", para lo cual
designarad un ejecutivo de cuenta, que deberd estar facultado para fa toma de
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decisiones y estara obligado a acudir a reuniones mensuales de evaluacion con los
servidores publicos encargados de realizar |a administracidn y vigilancia de "LOS
SERVICIOS" gue se presten a "EL ASEGURADO", con la finalidad de dar
seguimiento a las reclamaciones de los sinjestros v optimizar los tiempos de
recuperacion de las indemnizaciones.

Reporte de siniestralidad total gque s= debera entregar mensual a "EL
ASEGURADOQ", en el formato que para 2| efecto esta determine y entregue a “LA
ASEGURADORA", al inicio de la vigencia,

V. TERMINOS ¥ CONDICIONES

LA ASEGURADORA" se obliga a mantener los precios fijos durante |a vigencia del
contrato.

Antes dal inicio de la vigencia de *LOS SERVICIOS", “LA ASEGURADORA" se obliga a:

a)

b)

)

d)

e)

Presentar por escrito la descripcién a detalle de las caracteristicas ds| seguro
ofertado, el texto de la pdliza con el clausulado al que estara sujeta y los productos
entregables conforme a lo establecido en este "YANEXO UNO™.

Manifestar por escrito a “EL ASEGURADO" que |os servicios ofrecidas se otorgardn
conforme a las condiciones contenidas en la Ley Sobre el Contrato de Segure; Ia Ley
de |Instituciones de Seguras y de Fianzas, la normatividad aplicable vigente; lo
estipulado en el contrato y en el presente “ANEXO UNO", las condiciones ofrecidas
en su propuesta (incluyendo tiempos de expedicion de decumentos, atencion de
siniestros, pago de reclamaciones y toda aguello que “LA ASEGURADORA" haya
ofrecido para curmnplir los requerimientos solicitados en el presente "ANEXO UNO™):
asimismo, “LA ASEGURADORA" reconoce gque el cantrata y el presente “ANEXO
UNO™ no constituyven un contrato de adhesion,

Presentar un escrito en 2] gue se cbliga a no cancelar las polizas o sus endosos
durante la vigencia del contrato y del presente "ANEXO UNO" por ningun motivo,
salva que medie peticion escrita por parte de “EL ASEGURADO", asl como a expedir
las prorrogas de las pdlizas que le solicite la misma.

Entregar la Carta-Cobertura que ampare todo el parque vehicular en medio
magnético, descritos en el presente documento, cuya vigencia serad a partir de |as
0C:00:01 horas del dia O1 de marzo de 2025 vy hasta las 240000 horas del 31 de
diciembre de 2025

Entregar una relacion por escrito del personal ejecutivo y operativo contratado por
“LA ASEGURADORA™ capacitado para atender las necesidades de “EL
ASEGURADO" Dicha relacidon deberd contener el nombre, puesto, funciones,
correo electranico, teléfonos de oficina y teléfonos mdviles de dicho personal
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Asimisimo, LA ASEGURADORA" indicara en dicha relacion el personal gue
atendera de manara permanente (24 horas del dia), durante la vigencia del contrato
y del presente "ANEXO UNO", las necesidades y requerimientos de “EL
ASECURADO". E| personal de “LA ASEGURADORA" que brinde la atencion
permanente a gue sea refiere este apartado, proporcionara atencion especializada y
personalizada al personal de “EL ASEGURADO" v a cada uno de |os responsables
de administrar €l contrato,

“LA ASECGURADORA™ se obliga a actualizar dicha relacidn cuando se presente
alguin cambio en su planills de personal.

f) Proporcionar a YEL ASEGURADO" por escrito, un directorio e instructivo del pool de
ajustadores, para la atencidn de sinlestros a nivel naclonal,

g) Facilitar a “EL ASEGURADO", |a versidn electrénica de las guias EBC y KELLY BLUE
BOOK, Autos, Motocicletas v Modelos Anteriores, mensuaimente durante la
vigencia de |a pdliza.

A} Manifestar por escrito que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera para
la prestacion de *LOS SERVICIOS", asl como para efectuar las sesiones informativas
a los usuarios de "LOS SERVICIOS", conforme a las condiciones establecidas en &l
presente “ANEXO UNO™.

{) Entregar un escrito en el gue se obliga a guardar confidencialidad sobre los asuntos
e informacion a que tenga acceso durante la prestacion de “LOS5 SERVICIOS" v
posterior a la conclusién de la vigencia de! contrato y del presente “ANEXO UNO".

J] Entregar un escrito en el que =e obliga a que el personal contratado por este Gltimao
para la prestacion de "LOS SERVICIOS", estara bajo la responsabilidad directa de
“LA ASEGURADORA™ v por lo tanto, en ningun momento se considerara a “EL
ASECGURADO" como patron sustituto, solidaria, beneficiario o intermediaria, ni
tampoco a “LA ASEGURADORA"™ como intermediario, por lo gue “EL
ASEGURADO" no tendra relacldn alguna de cardcter laboral con dicho personal y
consecuentements, gueda liberada de cualguier responsabilidad de las
reciamaciones que se pudieran presentar en contra de “EL ASEGURADO"

k) "LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a "EL ASEGURADO", dentro
de los sigulentes diez [10) dias naturales contados a partir del térming del mes de
gue se trate, a través de medios magnéticos y/o electrdnicos y en formato Excel dos
reportes de siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener los movimientos registrados en &l mes
que se reportan y el segundo reporte incluird la siniestralidad acumulada a partir
del inicio de vigencia de la pdliza y hasta el dltimo dia natural del mes que reporta.
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Ambos reportes deberan detallar: el Ndmero de péiiza, Ndmero de Siniestro, Fecha
del siniestro, Fecha del reporte del siniestro a la Aseguradora, Ndmero de Serie,
Placas del vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacion del siniestro (Entidad y
Municipig), Causa del Siniestro, Descripcién del Siniestro, Bienes Afectados,
Cobertura Afectada, Situacion actual del siniestro (Pagado, en tramite, rechazado,
finiquitado, ete.), Monto Estimado de Danos notificade a la Aseguradora, Monto de
Deducible, Monto indemnizado por la Aseguradora, Fecha de indermnizacion,
Maotive de Rechazo v Monto no Cublerta, Gastos de ajuste, Maonta de Salvamento
y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros que afecten la seccion de Responsabilidad Civil,
adicionalmente se debera proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamante,
Monto Reclamado por &l tercero, Monto indemnizado al Tercero.

No obstante que la vigencia de la poliza hubiese concluida, LA ASEGURADORA"™
deberd remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan
siniestros en tramite.

] "LA ASEGURADORA" deberd manifestar par escrito a "EL ASEGURADO™ que se
cbliga a dar la atencion y seguimiento hasta su conclusidn de los siniestros
ocurrides durante la vigencia del instrumento contractual v su cormespondiente
“ANEXO UNO".

V1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con los articulos 4 y 15 de |la Ley de Instituclones de Seguros y de
Fianzas, mientras “LA ASEGURADORA" no sea puesta en liquidacidn o declarada en
guiebra, esta dltima se considera de acreditada solvencia, y por elfo, no esta obligada a
constituir depdsitos ni fianzas legales, con excepcidn de las responsabilidades que
puedan derivar de juicios laborales, de ampare o por creditos fiscales. En este sentido,
a “LAa ASEGURADORA" no le es aplicable la obligacion de constituir flanza para
garantizar el cumplimienta del contrato v del presente "TANEXO UNO" a gue s refiere
el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiantas y Servicios del Sectar Pdblico
vy s Reglamento,

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan hacer efectivas, en cualguier tiempo
durante la vigencia del contrato y su correspondiente "ANEXQ UNO", las penas
convencionales establecidas en el contrato respectivo o bien, hacer efectiva la rescisidn
administrativa del contrato.

Vil. PAGO

Conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publlco y articulo B2 de su Reglamento, los pagos que se generen
por la prestacion de YLOS SERVICIOS" s= efectuaran de forma anual, dentro de los 20
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dias naturales contados a partir de la presentacion de la factura correspondignte, la
cual debera cumplir con los requisitos fiscales aplicables.

“LA ASEGURADORA" se obliga a vigilar |la congruencia de |as fechas de vigencia,
debiendo ser la misma en todos los documentos {pdlizas, contratos, recibos de pago,
endosos, etc.),

“LA ASEGURADORA" erwviard a “EL ASEGURADO" por conducio de los servidores
publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del
presente “"ANEXO UNQ" en su respectivc ambito de competencia, las facturas
correspandlentes para su revision, validacion y paga.

“LA ASECURADORA" se obliga a presentar dichas facturas en los domicilios que
determine “EL ASEGURADOC" para su validacion por parte del responsable de
administrar el contrato.

Para el caso de endosos por altas de bienes y ampliacidn o modificacion de coberturas,
los pagos se efectuaran de acuerdo con lo especificado en los parrafos anteriores.

Vill. PENAS CONVENCIONALES

Concepto Calculo de la Penalizacian

5S¢ aplicard a "LA ASECURADORA™ una penaltizacion de 2 al
miillar {0.002) del monto total del contrato correspondients,

Entréga de carta coberura par cada dia natural de atraso; dicha penalizacion serd sobre
&l rmonto total del contrato sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado

Sa-aplicara a “LA ASEGURADORA"™ una penalizacidn de 2 al
millar (0.002) del monta total del contrato carrespondients,
Emisicn de la pdiiza por cada dia natural de atraso; dicha penalizacidn serd sobre
&l monto total del contrato sin consigerar el Impuesto al Valor

Agregado

Se aplicard a LA ASECURADORA"™ una penalizacion de Z al
millar (0.002) dal monte 1ol del contrate carrespond ente,
Repartes de siniestralidad por cada dia natural de atraso; dicha penalizacion serd sobra
&l monto total del contratoe sin consicerar & Impuesto al Valor

Agregado

Carta de perdida total por dafics millar (0.002] del meonto total del sinlestro, por cada dia
materiales natural de atraso; sin considerar el impuesto al Valor

Se aplicara a LA ASEGURADORA™ una penalizacion de 2 al

Agregado

Carta de pérdida total por robo

S@ aplicara a LA ASEGURADORA™ una penalzacidn de 2 al
millar [0.002) del monto totasl del siniestro, por cada dia
natural de atrase) sin considerar &l Impueste al Valor

Agregado

Emizidn de endosos

Se aplicara a “LA ASEGURADORA" uns penalizacidn de 2 al
miliar {0.002) del monto total del endeosc, por cada dia
natural de atrase; sin considerar el Impuesto 8l Valor
Agregada.
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Cilcule de fa Penalizacion

Concepta
Praporcionar informacion des
cuaiguler sinlestro repartado al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
via carren electranico

S0 aplicard a LA ASECGURADORA™ una penalizacidn d= 2 al
millar {0.002) de! monto total del sinlestro,

Causal de rescision al guinto evento durante la vigencia del
contrato correspondisnts,

Tiempos de legada del ajustador

Se aplicara a LA ASECURADORA™ una penslizacion de 2 al
millar (0.002) del monto total del sinlestro, por cada dia
natural de atraso, sin considarar el Impoesto al Valor

Agragado.

Tiempo de revisidn de docurmentacion
para solicilar complemeanto de
docurnentaclon o dar carta rechazn
_para indemnizaciones

Se aplicard a “LA ASECURADORA"™ una pannrlzadﬂn de2al
millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada dia
natural de atraso; =in considerar el Impuesto al Valor

Agregado

Tiempa de entrega del chegue y
finiquito del siniestro después da
entrega de documentacion

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penalizacian de 2 al
millar (0.002) del monto total del sinfestro, por cada dia
natural de atraso; sin considerar el Impuests 3l Valor

Agregado

Tiempo para autonzacidn de
reparacion en agencias o talleres,

S8 aplicard a “LA ASEGURADORA"™ una penalizacion de 2 al
millar (0.002) del monto total del sinkestro o-askstencia vial
Causal de rescisidn al guinto evento durantes la vigencia del
contrato correspondiente.

Tiempo de reparacicn

Se apllcara a "LA ASEGURADORA" una penallzacian d= 2 al
miller [0.002) del monto total del sinkestro, por cada dia
matural ds arrass, sin conslderar &l Impuesta 3| Valor

Agregado.

Tiempo de llegacla del servicio de gria

%2 gplicard a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al
millar [0.002} del monto total del siniestro, por cada dia
natural de atraso, sin considerar el Impussto al Valor
Agregaco

Expedicidn y entregas de reclbo de
deducible

Seaplicard a "LA ASEGURADODRA"™ unia penalizacian dz 2 al
millar {0.002] del monto total del siniestro correspondienta,
por cada dia natural de atraso; sin considerar el Impuesto al
Valor Agregado.

Lo anterlor, sin perjulcio del derecho que tiene “EL ASEGURADO” de optar entre exigir
el cumplimiento forzaso del contrato o rescindirlo.

Las penas convencionales establecicdas serdn independientes a los intereses
maratorios gue en su caso se generen de conformidad con el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas y/o cualquier otra normatividad aplicable.
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IX. DISTRIBUCION DE PRIMAS

La prima a cargo de "EL ASEGURADQ" se constituird con cada uno de los montos de
conformidad con la proporcionalidad v monto desglosado por “LA ASEGURADORA"™
para cada uno de los asegurados, con un pago unico en moneda nacional con garantia
de pago de prirmas de 60 dias naturales.

Serd obligacidn de "LA ASEGURADORA™ desglosar de manera proporcional las primas
por cada asegurado, de acuerdo con el siguiente cuadro,

Monto Anual de Ia

Dependencia/Entidad Prima
sin VA
! 5 1zv ap| Administracion Portuaria Integral de Altamira, $
ALTAMIRA | SA de Y.
2 5
- i 5
Subtotal %
iva L]
Total £ |

LA ASEGURADORA" DEBERA ENTREGAR EL CALCULO DE PRORRATEO DE CADA
ASEGURADO.

"EL ASEGURADO", de manera independiente, serd responsable del pago de sus
carrespondientes altas subsecuentes, mismas gue deberan pagarse conforme astas se
vayan presentando, Asimismo, de manera independiente, seran responsables de sus
respectivas bajas de bienes en las coberturas, asi come de la solicitud de devolucian de
primas no devengadas gue en su caso proceda.

Para el cazo del ejercicio fiscal 2025, del periodo correspondiente a marzo-diciembire
2025, el importe Incluye los bienes dados de alta al inicio de la vigencia de |a
correspondiente pdéliza, por lo gue, en caso de altas y/o bajas subsecuentes de bienes,
“EL ASEGURADO", de manera independientes, en o individual debera vigilar que se
realice el ajuste de prima correspondiante gque &n suU caso proceda
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GLOSARIO

ERRORES U OMISIONES: Queda entendido ¥y corvenido gue cualguier errar u omisian
accidental en la descripcion, valor o ubicacion de los bienes asegurados no perjudicars los
intereses da "EL ASEGURADO", ya que es intencian de la presente cliusula el proteger en
todo tiempo a “EL ASECGURADOQ". Por |o tanto, cualquier error u omision accidental serd
corregido al ser descubierto y en caso de que el error u omision lo amerite, se efectuara el
ajuste de prima correspondiente, de comun acuerdo con “EL ASEGURADO", respetando
los precios ofertados.

DERECHOS DE NO-SUBROGACION ENTRE FILIALES: Una vez pagada la indemnizacion
correspondiente, “EL ASEGURADG" no se vera obligado a subrogar los derechos a “LA

ASEGURADORA" cuando la responsable del dafic haya sido una filial (se consideraran
filiales las Dependencias y Entidades v aquellos que le correspondan).

GRAVAMENES: Cn caso de siniestro, “LA ASEGURADORA" pagard de acuardo con interés
asegurable que demuestre *EL ASEGURADO" por conducto de los servidores publicos
designados para realizar |la administracion y vigilancia del contrato y del presente “ANEXO
UNGO" an su respectivo ambito de competencia, sin perjuicio de pagos que deban hacerse
a terceros que acraditen tener algun interés asegurable.

INDEMNIZACION: Es la cantidad que estd obligada a pagar "LA ASEGURADORA” 3
consecuencia de un siniestro, después de restarle el deducible, si los hubiera, La
indemnizacion pusde ser pagada en especie, en dinero, reponiendo & bien dafado o
reparado,

FILIALES:; Se consideraran filiales las Dependencias y Entidades,
EL ASEGURADO: Depandencias v Entidades.

VALOR FACTURA: Monto de la factura de compra de los vehiculos, para que tenga efecto
las Dependencias y Enlidades deben erviar el valor de la factura dentro del parque
vehicular y presentar la copia de la misma para el pago de deducibles,

VALOR COMERCIAL: Precio de venta de la Guia EBC al momento del siniestro, o de la Gula
Autométrica sl no se encuentra la unidad en la Gula EBC En el caso de unidades
legalizadas y/o importadas se debera considerar el valor de la Kelly Blue Book.

VALOR CONVENIDO: Para efectos de esta pdliza se entendera por VALOR CONVENIDD
del vehiculg, el valor gue s2 Indigque en el Pargue Vehicular

VEHICULO BALIZADO: Asignacion consecutiva de numero econdmicos de acuerdo a la
autorizacion de series de placas que proporclone la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes. La asignacion de este numero se realizara a todo vehicula
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que se pinte del color institucional y se le cologue la cromatica de patrulla (escudos, etc)
con base al Manual de |dentidad Grafica.

DEPRECIACION FiSICA: Disminucion del valor de un bien por efectos del tiempo, desgaste
a USo.

UMAS: Unidad de Medida y Actualizacion.

TERRITORIO NACIONAL: Se refiere a los limites geograficos gue comprende la Republica
Mexicana,

FIN DE LA PARTIDA 1
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Siglas Dependencia o Entidad Vahiculos
TOTAL| 983
4 KOO MM INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 265
AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE
6 HOO ANAM MENICD 136
SERVICIO DE ADMINISTRACION
i _5 EQD SAT TR BUTARIA g
AEROPUERTO INTERNACIONAL EELIPE
7 HZ AlFA ANGELES, SA DE C\. 13
GRUPO AEROPORTUARIO, FERROVIARIO,
7 HOC GCAFSACOMM | DE SERVICIOS AUXILIARES ¥ CONEXOS, 6O
OLMECA-MAYA-MEXICA, SA DECV.
INSTITUTD DE SECURIDAD SOCIAL PARA
7 HXA ISSFAM LAS FUERZAS ARMADAS MEXICANAS 3
7 HIOM TREN MAYA | TREN MAYA, 5.4 DE CV. &8
8 V5S DICONSA DICONSA, SA DE CV, 2.868
a VST LICONSA LICONSA, S.A DECV. 553
SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD,
8 BOO SEMNASICA INCCUIDAD ¥ CALIDAD 586
AGROALIMENTARIA
g 7L ASA AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES E78
CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE
9 J0u CARUFE INGRESOS ¥ SERVICIOS CONEXDS 2
9 = FONADIN FONDO NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA 17
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
+ s cad COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES 25
10 LAL SGM SERVICIO GEOLOGICO MEXICAND 174
COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA
1 L&l CONADE ¥ DEPORTE 3
12 100 S5A SECRETARIA DE SALUD 3
CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS
12 000 CEMAPRECE |PREVENTIVOS Y CONTROL DE 213
ENFERMEDADES
COMISION FEDERAL PARA LA
12 500 COFEPRIS PROTECCION CONTRA RIESGOS 4
SANITARIOS
COMISION NACIONAL DE SALUD MENTAL
12 Y00 CONASAMA | 20 0 IONES o]
HOSPITAL GENERAL "DR, MANUEL GEA
12 NEB HG GEA SorkLED 7
HOSPITAL GENERAL DE MEXICO "DR.
i NaR i EDUARDO LICEAGA® B

e £2 e T
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1 a
HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO
R N3O HIMFG FEDERICO COMEZ 3
12 NAW HIM HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO 4
2 NBY INCAN INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA | 2
INETITUTO NACIOMAL DE CARDIOLOCTA
12 NCA INCARD | onacio CHAVEZ" :
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
12 NCT INCMNSZ | MEDICAS ¥ NUTRICION "SALVADOR 34
ZUBIRAN"
INSTITUTO NACIONAL DE
2 NCD INER ENFERMEDADES RESPIRATORIAS *SMAEL| &
COSIO VILLEGAS"
INSTITUTO NACIONAL DE NEUROLOGIA Y
12 NCK (MMM MEUROCCIBUGIA "MANUEL VELASCO 2
SUAREZ"
2 NCZ INP INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA 5
INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOCIA
12 NDE INPER “SIDRO ESPINOSA DE LOS REYES" 3
INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUIATRIA
12 MTF INPRF "RAMON DE LA FUENTE MURIZ® !
INSTITUTO NACIONAL DE
12 NDOF INE REHABILITACION "LUIS GUILLERMO 6
|BARRA IBARRA”
SISTEMA NACIONAL PARA EL
1 NHRK SHDIF DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA v
ASIPONA ADMINISTEACiﬁN DEL SISTEMA
13 T2y PORTUARIO NACIONAL ALTAMIRA, SA, DE 4
ALTAMIRA Y
ADMINISTRACION DEL SISTEMA
13 2P "‘S"JE%M&EDS PORTUARIO NACIONAL DOS BOCAS, SA. 6
OEC.Y,
ASPONA | ADMINISTRACION DEL SISTEMA
% 2R PORTUARIO NACIONAL ENSENADA, S A 3
ENSENADA | RORTL
ASiPONA | ADMINISTRACION DEL SISTEMA
3 32z PORTUARIO NACIONAL GUAYMAS, S.A DE 8
GuavMas [P0
ASPONA | ADMINSTRACION DEL SISTEMA
1 138 | PORTUARIO NACIONAL MANZANILLO, SA. 8
MANZANILLO | SO
ASIBONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA
1 32 PORTUARIO NACIONAL TUXPAN, SA. DE 2
TUXPAN |20
ASIPONA | ADMINISTRACION DEL SISTEMA
5 J3E PORTUARIO NACIONAL VERACRUZ SA 5
VERACRUZ
DE CV.
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% BOO CONAGUA  |COMISION NACIONAL DEL AGUA 67

16 RHQ CONAFOR | COMISION NACIONAL FORESTAL B4

18 TOO IMp INSTITUTO MERXICANG DEL PETRALEO 2
INSTITUTO NACIONAL DE

i e ININ INVESTIGACIONES NUCLEARES ‘
INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS

20 V3A INAPAM | ABULTAS MAYORES :
FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL

| W3N FONATUR TURISMO 1

A 100 SECTUR SECRETARIA DE TURISMOD &80
AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA

L s by CIUDAD D? MEXICO . 2
SECRETARIA ANTICORRUPRCION Y BUEN

z1 100 SABG GOBIERND 3

35 D00 CAPYRS PREVENCION ¥ READAPTACION SOCIAL 33

ASE. SERVICIOS DE SALUD DEL INSTITUTO

47 AYD BIENESTAR | MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARAEL | 1369
BIENESTAR (IMSS-BIENESTAR)
INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD

50 CYR IMSS SEEEAL B54
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS

51 GYN ISSSTE SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL 263
ESTADO LR

ANEXO UNO

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

PARTIDA 2. VEHICULOS ESPECIALES Y DE EMERGENCIA

Correspondiente al Servicio de Aseguramiento Integral del Parque Vehicular para la
Administracién Publica Federal para el elercicio fiscal 2025, a cargo wfo bajo
responsabilidad v custodia de las Dependencias y Entidades, siempre y cuando formen
parte del patrimonio de las Dependencias ¥ Entidades de la Administracion Puablica
Federal v gue sean de interés asegurable (en adelante "EL ASEGURADOQ",
correspondiente a la pdliza de Autos y Responsabilidad Civil Viajero emitida por la empresa
gue resulte adjudicada (en adelante "LA ASEGURADORA").

Las Dependencias y Entidades requieren cubrir los riesgos a gue estan expussios los
bienes descritos en el presente "AMEXO UNO', asi como aguellos inherentes a su
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operacidn v funcionamiento, relative a fa pdliza de seguro Pdliza de Autos y
Responsabilidad Civil Viajero, de acuerdo con o siguiente:

POLIZA DE AUTOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO
CONDICIONES GENERALES

Estas condiciones generales y las modificaciones que pudieran presenlarse en la junta de
aclaraciones serdn parie integrante de la poliza que el OFERENTE ganador ernita para el
aseguramiento del Pargue Vehicular propio de “EL ASEGURADO". las clausulas
siguientes deberan formar parte de la poliza

CLAUSULA PRIMERA. CONTRATO

El presente Contrato se celebra en términos del Articulo 50, fraccidn |V de |a Ley Sobre el
Contrato de Seguro, mediante el cual “LA ASEGURADORA" s compromete a indemnizar
a "EL ASEGURADD" de acuerdo con los limites, sublimites, coberturas y ¢clausulas de esta
especificacion, por su parte "EL ASEGURADO" se compromete a pagar la prima
correspondiente y curmplir con el clausulado de esta péliza,

CLAUSULA SEGUNDA. ASEGURADO

La presente poliza se expide a favor de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal, asi como aguellas gue en un futurc llegasen a integrarse, deneminadas
en adelante como "EL ASEGURADO"

CLAUSULA TERCERA. OBJETO DEL SEGURO

Amparar con cobertura amplia todos los vehiculos propiedad a cargo yfo bajo
responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADQ. La convocante precisa gue el 100% de|
uso de las unidades esta relacionado con las actividades sustantivas de cada Dependencia
y Entidad consolidada en la convocatoria.,

CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA

La presente poliza tiene vigencia a partir de las 000001 horas cel O] de mar2o de 2025 y
hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025, la cua!l podra ser ampliada mediante
peticién por escrito de "EL ASEGURADO"™ a "LA ASEGURADORA",

En caso de requerirse dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamento a |o dispuesto
en el Art. 52 de |a Ley de Adguisicionas, Arrendamiento y Servicios del| Sector Pablica,

CLAUSULA QUINTA. TERRITORIALIDAD
Esta poliza ha sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir dafos que
ocurran dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.
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CLAUSULA. BIENES CUBIERTOS

“LA ASEGURADORA" admite amparar con este seguro todos los vehiculos propiedad, a
cargo y/o bajo responsabilidad y custedia de "EL ASEGURADO", incluyendo en su caso el
equipo especial yfo adaptaciones, campers o casetas, remolgques, laboratorios maviles, asi
como; vehiculos de gasoling, eléctricos, anfibios, motocicletas, cuatrimotos, etc.

Dichos vehiculos constituyen el parque vehicular asegurado cuya relacian de unidades se
entrega en medio magnetico. El 100% del uso de las unidades vehiculares esti relaclonado
con los asuntos de la competencia y funciones de “EL ASEGURADO". Se precisa que “LA
ASEGURADORA' debera presentar el listado del parque vehicular junto con la pdliza.
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CLAUSULA SEPTIMA. COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS

Riesgos Cubierias Descripcian
Basicos Dafos Materales
Hobo Tatal
Robo Parcial

Castos Medicos Ocupahites v Funerarios {inciuye al conductor). Se
consideran ccupantes del vehiculn squeallos que viajen en cabina, asi
como hasta 16 ocupantes gue viajen en batea

Responsabilidod Civil en bienes y personas

Adiclonales Defensa Legal v Flanza Carantizada (incluye emisidn v pago de fionza o
caucion, garantias por muaris de ocupanies, pago o cargo por uso de
corfaldn hasta 100 Unidades de Medida y Actualizacion [LIMAS) vigente
al momento del sinlestro, por sinlestro, arrastre, grda, maniocbras e
infraccicnes en un tiempo no mayor de 5 dias naturales a partir de la
obtancian del oficio de liberacion

Servicios de Aslstencia Vial sin limite

Castos de Remelgue v Maniobras

Muerte Accidental del Conducior

Indemnizacitn par Muene yo pérdidas orgdnicas de los ocupantes,
Equipa Especial

Cristal convencional v @en su caso, blindado

Adaptaciones ya Conversiones

Dafos por la Carge vy Contaminacion Ambiental [para los vehiculos gue
sa indiquen en 2 pargue vehlcular)

Responsabilidad Civil Cruzada.

Prefacidn de Condiciones

MO adhesion

Reinstalacién Automidtica de equipo especial, adaptaciones v bliindaje
Prescrpclan

Vandalisma

Cafos por Transportacidn

Cesvielamisnto por Inundacidn

Cobertura Autlomatica
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CLAUSULA OCTAVA. SUMA ASEGURADA (LIMITES DE RESPONSABILIDAD)

DANOS MATERIALES:
Suma asequrads Maodalos
Valor factura 2021 a 2025
Valor comercial mas el 10% 2000 a 2020
Valor convenido 19599y anteriores

“EL ASEGURADO" especificara en su pargue vehicular el valor del equipo especial vio
adaptaciones en los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con lo especificado en &l
presente “ANEXO UNO" |os cusles deberan incluirse en la cobertura por dafos materiales,

Esta cobertura ampara los dafios ¢ pérdidas materisles que sufra el vehlculo a
consecuencia de los sigulentes riesgos:

a} Colisionesy vuelcos.

b) Rotura de cristales: parabrisas, laterales, aletas, meadallén, quemacocos, sunroof,
incluyendo cristales blindados.

€} Incendio, rayo v explosion.

d) Ciclén, huracan, granizg, terremeoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierrao
piedras, calda o derrumbe de construccionas, edificaciones, estructuras U otros
objetos, caida de drboles o sus ramas e inundacion.

e] Actos de personas gue tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter
obrerg, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas
durante |a realizacion de tales actos, o bien, ocasionados por las medidas de
represion tomadas por las autoridades legalmente reconocidas gue con motivo de
sus funclones intervengan en dichos actos,

f) Danos por su Transportacion. Ampara los riesgos de varadura, hundimiento,
incendio, explosion, colisién, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en el que es desplazado el Vehiculo Asegurado, la caida del Vehiculo
Asggurado durante las maniobras de carga, trasbordo o descarga, asl como la
contribucion por averia gruesa o por cargos de salvamento,

g) Los danos ocasionados a consecuencia devandalismo.

h} Desvielamiento por inundacion, por helada v caminos en mal estado o no
pavimentados.

) Transito de unidades en todo tipo de terreno.

1) Gastos de remolgue ¥ maniobras del siniestr al lugar de reparacion.

k) Rotura de Espejosy Cristales por cualquier causa.
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ROBO TOTAL:
SUrma .I:-'.l:}ql.]r:fll.‘}.l
Valor factura 20 a 2025
Valor comuorcial mas el 10% 2000 a 2020
Valor comvenido 1592 v anteriores

"EL ASEGURADQ" especificara en su pargue vehicular el valor del equipo especial y/o
adaptaciones &n los vehiculos gue lo requieran, de acuerdo con lo especificado en el
presente YANEXO UNO" los cuales deberan incluirse en la cobertura por robo total,

Esta cobertura ampara el Rebo Total del Vehiculo Asegurado v las pérdidas o danos
materiales que sufra a consecuencia de su Roba Total a intento de Robo Total con o sin
violencia, Asalto y Secuestro; asi como el gasto de remolgue, corralony maniobrasdel lugar
donde sea recuperado, al corralén y al lugar de reparacion.

ROBO PARCIAL Robo de componentes interiores v exteriores del vehiculo asegurado
Incluyendo equipo especial o adaptaciones.

LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

Componentes Interiores y exteriores de | Hasta el 15% del Valor factura o Valor Corvenido de la
fabrica unidac segin corresponda

i Hasta o 100% wvalor del Equipe Especlal vio
Equipo Ezpeclal ylo Adaptaciones Adaptaciones gspecificados en el pargue wehicular

RESPONSABILIDAD CIVIL: Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra
“EL ASEGURADCO', o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo, y gue a consecuencia de dicho uso cause dafos materiales a terceros en sus
bienes v/o cause lesiones corporales o la muerte a terceros.

Asirnismo, esta cobertura ampara, en caso de juicio ¢ivll seguido en su contra con motive
de su responsabilidad civil, hasta &l limite maxima de responsabilidad establecido en la
caratula de la pdliza, los gastos v costos a que fuere condenado "EL ASEGURADO" o
cualguier persona cue con su consentimiento expraso o Lacito use el Vehiculo Asegurado,

La presente poliza ampara la obligacion de cubrir el concepto de Dano Moral al gue fuere
candenada “EL ASEGURADO" o Conductor autarizado para usar el Vehizculo Asegurado.
Se consideran terceros a los ocupantes del vehiculo tanto de la cabina como los que viajan
er la batea,
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RESPONSABILIDAD CIVIL EN BIENES Y PERSONAS:
Aplicandose los limites por evento, cormo sigue:

Tipo de vehiculo Sublimite de la cobertura
Autos £4'500.000.00 M.
Camiones yio Autabuses 54" 500,000.00 MM
Motocicletas 33 500,000,00 M.N
Blindados S4'500,000.00 M, N,
Vagonetas L4°500,000.00 M.N.
Unidades de Transporte de Pasajeros $4°500,000.00 MM

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA EN EXCESO: Esta cobertura Dpera en exceso
de |a Surma Asegurada de Responsabilidad Civil hasta por un monto de $10,000,000.00
(Diez Millones de pesos 00/100 MN,) anuales; sin reinstalaclon automatica, amparando
todo el pargue vehicular asegurado.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS OCASIONADCS POR LA CARGA: Tratandose de
vehiculos destinados al transporte de mercancias de acuerdo a lo indicado en el parque
vehicular, siempre que la carga se encuentre a bordo del vehiculo asegurado o cuando el
remclgue sea arrastrado por el Vehiculo Asegurado, este seguro se extiande a cubrir la
Responsabilidad Civil de “EL ASEGURADO" por los dafios a terceros en sus bienes y/o sus
personas, causados con la carga gue transporte hasta por el limite de suma asegurada de
la cobertura de Responsabilidad Civil o Responsabilidad Civil catastrofica en exceso, segidn
sea el caso,

RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA: Armpara |a Responsabilidad Civil Ecolégica engue
incurra "EL ASEGURADO" por dafos a terceros en sus bienes y/o personas por
comtaminacion, ocasionada por la carga que transporte, hasta por la suma de
$2,500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00/100M.N.) por evento.

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA: Ampara el dano gue "EL ASEGURADQ" ccasiaone a
sus bienes, con el vehiculo de su propiedad amparado mediante esta poliza, sin importar
dénde =e hayan causado, asi como las lesiones de personas involucradas en el sinlestro,
que no se encuentren dentro de |la cabina del vehlculo destinada para el transporte da
personas;, hasta por el monto de Suma Asegurada indicado en la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros y/o Responsabilidad Civil Catastréfica en
Exceso.

RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES: Ampara la Responsabilidad Civil en que incurra
“EL ASEGURADO" o cualquier persona que con su consentimianto expreso o tacito use el
vehiculo asegurado y que a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales o la
muerte accidental de terceros ocupantes del vehiculo asegurado, incluyendo la
indemnizacion por dafio moral a la que en su caso sea condenado mediante sentencia
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ejecutoriada por la autoridac competents, hasta &l limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura.

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos vy costos a los que fuere condenado “EL
ASEGURADO" o cualquier perscna que con su consentimiento expreso o tacito use e
vehiculo asegurado, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de |a
Responsabilidad Civil Ocupantes. Esta cobertura no aplica para personas fisicas que hagan
uso de un autotransporte, debidamente autorizado para transportar pasajeros

RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO: Ampara el dafo ocasionado por "EL ASEGURADO" &
cualquler persona fisica que haga uso de un autotransporte, debidamente autorizado para
transportar pasajeros mediante concesion, contrato o permiso de autoridad competente.
Esta cobertura no aplica para terceros ccupantes del vehiculo,

Bienes Cubiertos

Esta cabertura aplica en caso de gue "EL ASEGURADO" Incurra en Responsabilidad Civll
por las dafios causados a terceros (también se consideran terceros a los empleados de "EL
ASEGURADO", que se encuentren a bordo o sean transportados en cualquiera de las
unidades vehiculares terrestres propiedad, a cargo v/o bajo responsabilidad y custodia de
“EL ASEGURADO" registradas en esta pdliza, para transportacion de personal en vehiculos
ablertos y/o cerrados en cualguier actividad propia de las funciones operativas o
administrativas de "EL ASEGURADOQ".

Riesgos Cubiertos

La Responssbilidad Civil en que incurra "EL ASEGURADO" como consscuenciz de los
accidentes en los gque las personas © empleados sufran lesiones corporales, pérdida de
miembros [superiores yfo inferlores) o la muerte, cuando estos sean transportados en
vehloulos gue para tal efecto “"EL ASECGURADO"™ |e indigue a “LA ASEGURADORA"
mediante un listado, al inicio de vigencia, o durante la misma, Lo anterior, en términos del
presente *ANEXO UNO".

Limites de Responsabilidad por Pasajero

Limite Maximo de Besponsabilidad

For Muerte Accldental 6,000 LUMAS vigentes 3l momenta del sinlestro
Pérdida de Miembros ﬁ.ﬂﬂﬂ LIMAS vigentes al momento del slnlesrra
Castos Madicns 6,000 UMAS vigentes EH mamento del siniestro
' Im:apac-r::r.l-d : e 6,000 UMAS vigenies al mormento del sinesiro
I-Giiitl:li Funerarios 1000 UMAS vigentes al momento del siniestra
Asistencia Medica 1000 UMAS vigentes al mamento dal sinlestro
Equipaja Armparaco

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES: Esta cobertura ampara el pago de gastos madicos por
concepto de hospitalizacidon, medicamentos, atencion meédica, enfermeros, servicio de
ambulancia ¥ gastos funerarios, originados por lesiones corporales gue sufra "EL
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ASEGURADQO" o cualquier persona ocupante del vehiculo. Se consideran ocupantes del
vehiculo aquellos que viajen en la cabina, asi como hasta 16 ocupantes que viajen en batea.
Aplicandose los limites por evento y como un Limite Unico y Combinado, como sigue:

Tipo de Vehiculo Limite de Cobertura

Autos $500,000.00 M. N,
Camiones y/o Autobuses 60000000 M. M.
Motocicletas £250,000.00 M. N
Blindadas HF500.000.00 M. M.
Vagonatas STOC,000.00 M. M.
Unidades de Transporte de Pasajercs $2,000,000.00 M. N,
Laboratorios Moviles SENASICA $1,000,000.00 M.N.

Defensa Legal: Ampara la defensa legal de "EL ASEGURADOQ" o del conductor, cuanda
derivado de un accidente vial, en el gue participe el vehiculo amparado, se vea involucrado
en procedimientos penales o civiles. Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos
inherentes al proceso penal, imparte de multas impuestas en sentencia judicial, importe
de primas de flanzas o caucidn, garantias por muerte de terceros U ocupantes y pago o
cargo por uso de corralones e infracciohes hasta 100 UMAS vigentes al momento del
siniestro, por evento. Hasta por el limite de Suma Asegurada indicado en la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros y/e Responsabilidad Civil Catastréfica en
Exceso,

Muerte Accidental o Pérdidas Orgénicas del conductor y/o para cada uno de los
Ocupantes: 6,000 UMAS vigentes al momento del sinjestro
Gastos Funerarios: 500 UMAS por ocupante vigente al momentso del siniestro

% dela Suma

Limite Maximo de Responsabilidad

Afeguraca
Pérdida de la Vida 100%
Armbas manas, ambos pies o |a vista de ambos olos 100%
Una mana y un ple 100%
Una mano o un pke y lavista de un ojo 100%
Perdida total del brazo ¢ una mano 0%
Pérdida total ge una pierna o un pie 50% |
Pérdida tolal de Lres dedos ::nrnprendlmdn el pulgar o el indice de una mano 0%
Amputacion parcial de un ple comprendlendo todos los dedos T
Pérdida del maxilar inferior 30%
Pérdida tolal de un oja S0
Sordera completa 5%
Pérdida total del pulgar y del indice de una mana 25%
Pérdida tolal del pulgar solo 5%
Pérdida total del Indice y otro dedo gue no sea el pulgar de una mano 20%
Férdida total cel indice 15%
Pérdida total del pulgar de un pie 5%
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CLAUSULA NOVENA. DEDUCIBLES

El criterio para aplicar el deducible a cualguiera de las coberturas sefaladas sera de
acuerdo a la suma asegurada de la cobertura contratada al cual se le aplicara el 3% para
Dafios Materiales y 5% para Robo Total.

3% Valor Factura o Valor Comercial 5l momento i

Daos Materiales dal siniestro, o Valor Corwvenido, segun
- corresponda,
. E% Valor Factura o Valor Comercial 21 rmomento
Hobo Total del siniestro, o Valor Convenido, segun
coffesponda.
Hobo Parcial St del manto de la pardida,
Responsabilidad Civll en Blenes y Personas | Sin deducible
_Euﬂsﬁﬂhmdm Civil Carastrafica en Bbr dladiicivda
| Dahios porla carga Sin deducible
Hesponsabilidad Civil Ecoldgica Sin deducible
mﬂasmﬁnducrﬂfdmsa Oicupantes (Inciuye Sim deducibie
Defensa Legal. Sin deducible
Muerte Accicdental del Caonductor y Sin deducible
coupantes,
| Roturg de Crislales Sin deducible
| Equips Especial Sin deducible
Adaptaciones v Conversiones Sin deducible
Responsabiiidad Chil Viajero Sin deducibla.
Holura o8 espeios Sin deducible.

CLAUSULA DECIMA EQUIPO ESPECIAL ¥/O ADAPTACIONES
A) EQUIPO ESPECIAL

“EL ASEGURADO" espacificard en su pargque vehicular el valor del equipo especial en los
vehiculos gue lo requieran. De acuerdo con lo especificado en el presente "ANEXO UNO"
se amparan los Dafios Materiales, Robo Total y Responsabilidad Civil del Equipo Especial
reportado.

Se entendera por equipo especial, todo aguel que se instale o adapte en cualquier vehlculo
{autos, camiones, motocicletas, vehiculos blindados, laboratorio mavll, etc), para llevar a
cabo las operaciones y actividades propias de "EL ASEGURADOQ", tales camo, pero no
limitados a: computadoras, torreta, radiotransmisor, micrdfono, sirena, videocdmara,
logotipas y cromatica, tumbaburros, spot-light, sistema de posicionamiento global (GPS),
equipo radiolocalizador satelital, equipo de telecomunicaciones y electronico, y en general
cualquier equipo requerido para el uso del Vehiculo especializado y de emergencia,

El equipo especial esta amparado por los riesgos de dafios materiales, robo total y robo
parcial, incluyendo aquellos riesgos propios de cualquiera de las operaciones de “EL
Paginz 53 de Tié
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ASEGURADD" vy ademas, cuando estos vehiculos se encuentren estacionados o circulen
durante las operaciones propias de "EL ASEGURADO" quedaran cublertos en su totalidad
los riesgos sefialados en la Clausula Séptima.

Se ampara el blindaje de los vehiculos modelos 2020 en adelante a valar factura (sin
depreciacién algunal, ¥ las unidades de modelos anterioras, con una suma asegurada de
$750,000.00 (setecientos cincuenta mil pesos 001100 M.N.). Queda entendido gue este
valar es adicional al valor del vehiculo, el cual se calculara de acuerdo con lo establecido en
la Clausula Octava.

B) ADAPTACIONES Y CONVERSIONES

“EL ASEGURADO" especificara en su pargue vehicular el valor de las Adaptaciones v
Conversiones de las vehiculos gue o requieran. De acuerdo con lo especificado en el
presente “ANEXO UNO" ampara los Dancos Materiales, Robo Total v Responsabilidad Civil
de Adaptaciones y Converslones reportadas.

Se considera adaptacion y/o conwversion toda medificacion o adicion en carroceria,
Estructura, recubrimisnto, mecanismo, carmpers, casetas, cajas que requiera el vehicula
asegurado para su funcionarmiento

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DECLARACION DE PERDIDA TOTAL

Cuando el costo de |z reparacion del dafo sufrido por el vehiculo exceda del 75% de la
suma asegurada quedicho vehiculo tuviere en el mamento inmediato anterior al sinlestro,
a solizitud de “EL ASEGURADQ", ceberi considararse gue hubo pérdida total

La carta de pérdida total deberd entregarse en un plaze maxime no mayor a cinco dias
habiles a partir de la determinacién de la valuacion del siniestro, debiendo sustentar el
porcentaje de danos.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. ASISTENCIA DE VIAJES Y ASISTENCIA VIAL DESDE "KM
o".

Para todos los vehiculos sin limite de evento, incluyendo los casos en gue los vehiculos
sufran algun siniestro o averia que les impida desplazarse con su propio impulso, en cuyo
caso “LA ASEGURADORA" proporcionara los servicios de arrastre de grda, incluyendo
maniobras de traslado de la carga que transporta ¥ de su remolgue. Se ampara la
asistencia desde cuzlquler punto de la Replblica sin limite de kilomeatraje

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO.

Le ampara a los viajeros en caso de asalto dentro de los vehiculos (motocicletas, vahiculos,
camiones, autobuses, etc.) gue proveque danos a los mismoes o el homicidio intencicnal en
SUS personas.

Quedara entendido que *EL ASEGURADO" no queda obligado a especificar los datos de
cada uno de los asequrados que viajen en ias unidades aseguradas con esta cobertura,

Se ampara el ascenso y descenso en las unidades de transporte y durante el transcurse del
viaje.

La suma asegurada sera de 6000 UMAS vigente al momento del siniestro, por pasajero.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE SINIESTRO

Los licitantes incluirdn en su propuesta técnica los procedimientos operativos de “gué
hacer® en caso de siniestro, especificandao los pasos a seguir desde |a ocurrencia del
sinlestra hasta la firma del finiguite, para cada una de |as coberturas que integran esta

poliza.

“La ASEGURADORA" entregara a “EL ASEGURADO" el documento en el que se haga
constar que ha side notificada |a Cabina de Siniestros de “LA ASEGURADORA", respecto
a las condiciones particulares de la poliza a efecto de no tener discrepancia en caso de
reporie de sinlestro,

LA ASEGURADORA" habllitard la notificacion en tiempo real a traves de correc
electronico o SMS de los siniestros reportados a la cabina, una vez que le sea solicitado por
“EL ASEGURADO", con la finalidad de dar seguimienteo al mismae,

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CONVENIO MODIFICATORIO.

“La ASEGURADORA™ estd de acuerdo en gue la presente poliza sea modificada ppara su
ampliacian a traves de un convenio modificatorio, siempre y cuando "EL ASEGURADO" |o
solicite por escrito.
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En caso de requerirse de dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pdblico.

Cualquier ampliacidn de cobertura se establecera con base en lo estipulado en esta
clausula vy se tramitara como un endoso con cebro de prima a prarrata,

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NO CANCELACION DE POLIZA

La pdliza gue se expida para amparar el servicio no podra ser cancelada por ningdn mativa
durante el periodo de vigencis, 8 menns que sea expresaments solicitado por “EL
ASEGURADO", siempre v cuando sea por responsabilidad de "EL ASEGURADD™,

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO

Sl el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaran con la oferta, "LA
ASEGURADORA’ debers respetar v realizar los eambios necesarios 3 las polizas emitidas,
ajustindose @ lo estipulado en la Conwocatoria, ¥y @ la correspondiente Junta de
Aclaraciones, de conforridad con lo estipulado en el Articulo 52 de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamienta v Servicios del Sactor Publico.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ERRORES U OMISIONES

La wvalidez del presente seguro no se impugnard cuando “EL ASEGURADO" hubiere
incurrido en error U omision en la administracion de la pdliza como alta, descripcion,
numero de serie, no. de motor, inclusién de los bienes aseguradas, o en el tramite de
documentacion de cualquiera de sus funcionarios © representantes, con retroactividad
desde el primer dia del inicio de vigencia del contrato. Ante un arror u omision podra
aplicarse el cobro de primas correspondiente, ya sea de un movimiento de alta o de baja.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. TARIFA

Se entregaran a inicio de vigencia de la pdliza |las tarifas pactadas por todo el parque
viehicular, mediante medio magnelico, o en su defecto la Larifa vigente de Ia aseguradora
adjudicada a esa fecha y suférmula de descuentas aplicades hasta llegar a la tarifa ofrecida
[memoria de calculo) v en todos los casos se sujetaran a los limites v condiciones de
cobertura de estas condiciones especiales. Por el incumplimiento de este punto se aplicara
Wna pena convencional de acuerde con el cuadro de esténdares de servicio. La tarifa
aceptada debera respetarse durante toda la vigencia para cualquier movimiento solicitado
por "EL ASEGURADO'.
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CLAUSULA VIGESIMA, REPORTES DE SINIESTRALIDAD

“LA ASEGURADORA" debers remitir mensualmnente a "EL ASEGURADQO", dentro de los
siguientes diez [10) dias naturales conlados a partir del término del mes de que se trate, a
través de medios magnéticos vo electrinicos v en formate Excel dos reportes de
siniestralidad.

El primero de |os reportes deberd contener los movimientos registrados en el mes que se
reportan y el segundo reporte incluirad la siniestralidad acumulada a partir del inicio de
vigencia de |la pdliza y hasta el dlitimo dia natural del mes gue reporta.

Ambos: reportes deberan detallar; el Numero de Paliza, Numero de Sinlestro, Fecha del
siniestro, Fecha de! reporte del siniestro a la Aseguradora, Mumero de Serie, Placas del
vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacion del siniestra [Entidad y Municipio), Causa
del Siniestro, Descripcion del Siniestro, Bienes Afectados, Cobertura Afectada, Situacisn
actual del siniestro [Pagado, en tramite, rechazado, finiquitado, etc ], Monto Estimado de
Dafios notificado a la Aseguradora, Monto de Deducible, Monto indemnizado por la
Aseguradora, Fecha de Indemnizaclan, Motivo de Rechazo y Monta no Cubierta, Castos de
ajuste, Monto de Salvamento y/o Recuperaciones

En caso de siniestros que afecten la seccion de Responsabilidad Civil, adicionalmente se
debera proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamante, Monto Reclamado por el
tercero, Monto indemnizado al Tercero.

Mo obstante que la vigencia de la pdliza hublese concluido, LA ASEGURADORA" debera
remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan siniestros en tramite.

EL.QUEULA VIGESIMA PRIMERA. BAJAS O INCREMENTOS O DISMINUCIONES DE
MITES

Bajas, reducciones, altas o incrementos de sumas aseguradas o limites, durante la vigencia
de la pdliza, "LA ASEGURADORA" devolvera o cobrara de acuerdo con la tarifa inicial a
prorrata, debigndose presentar la factura o nota de crédito en cada caso para el cobro o
devolucion de prima no devengada.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS
ADQUISICIONES

Queda entendido v convenida entre “EL ASEGURADO" y “LA ASEGURADORA" gue so
amparan en forma automdtica las nuevas adqguisiciones desde el momento gue “EL
ASEGURADO" recibe la unidad vehicular, conviniéndose guea se infarmard de dichas
adquisiciones dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha en que se tenga
posesion de las mismas, sin que esto represents un incremento en [as tarifas de la pdliza.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. NO ADHESION

Los téerminos y condicicnes establecidos en |z presente poliza fueron acordados v fijados
libremente entre “"EL ASEGURADO" v “LA ASEGURADORA", por lo gus ésta es un
contrato de NO ADHESION y por lo tanto no se ubica en el supuesto previsto en el Articulo
202 dela Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en esa virtud esta pdliza no requiere
ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguras y Filanzas,

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DE BUENA FE

Se conviene por ambas partes tanto “EL ASEGURADO" cormo "LA ASEGURADORA™
aceptar en términos del Articulo 50, fraccion IV de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
renunciar a la rescisidn del contrato por |2 amisidn o inexacta declaracian de los hechos a
gue se refieren los articulos B, 3 v 10 de I3 citada Lay,

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NO SUBROGACION

Una vez pagada la indemnizacidn correspondiente "EL ASEGURADO", este no se vera
obligado a subrogar los derechos & "LA ASEGURADORA" cuando la o el responsable del
dario haya o hayan sido empleados o personal de "EL ASECURADO™, as/ como cualguier
otra Dependencia o Entidad de la Administracion Publica Federal,

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA
Establece que cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por efecto de sinlestro
amparado por la poliza serd reinstalada automaticamente, sin cobro de prima.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ESTANDARES DE SERVICIO

Cancepto Tiempo de Respuesta

LA ASEGURADORAM sa obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Entrega deo carta cobarturn CONTRATO correspondienta, a mas tardar al sigulents dia natural de
la notiflcacidn del falla L

“LA ASEGURADORAM e obligs a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Emisidén de la pdliza CONTRATO correspondiente, a mas tardar 30 dias habiles
posiariores a la notificacian del falla

LA ASEGURADORAM ze obliga o entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, dentro da los siguisntes 10 dias habiles
postariores al cierre del mes que corresponda

“La ASEGURADORA" sa obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Carta de pérdida total par CONTRATO correspondiente, [a carta de pérdida total en un plazo
dafio material na mayoer a S dias hdbiles a partir de la determinacidn de la pérdida
total, para danos materiales.

“LA ASECURADORA" z= obliga @ sntregar al ADMINISTRADOR DEL
Car:a oe perdica total por CONTRATO correspondiente, la carta de pérdida total en un plazo
robo no mayor a 3 dias naturaies para 8 caso de robo total, contados a
partir de su reporte a la assguradora.

Reportes de siniestralidad
[mensual v scumulado)
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Concepto

Emisidn de endosas

Tiempo de Respuesta
“LA ASEGURADORA" ze obliga 2 entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATOD correspandients, dentro de los 5 dias habilles 2 partir de
recibida la solicitud.

Fropotcionar el nurmeno de
siniestro

LA ASEGURADORA" debera proporcionario al usuarna, a rreas tardar
dentro de las siguientes 3 horas, contadas partir d=l reporte del
siniestiro.

Proporcionar iInformacion de
cualguier sinlestio reportado
3l ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO viz correa
electronico

“LA ASEGURADORA" deberd proparcionarie &l ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO correspondients, 8 mads tardar al dia habil siguiente.

Tismpos de legada del
ajustadar.

“LA ASEGURADORA" deperd legar &n maximo 45 minutos en |a
zong metropolitana y maxime 3 haras en carretera y 2onas rurales

Tiempo de revislon de
docurnentacion para sollcitar
complamento de
docurmentacién o dar carta
rechazo para
indemnizacianes

“LA ASECURADORA" tendra 10 dias habiles, a partir de |a recepcion
de o informacion,

Thermpo de entrega del
cheque y finiqulito del
sinlestro despuds de entrega
de docurmentacian

LA ASECURADORA" debard entregarios, maximeo 30 dizs naturales a
partir de |a recepcidn que cumpla con los reguetimientos gue
apliguen normativamenia para el caso

Tlempo para autarizacisn de
reparacin en agencias o
talleres

“LA ASEGURADORA" deberd autorizar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO |a reparacion del vehiculo en la agencia o tallar que
carrespanda, durants las 2 horas sigulenles a partir de |a recepcidn
formial del mismio. En caso de gue o prestador del servicio Justifigue
urn plazo adlcional y éste sea aceplado por escrito por parte del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO carrespondienta, ¢ plazo serd el
acordado entre ambas pares.

Tiempo de reparacién

“LA ASEGURADORA® debera reparar en un maximo de 30 dias
naturales a partir de que se ingrese el vehizulo al taller y/o 2gencia
de cualquier dafo material En caso de gue el prestador del servici
Justifigue un plazo adicional y éste sea aceptado por eéscrito por parte
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO cormespondiente, ¢ plazo
seré gl acordado gntre ambas partes

Tiempo dé llegada del servicio
de graa

“LA ASEGURADORA"™ debers lizgar en maximo 1 horaen la zona
melropolitana v en maxirmao 5 horas &n carreiens ¥ 2onas rurales

Expedician y entregas da
recibo yo factura de
deducible

LA ASECGURADORA™ cloberd entregar ol ADMINMISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiznte, el recibo wo lactura para el pago da
deducible gn un maximo de 2 dias habiles; a partir de |a
detarminacidn del dafo,

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. ESTANDARES DE SERVICIO DE REPARACION DE

UNIDADES

Los vehiculos de modelo 202 en adelante seran reparados en agencias automotrices. Los
vehiculos de modelo 2020 v anterjores seran reparados en |os talleres de la red de "LA

ASEGURADORA".

Flazs e o copatitielidn 85N,
Ciudad de Miadco.
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CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. COBERTURAS CONVENIDAS ENTRE “EL ASEGURADO"
¥ “LA ASEGURADORA"

SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO [SGM)

Se sxtiende la cobertura amplia para amparar los vehiculas dentro de instalaciones
aeroportuarias,

= Las funciones que realizan los dos vehiculos de carga [auto-tangues
dispensadores de combustible para aeronaves), que transportan turbosina y gas-
avién con capacidad de 4,000 litros cada uno dentro y fuera de los aeropuertos.)
Recarga de combustible en los aeropuertos, con infraestructura por parte de
Aerapuertos y Servicios Auxiliares, posteriormente su traslado a las bases de operacion
[ountos cercanos) a las areas de trabajo de las seronaves del SOM, suministro a las
asronaves del 3GM y una vez concluido el apoyo del auto-tangue s& procede a su
resguarda.

* Los permisos que tienen para trasladar turbosina y gas-avién dentro y fuera de los
aeropuertos. Ambos auto-tanques tienen tarjetas de circulacion federal, con
autorizacion de transportacian de materiales y residuas peligroses v cada ver que se
realiza esta labor, se elaboran oficios solicitados por Aeropuertos y Servicios Auxiliares
para que nos puedan realizar la recarga de combustible, con copia de conocimiento a
las autoridades de seguridad: Fiscalia General del Republica, Ejército Nacional v
Autoridad Aeronautica.

¢« La frecuencia durante el afio con la que se traslada el gas avion fuera de los
aercpuertos. 52 realizan un promedio, entre los 2 auto-tangues, de 25 recargas al afo
Cabe senalar que en la documentacién que obra en esta area, no se tiene registro de
alguan siniestro relacionado con estas unidades.

= Los principales destinos. Es &n cualguier punto de la republica mexicana, donde se
regulera el apoyo del auto-tangue, pero principalmente se ha realizado en los estados
del norte de la repdblica: Sonora, Chihuahua, Coahuila, Baja California,

= Lugares por los que transitan. Tanto carreteras federales como de terraceria.

o En caso de Siniestro de algun auto-tanque qué tipo de ajustador tendria que
atender, La compania aseguradora tendria que enviar un ajustador especiallzado en
la materia, de acuerdo al tipo de riesge ¥ sinlestro, Cabe sefialar que fa documentacion
que obra en esta area, no se tiena registro de algdn sinlestro relacionado con estas
uridades.

Los auto-tangues y vehicules no circulan al mismo tiempo gue las asronaves, éstas se
posicionan en puntos Tijos y estratégicos. Las unidades del SGM transportan, de manera
enunciativa sin ser limitativo, mobiliario, equipo v material para campamentos, diverso
material geoldgico, muestras de todo tipo, propics de los asuntos de su competencia.
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Se ampara dafos por la carga de todo tipo y contaminacién ambiental propios de los
asuntos de la competencia de "EL ASEGURADO",

SERVICIO POSTAL MEXICANO (SEPOMEX)

El limite maximo de Responsabilidad se contrata bajo el concepto de surma asegurada
corvenida, el cual esta fijado de acuerdo con el valor que tenga el eguipamiento especial,
las modificaciones o reforzamiento que se hayan efectuado a la estructura del vehiculo,
segun se expresa en factura de origen sin desglose.

Equipos especiales Limite maximo de responsabilidad
Caja Seca para camioneta de 1.0 a 15 ton. $ 23.400,00 MM,
Cala Seca para camioneta de 30 3 49 ton 5 &7,000.00 MM,
Caja Seca para camioneta de 50 ton $ 58,600,00 MN
| Caja Seca para carnioneta de 8.0 ton 5 70,500.00 MN
Caja Seca para carmioneta de 100 ton i .5 EE,EH[I of M.N -

La cobertura de gastos medicos para motocicletas se excluye para el Servicio Postal
Mexicano.

AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES (ASA)
Los ajustadores seran exclusivos para ASA, y deberdn permanecer en las instalaciones.

* Todas las coberturas amparadas extienden su aplicacion mientras los vehiculos
circulan dentro de Instalaciones aeroportuarias:

» Dentro del lado tierra, incluyendo los dafios que sufran los vehiculos por
circular en los caminas yo brechas de dificil acceso circundantes a |as
instalaciones aeroportuarias.

¥ Dentrodel lado alre

e Los vehiculos destinados para el servicio dentro de la plataforma seroportuaria no
cuentan con tarjeta de circulacién ni placas, por ende, no pagan tenencia, ni
realizan verificacion de emision de gases contaminantes, en consecuencia, para
estos vehlculos dichos documentos no seran exigibles como parte de [a
decumentacion requerida para la indemniZacion derivada de pérdida total.

s Losvehiculos destinades para el serviclo dentro de |a plataferma aeroportuaria, par
necesidades extraordinarias del servicio, pusden circular fuesra de las instalaciones
asroportuarias, en dicho casc el slcance de las coberturas armparadas se hace
extensiva mientras los vehiculos se encuentren fuera de las instalaciories
asroportuarias.

s |osconductores de los vehiculos destinadas para el servicio dentro de la plataforrma
aeroportuaria podran acreditar su capacidad para |z conduccion de vehiculos en la
plataforma aeroportuaria y areas aledanas, asi como dentro y fuera de los limites de
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las instalaciones aeroportuarias, con el permisc para conducir en el area de
movimiento expedido por la auteridad aeroportuaria correspondiente, en dicho
caso no sera exigible la presentacion de licencia de conducir expedida por otra
autoridad competente.

La reparacion de vehiculos especializados debera realizarse con proveedores
certificados que garanticen el cumplimiento de la normatividad aplicable a los
vehiculos, incluyendao el balizamiento diurno y el balizamiento nocturne, conforme
a la normatividad establecida en la Circular Obligatoria €O DA-04/07 R-2 de la
Agencia Federal de Aviacidn Civil, las Reglas de Operacidn del Aerddromo vy el
Manual de identidad de ASA.

“LA ASEGURADORA" debera presentar dentro de los 10 dias posteriores a la fecha
del fallo de adjudicacién, las tarifas aplicables para cada tipo o versidn del parque
vehicular y se debera garantizar la aplicacion de la misma cuota y/fo tarifa para las
altas subsecuentes de wvehiculos con caracteristicas similares o iguales a los
cotizados en las bases de licitacian

La determinacién de pérdida total se realizara:

* A psticion de LA ASEGURADORA" cluando el monte de los danos supere el
75% del valor asegurado del vehiculo respectivo, sin embargo, ASA podra
solicitar el pago de dafios hasta el 75% del valor asegurado, @n cuyo caso ASA
procedera a la reparacion de la unidad, debiendo continuar asegurado el
vahiculo,

“LA ASEGURADORA" debera presentar dentro de los diez dias habiles posteriores
a la ocurrencia del siniestro el presupuesto acreditando gue el manto de los dafios
implica |a posible determinacion de pérdida total,
En caso de rotura de cristales:

* Las reparaciones se realizaran dentro de las instalaciones de ASA
ASA requiere gue se extienda |la cobertura de Responsabilidad Civil a amparar los
dafios que sean ocasionados con el egquipo especial, con las adaptaciones y
corversiones con que cuentan sus vehiculos,
ASA requiere que la cobertura de Responsabilidad Civil Catastrofica en Exceso
opere en exceso del limite mdximeo de responsabliidad de las coberturas de
Responsabilidad Civil, Responsabilidad Civil por Darfos Ocasionados por la Carga,
Responsabilidad Civil Ecoldgica, y Responsabllidad Civil Cruzada.
ASA requiere que la Cobertura de Defensa Legal olorgue los siguientes |imites
maximas de responsabilidad:

¥ Cuando los abogados sean designados por“LA ASECGURADORA", los gastos
inherentes al proceso legal y los honorarios de los servicios profesionales de
caracter juridico, recibidos por el asegurado en la atencién del problema
legal, s2 amparan sin limite; cuando ASA designe a los abogados el limite
maximo de responsabilidad serd hasta el equivalente a 100 UMAS a la fecha
del siniestro,

» Cuando los abogados sean designados por *LA ASEGURADORA", |as primas
de flanzas derivadas de las garantias que fije la autoridad para obtener
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libertad provisional o libertad condicional del conducter v devolucidn de la
unidad, y las garantias en efectivc que fije la autoridad por cualquier
concepto, se deberan cubrlr en su totalidad, garantizando & monto
afianzado hasta el limite maximo de responsabilidad de las coberturas de
Responsahilidad Civil, Responsabilidad Civil por Dafos Ocasionados por 12
Carga, Responsabilidad Civil Ecolégica, ¥y Responsabilidad Civil Cruzada;
cuando ASA designe a los abogados, las primas de fianzas yfo monto
entregado por concepto de caucion en efectivo hasta el equivalente a 1,000
UMAS a |a fecha del siniestro, por cada concepto.

» ASA requiere gue la Cobertura de Defensa Legal reembolse el deducible pagado
por danos materiales, cuando, el dictamen de causalidad emitide por la autaridad
competente sea favorable al conductor del vehicule asegurado.

s En caso de siniestro &l ajustador deberd gestionar la Tarjeta de Identificacion
Asroportuaria con escolta, para evitar entorpecer las operaciones acroportuarias,

» En caso de gue la responsabilidad de! accidente ocurrido en la platafarma
aeroportuaria sea imputable a ASA el ajustador de sinlestros designado par “LA
ASEGURADORA" debera obsequiar inmediatamente el convenio de pago al (los)
tercero(s) afectadols), a efecto de no retrasar |las operaciones aeroporiuarias,

s “LA ASEGURADORA" debe considerar que la autoridad aseroportuaria es
competente para la resolucién de los siniestros acurridos dentro de la plataforma
aeroportuaria.

s ASA se resenva el derecho de solicitar el salvamento de vehiculoes balizados, por lo
tanto, el descuento del 10% del valor asegurado cuando se pida la devolucion del
sehvamento, sdlo aplicard cugndo ASA expresamente solicite [a develucidn del
salvamento.

& ASA requlere cobertura de Responsabllidad Civll Ocupantes exclusivamente para
personas con las cuales no tiene una relacion laboral

& [Parala cobertura de Gastos Médicos Ocupantes y Funerarios ASA solicita una suma
asegurada por persona de $100,000.00 [Cien mil pesos 00/100 M.N.), y un limite
rmaximao de responsabilidad por evento determinado por el ndmero de plazas del
vehiculo conforme al fabricante, aplicando el limite por evento como limite unico y
combinado para todos los ocupantes, por ende, si ¢ importe de los gastos médicos
de uno o rmas ccupantes reasa el limite iniclal de responsabilidad por persona y
existe suma asegurada por distribuir se ampliara el limite por persona de |os
lesionados que asi lo reguieran, hasta e agotamiento del limite maximo de
responsabliidad por evento.

s ASA requlers cobertura de Responsabilidad Civil Viajero exclusivamente para
autahuses v vehiculos con placas de Servicio Pablico Federal, con una suma
asegurada por pasajero del equivalente a 3,160 UMAS por pasajero al momento del
sinlestro, con les siguientes sublimites:

* Muerte o Incapacidad Permanente Parcial o Permanente Total hasta el
equivalente a 1,500 UMAS al momento del sinfestro,
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¥ Castos meédicos y lesiones hasta el equivalente a 1,500 UMAS al momento del
siniestro;

¥ Gastos Funerarios hasta el equivalentes a 100 UMAS al momento del siniestro,
¥

¥» Pérdida o Dafo al Equipaje hasta el eguivalents a 60 UMAS al momento del
sinlestro.

& ASA reguiere cobertura de la paliza por dafios a equipo especializado como son
canastillas, mangueras, etc. para los vehiculos de rescate y extincion de incendios,
vehiculos de intervencion rapida, wvehiculos de apoyo (camidn cisterna),
autatanques de suministro de combustibies para asronaves, barredoras, vehiculos
de operaciones, seguridad y mantenimiento, tractores y dispensadores.

« Cliusula de ajuste de siniestros.
Con el fin de garantizar la continuidad de las actividades aeroportuarios y la
expedita atencion de los siniestros, “LA ASEGURADORA" debera:

¥ Contar con ajustadores de siniestros de automdaviles, en o sucesivo “El
ajustador” debidamente capacitados en normatividad aeroportuaria,
exclusivos para la atencian de AS4, mismos gue deberdn parmanecer en las
instalaciones aeroportuarias, y deberan gestionar la Tarjeta de Identificacion
Asroportuaria con  escolta para evitar entorpecer las operaciones
aeroportiarias y tener acceso a la plataforma cuando por 1as caracteristicas
del aceidente sea necesario.

¥ Reglizada |la notificacidn del siniestro por parte de ASA 3 “LA
ASEGURADORA", “El ajustador” deberan contactar al personal de ASA
designado, obteniendo la evidencia fotografica necesaria para determinar
en gulen recae la responsabilidad del accidente, asi como los dafios que
presentan los bienes y/o personas de las partes involucradas, sl las hubilere,
recabando el reparte de accidente correspandiente.

¥ En caso de que haya terceros involucrados, “El ajustador” invariablemente
procurara alcanzar en forma expedita la amigable composicidn entre las
partes; “LA ASEGURADORA" zcepta gue |a sutoridad aerocporiuaria es
competente para la resolucién de los siniestros ocurridos dentro de la
plataforma aeroportuaria.

¥ Alcanzada la amigable compasicidn y acreditdndose indubitablemente que
la responsabilidad recae en ASA “El ajustador” deberd entregar
inmediatamente al (los) tercerols] afectado(s) las ordenes de reparacian yfo
de atencién médica, considerando los Iimites maximos de responsabilidad
contratados en la pdliza para las coberturas de Responsabilidad Civil,
Responsabilidad Civil por Dafios Ocasionados por la Carga, Responsabilidad
Civil Ecologica, Responsabilidad Cruzada y Responsabilidad Civil Catastrofica
en Exceso, que resulte(n] aplicablels).

Figing 64 da 114

Flaza g8 1o Corstltugidn SN, Edificie E. Plea 4. COl. Ceptro. Alcaldmin Cusuhbdnco,
Ciudad o8 Wéxico. C.F. D900 Tel. i [55] J48% 1100 wes. pob.mi/shcp



@) Hacienda S5 202

Indigena

* En el supuesto de gue los dafos superasen los limites de responsabilidad
contratados en la poliza para las coberturas de responsabllidad gue
resulte{n) aplicable(s), "L& ASEGURADORA" debera informarlo 8 ASA para
gue ésta notifigue a la Institucion de Seguroes que tiene contratada la Paliza
de Seguro de Responsabilidad General, Responsabilidad por dano ambiental
v Responsabilidad Civil Propietarios y/u Operadores de Aeropuertos para gue
ésta otorgue las garantias complermentarias que correspondan.

¥ 5i la amigable composiciaon no fuere alcanzada, “LA ASEGURADORA"
coadyuvard con ASA en el precedimiento judicial correspondiente.

¥ En el caso de dafos a aeronaves, se deberd asignar un despacho de
ajustadores especializado en aviacién para dar seguimiento y determinacidn
de las pérdidas derivadas del accidente. Para lo anterior, durante |a
forrmalizacién de este contrato, ASA v “LA ASEGURADORA" una lista de al
menos 3 despachos de ajustadores de aviacion de los cuales se seleccionara
a les autaorizados para ajustar el valor de los siniestros

¥ La reparacion de vehiculos especializados, incluyendo |la derivada de rotura
de cristales, debera realizarse dentro de las instalacianes de Asropuertos y
Servicios Auxiliares con proveedores que garanticen e cumplimiento de la
normatividad aplicable a los vehiculos, Incluyendo el balizamiento diumo v
el balizamiante nocturno, conforme a la normatividad establecida en la
Circular Obligatoria CO DA-04/07 R-2 de |a Agencia Federal de Aviacion Civil,
las Reglas de Operacion del Aerddromo y el Manual de ldentidad de ASA.
En este orden de ideas, al inicio de vigencia ASA proporcionard a “LA
ASEGURADORA"™ su Padran de Proveedoras, los cuales cuentan con la
experiencia y especializacidon para realizar las reparaciones industriales de los
viehiculos gue opera ASA, con los gue "LA ASEGURADORA" debera celebrar
convenios para pago directo en un término no mayor a 30 dias naturales
contados a partir del Inicio de la vigencia, proporcionando la svidencia
correspondiente,

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
[SENASICA)

Se cubre la Responsabilidad Civil'a Terceros, Dafios v Personas en Estados Unidos de
América y Guatemala.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IM55) Y PREVENCION Y READAPTACION
SOCIAL (OAPYRS), INSTITUTO DE SECURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE)

En caso de pérdida total, no se podra aplicar depreclacion alguna al equipo especializadn,
adaptaciones y/o conversiones proplias de la naturaleza de su servicio.
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CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODOS LOS VEHICULOS

“EL ASEGURADO" entregara la lista de vehiculos por asegurar a LA ASEGURADORA"
agrupados de acuerdo con las categorias gue esta le espacifique. “LA ASEGURADORA"
debera entregar un incise por cada vehiculo especificado por cada "ASEGURADO",
ordenados de scuerdo con dichas categorias.

En caso de indemnizacion por perdida total de cualguiar vehiculo, “EL ASEGURADO™
entregara Unlcamente 1a siguiente documentacion [segun apligue):

VEHICULOS ESPECIALES [AUTOS, MOTOCICLETAS, CAMIONES, ETC.):
a) Acta Administrativa Interna de “EL ASEGURADO"

b) Factura de origen endosada. De no contar con la factura original “LA
ASEGURADORA" aceptara copia simple endosada o en su defecto constancia de su
extravia firmada por funcionario autorizado de “EL ASEGURADO" y/o a falta de ésta,
acta notariada de propiedad y/o nombre de la aseguradora detallando los datos del
vehiculo siniestrado (refactura) /o acta en la que se hara constar que dicho bien es
de propiedad federal v gue figura en las inventarios respectivos,

¢) Comprobantes de los ultimas 5 pagos de tenencia de acuerdo con la norma vigente
en la materia o, constancia de no adeudo emitida por fa institucidn responsable de
la recaudacidn de impuestos o, constancia de derecho de control vehicular o similar.

d) Comprobante del ultimo pago de verificacién de emisidn de gases contarminantes,
de acuerdo a la norma vigente en la materia. (En caso de que aplique).

&) Baja de placas de circulacion.

) Acta del Ministerio Plablico sellada, con acreditacion de propiedad y autentificacion,
sélo en caso de Robo Total.

VEHICULOS ESPECIALIZADOS

a) Acta administrativa interna de “EL ASEGURADO",

b) Factura de origen endosada, de no contar con la factura original “LA
ASEGURADORA" aceptara copia simple endosada o en su defecto constancia de su
gxtravio firmada por funcionario autorizado de “EL ASEGURADO" v/o a falta de ésta,
acta notariada de propiedad y/o nombre de la aseguradora detallando los datos del
vehiculo siniestrado (refactura) y/o acta en la que se hara constar gue dicha bien es
de propledad federal y que figura en los inventarios respectivos.

¢) Comprobantes de los Gltimos 5 pagos de tenencia de acuerdo con la norma vigente
en la materia o, constancia de no adeudo emitida por la institucion responsable de
la recaudacion de impuestas o, constancia de derecho de control vehicular o similar

d) Comprobante del dltimo pago de verificacion de emision de gases contaminantes,
de acuerdo a |& norma vigente en la materia. (en caso de que aplique).
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e) Baja de placas de circulacion.

f] aActa del ministerio pdblico sellada, con acraditacion de propiedad vy autentificacion,
solo en caso de rabo tatal

3. Encasode que "EL ASEGURADO" adeude tenencias y/o pago de la Ultima verificacion
de emision de gases contaminantes (de acuerdo con la norma vigente en la rmateria),
estos conceptos podran ser descontados del importe de la indemnizacion respectiva;
para lo cual, se debara contar con la autorizacién de los servidores publicos de “"EL
ASEGURADO" encargados de administrar y vigilar el contrato y el presente “ANEXO
UNO" &n su respectivo ambito de competencia,

4. Después de documentar el sinlestro en los términos previstos en aste "ANEXO UNO",
“LA ASEGURADORA" se compromete a revisar |a documentacion y a enviar a “EL
ASECURADC" comunlcados en caso de existir algura obsenvacion o aclaracion sobre
dicha documentacidn.

Estos comunicados seran causa de Iinterrupcién de la prescripeién, En caso de que
“EL ASEGURADO" no reciba comunicacién alguna por parte de “LA ASEGURADORA"
&n un término de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se reciba
Ia documentacidn corraspondients, se entenderd que la reclamacidn esta totalmente
documentada y que “LA ASEGURADORA" acepta =n forma automatica realizar el
pago de la indemnizacion de que se trate.

5. En caso de pérdidas totales de cualquiera de |os vehiculos, la base de indemnizacion
a pagar sera la suma asegurada de la unidad (valor factura o valor comercial mas 10%
o valor convenido de los vehlculos especializados, segun sea a| caso),

6. En el caso de pérdida total de los vehiculos especiales y de emergencia gue se
encuentren en poder de “EL ASEGURADO", “LA ASEGURADORA" debera refirar el
salvamento en un plazo no mayor a 90 dias naturales contados a partir de la fecha de
determinacidn de la pérdida total.

7. Quedan cublertos los danos causados por todo Tipo de carga transportada en los
vehiculos propledad, a cargo y/o bajo responsabilidad vy custodia de “EL ASEGURADO".

8. Quedan cublertos los danos materiales que sufra el vehiculo asegurado ocasionados
por su prapia carga, asi como los danos que fueran causados por el arrastre de un
remoique, las pérdidas o dafios causacdos por inundacion.

9. Las altas y bajas de vehiculos se podran efectuar ante "LA ASEGURADORA" en forma
retroactiva, La solicitud de alta o baja retroactiva podra presentarse en un periodo gue
no supere los 90 dias naturales,

10. Las devoluciones de primas pagadas no devengadas por riesgos no afectados se
podran solicitar a “LA ASEGURADORA" &n forma retroactiva.
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Los autos que ingresen por primera vez al parque vehicular de “EL ASEGURADO"™ por
adquisicion, transferencia, donacidn, comodato, entre otros, conltaran con cobertura
automatica.

LA ASEGURADORA" entregarda dentra de los sigulentes treinta dias naturales
contados a partir del inicio de vigencia, Ia tarifa gue especifigue la prima total de cada
uno de los vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de “EL
ASEGURADO™

a) En el caso de altas de vehiculos, solicitadas por "EL ASEGURADO" durante |a
vigencia de la pdliza, “LA ASECURADORA" debera aplicar la tarifa antes
mencionada, cobrando dnicamente |os dias comprendidos por el periodo a partir
de la fecha solicitada y hasta el final del gjerciclo fiscal correspondiente,

b) Para las altas de los vehiculos gue no se encuentran especificados en la tarifa antes
mencionada “LA ASEGURADORA", a solicitud de “EL ASEGURADOQ", deberd
entregar en un término de diez dias habiles contados a partir de dicha solicitud la
cotizacion respectiva para la aceptacién de "EL ASEGURADOQ",

¢} Las tarifas y cotizaciones antes mencionadas deberdn considerar los mismos
términos y condiciones establecidos para "EL ASEGURADQ" en el presente
“ANEXO UNO".

“LA ASEGURADORA" debera entregar al inicio de la vigencia el listado de |os talleres y
agencias gue conforman su red, mismo que debera ser actualizade vy entregado
trimestralmente a "EL ASEGURADO", con la finalidad de gque esta, a traves de |os
Responsables Internos de Seguros, puedan reservarse el derecho de elegir o reasignar
dentro del listads proporcionado por “LA ASEGURADORA", el taller o |a agencia que
Imejor carvenga a los interesas de “EL ASEGURADO",

“LA ASEGURADORA" atendera el siniestro sin necesidad de presentar la poliza o inciso;
bastara con verificar el nomero de serie del vehiculo v que el conductor presente
cualquier identificacién oficial wo comprobatoria gue lo acredite corno personal activo
de “EL ASEGURADO".

Las indemnizaciones deberan efectuarse por Reparacion, Recuperacion Econémica
y/o en Especie, mediante el sisterma de pago solicitado por “EL ASEGURADO",

Para el tramite de reposicion en especie, "EL ASEGURADOQ" debera remitir al importe
acumulade de los siniestras para que "LA ASECURADORA" informe de manera oficial
el Importe total @ carge de "EL ASEGURADO" con la aplicacion del deducible
corfespondients.

“EL ASEGURADO" remitira la autorizacion por escrito a “LA ASEGURADORA',
indicanda el ndmera y tipo de unidades a acdqulrirse

LA ASEGURADOQRA" proporcionara gratuitamente, cuandao asi sea solicitado per "EL
ASEGURADO" a través de un comunicado realizado via correo electrénico /o llamada
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telefénica por “EL ASEGURADO" y/o por cualguiera de los Responsables
Administrativos, el servicio de gria, el cual serd hasta de un 109 del parque vehicular
de "EL ASEGURADO" durante la vigencia de la poliza, sean o no derivados de un
siniestro o descormpostura, los cuales podran ser otorgados desde cualquier parte de
la Republica Mexicana y hasta cualguier parte de la misma, para cualquier vehiculo
propiedad de “EL ASEGURADO".

» "LA ASEGURADORA" proporciconara los numeros celulares y del eguipo de

radlocornunicacion de al menos un ejecutivo especializado en siniestros y un ejecutivo
comercial, facultados para la toma de decisiones a fin de que se brinde atencion
especial vy personalizada en caso de siniestros relevantes a solicitud de “EL
ASEGURADO".

Bichos elecutivos serviran de enlace para la atencidn, seguimiento y conclusion de
siniestros en cualguier parte de la Republica Mexicana, por lo gue deberan ser
localizables durante las 24 horas de los 365 dias del aho, y deberdn contar con toda la
informacion de las redes de LA ASEGURADORA" y del presente “ANEXO UNO".

LA ASEGURADORA" == obliga a asignar cinco analistas de siniestros de autos que
conazcan las condiciones especificas [pago de sinlestros), capacitados en las
condiciones del presente “ANEXO UNO", para la atencion personalizada y exclusiva de
los siniestros de "EL ASEGURADGO", en un horario de atencion minimo de 0200 & 18:00
haras, deberan proporcionar sus nombres, correo electronico, teléfonos fijos, mdviles y
equipos de radiocomunicacion en los que se les pueda localizar durante las 24 horas
de los 365 dias del afio. Sin perjuicio de que los Responsables Administrativos puedan
requerir la presencia de dichas analistas en cualguier momento para la conclusion de
los siniestros

19. Para los siniestros donde el conductor no tenga licencia o no sea del tipo adecuado,

“LA ASEGURADORA" no se eximira de la atencion y procedencia del siniestro, siermpre
que la unidad se encuentre amparada.

20.5e amparan los dafos causados por disparos de arma de fuego, los cuales serdn

:’ll

considerados como un salo evento y se aplicard un solo deducible,

“LA ASECGURADORA" autoriza expresamente el arrastre de rermolques, Las grdas para
arrastre de vehiculos blindados deberdn ser con las caracteristicas gue permitan
realizar la maniobra de acuerdo al peso y tipo de blindaje.

22."LA ASEGURADORA" cubrira la colision vo vuelco entre unidades de “EL

ASEGURADO", y/o con terceros, yfo con cualquiera de los bienes patrimoniales de la
misma (Responsabilidad Civil Cruzada), dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualguier tipo de colisian
y;"n wvuelco de dos o mas unidades {es decir, guedard incluido cualquier alcance de das
o mas unidades).
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23, Se ampara la responsabilidad legal en gue Incurra el canductor con fundamento en fa
normatividad vigente en la materia, la asistencia legal al mismo y pago de fianza que
este requlera, en el caso de gue, derivado de la ocurrencia del sinlestro, se hubilera
afectado a los ocupantes yfo pasajeros gue viajen en cabina o batea dzl vehiculo
asegurado, va sea en sus bienss o en su persona,

24.5e amparan los danos a los vehicules, derivados de vandallsmao, motin, rifa, actos de
personas mal intencionadas. Cubre la totalidad de los dafios derivados del siniestro y/o
pérdidas totales y no se aceptara ninguna penalizacion adicional.

25. Se cubren los dafios a las partes bajas de vehiculos y/o pérdidas totales al transitar fuera
de carminos pavimentados.

26, S5e amparan los gastos medicos de las personas gue viajen fuera del compartimiento,
caseta o cabina, pero dentro de la caja o redilas de pick up o camicnes amparados por
la pdliza, balo los mismes limites establecidos para la cobertura de gastos medicos
oCupantes,

27. Para el caso de gue se exceda el limite contratado en |a cobertura de Gastos Médicos,
se cubrird a los ocupantas de las unidades amparadas hasta por un limite adicional de
$150,000.00 {Ciento Cincuenta mil pesos 00100 M.N.) por persona, hasta un maximo
de $450,000.00 (Cuatrocientos cincuenta mil pesos 00100 M.N.} por evento durante la
vigencia de |a poliza en el Agregado Anual, a solicitud de "EL ASEGURADO".

28. En caso de Pérdida Total, "LA ASEGURADORA" debera entregar a "EL ASECURADO"
la determinacién correspondiente por escrito, en un plazo no mayor a treinta dias
contados a partir de que la unidad ingrese al centro de valuaclén o taller designado,

29.“LA ASEGURADORA" debera entregar por escrito a “EL ASEGURADO" el monto del
deducible cuando este proceda, en un plazo maximo de 5 dias habiles a partir de la
fecha de |a solicitud.

30."LA ASEGURADORA" s compromete a que las reparaciones de todos los vehiculos se
llevardn a cabo con refacciones nuevas y originales.

1. "LA ASEGURADORA" autoriza reparar, reponer o reconstruir los danos ocasionados a
vehiculos blindados, con el fabricante o proveedor que efectud dicho blindaje. “EL
ASEGURADQ" se reserva el derecho de elegir el fabricante o proveedor que efectie
dicha blindaje,

32. Cuando “LA ASEGURADORA" no haga frente a sus cbligaciones derivadas de la
acurrencia de un siniestro, ésta deberd cubrir a “EL ASEGURADO" los gastos que éste
efectie o realice tales como pero no limitados a; gastos de traslade, mecanicos,
transportacion, hospedaje, alimentos, entre otros. Tales gastos seran reintegrados por
LA ASEGURADORA" previa presemtacion de cualguier tipo de comprobante que
acredite el gasto. Asl también deberd expedir cuando sea necesario, comprobantes
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fiscales por concepto de pagos o gastos vinculados al siniestro, tales como: deducible,
pago de gria, a favor de "EL ASEGURADO", siempre y cuando se encuentren
debidamente soportados

33.“LA ASEGURADORA" debera aplicar cerc deducible en cualguiera de los riesgos
contratados, en caso de siniestros ocurridos & vehiculos especializados y de
emergencia.

34."LA ASECGURADORA"™ eximird a "EL ASEGURADO™ i pago de cualquier demeérito.

35. En caso de indermnizacién por muerte o lesiones corporales gue sufra el conductor yio
acompanantes del vehiculo asegurado, la documentacidon gue se presentara por cada
finado o lesionado sera:

Parte inicial de los hechos elaborado por |a autoridad.

Acta de defuncidn, en su caso,

ldentificacion oficial,

Hoja de beneficiarios suscrita ante “EL ASEGURADO" (por ejemplo
designacidn de beneficiarios del segure de vida institucionzl) v para el caso
te particulares gue no sean servidores plblicos, sucesidn legal.

¢ Documentos de identificacion de los beneficiarios.

Lo especificado en este “ANEXO UNO" tiene prelacion sobre las condiciones generales, y
lo estipulado por convenio expreso por parte de “LA ASEGURADORA" en cada uno de los
ramos y sub ramos contratados, respecto de los bienes y riesgos amparados.

Las exclusiones establecidas en las condiciones generales de “LA ASEGURADORA", de
cada una de las cldusulas de esta podliza gue se derive de este "ANEXQO UNQ", seran
aplicables siempre y cuando no se contrapongan con lo estipulado en este *ANEXO UNO".

CONSIDERACIONES PARTICULARES/ADMINISTRATIVAS EN LA OPERACION DEL
SERVICIO

. APLICABLE A TODO EL PARQUE VEHICULAR

A. “EL ASEGURADO" padra reportar los siniestros en cualquisr momento posterior a
sU ocurrencia sin contravenir lo establecido en cada una de |as polizas de este
ANEXO UNO™.

B. Lassigujentes operaciones que se realicen durante la vigencia de |a pdliza de este
“ANEXO UNO", debera cumplir invariablemente con los siguientes puntos:

al "LA ASEGURADORA" debeid entregar a "EL ASEGURADO" los endosos
correspondientes, derivadoes de los movimientos de alta, baja o madificacion
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que ésta le solicite. Fl inicio de vigencia podra ser retroactivo a solicitud de “EL
ASECURADO" hasta 20 dias,

b} En casode siniestro por robo o pérdida total, o baja de unidades solicitadas par

c)

"EL ASEGURADO" “LA ASEGURADORA" se compromete a devolver
automaticamente las primas no devengadas mediante la modalidad del pago
gue especifique "EL ASEGURADO". Para el caso de gue el monto dela prima no
devengada sea menor a un centavo, “LA ASEGURADORA" se compromete a
especificar por escrito gue el monte correspondiente serd cero.

“LA ASEGURADORA" deberd |nformar por escrito a “EL ASEGURADO", el
resultado del analisis efectuado a los documentos presentados para la
reclamacian de los siniestros reportados,

d] “LA ASEGURADORA™ debera elaborar v entregar a "EL ASEGURADQ", las

el

facturas previas al page (anticipada) cerrespondientes a los deducibles de los
siniestros reportados

LA ASEGURADORA"M debera efectuar el pago de la indemnizacion del siniestro
a “EL ASEGURADO" en un plazo minimo de 10 dias naturales vy maximo de 30
dias naturales posteriores a la entrega total de la documentacian requerida por
“LA ASEGURADORA"™ de acuerdo con lo establecida en el presante “ANEXO
UNOQ", incluyendo determinacion de pardidas, en su caso el pago del deducible,
asl como el oficio de solicitud de pago. En caso de no cumplir con el plazo se
eslard a lo dispuesto en el Articulo 276 de |a Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas.

La aplicacion de las coberturas y sumas aseguradas, asl como de los limites y
Sublimites de responsabilidad descritos en cada una de las polizas que conforman
este “ANEXO UMOD" deberan ser consideradas para el Ejercicio Fiscal contenido
dentro de la vigencia establecida para dichas pdlizas.

Il. PLAZO ¥ LUGAR DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS™,

“LOS SERVICIOS" iniciardn a partir de las 00;00:01 horas del 0] de marza de 2025 y hasta
las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025 En tal virtud los contratos-palizas
deberan elaborarse por este periodo.

“LOS SERVICIOS" se prestaran en todo el Territarlo Nacional,

lil. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA CONTAR.

a4 a ASEGURADORA"™ debersa ser una institucion autorizada para organizarse y
funcionar como Institucion de Seguros de acuerdo a lo establecido en el Articulo 4° de
la Ley de Instituciones y Seguros de Fianzas. Se deberd adjuntar la autorizacion emitida
por la Secretaria cde Hacienda y Crédito Publico que lo acredite,
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a) Con relacion a los alcances de las condiciones establecidas y la descripcidn de los
bienes patrimaoniales detallados en el presente YANEXO UNO", se podran efectuar
modificaciones yfo carrecciones en los incisos emitidos para la identificacion de
cada unidad durante la vigencia de la presente pdliza de acuerdo con las
necesidades de "EL ASEGURADO".

IV. SERVICIOS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN.

] Para el caso de zltas de bisnes “YEL ASEGURADOY, podrd solicitar & LA
ASECGURADORA", de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
HANEXO UNQ", &l endoso respectivo, y en caso de que corresponda un ajuste de
prima, esta debera ser calculada considerando como base las primas de tarifa de la
propuesta economica  Inicial de 9LA  ASEGURADORA™ aplicanda |a
proparcichalidad de las sumas aseguradas que correspondan durante la vigencia
del contrato.

¢) Para el caso de baia de bienes "EL ASEGURADO", solicitara a “LA ASEGURADORA",
de acuerdo con las condicianes establecidas en &l presente "ANEXO UNO", el
movimiento correspondiente, para la devolucion de primas no devengadas.

d] Efectuar una presentacion y explicacidn de las pdlizas contratadas, su alcance y
operacion, riesgos cubjertos y no cubiertos, exclusiones, asi como la estructura de
“LOS SERVICIOS" y los responsables de la atenciGn. En caso de ser necesario, LA
ASEGURADORA" se obliga a llevar a cabo la presentacidn v explicacién antes
descrita durante la vigencia de la pdliza en =l lugar y fecha gue indigue por escrito
YEL ASEGURADG" sin costo adicional,

&) “LA ASEGURADORA" deberd proporcionar cde forma permanents atencidn
personalizada a los tramiles de siniestros de “"EL ASEGURADOD", para lo cual
designara un ¢jecutivo de cuenta, que deberd estar facultado para la toma de
decisiones y estara obligado a acudir a reuniones mensuales de evaluacion con los
servidores pudblicos encargados de realizar la administracion y vigilancia de “LOS
SERVICIOS" que se presizn a “EL ASEGURADO", con la finalidad de dar
seguimiento a las reclamaciones de los siniestros y optimizar los tempos de
recuperacion de las indemnizaciones.

fl Reporte de siniestralidad total que se debera entregar mensual a “EL
ASEGURADQ", en el formato que para el efecto ésta detarmine y entregue a “LA
ASEGURADORA", al inicio de la vigencia.

V. TERMINOS Y CONDICIONES
LA ASEGURADORAM se obliga a mantener los precios fijos durante |a vigencia del

contrato
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Antes del inicio de la vigencia de *LOS SERVICIOS", “LA ASEGURADORA" se cbliga &

a)

b)

d/

Presentar por escrito la descripcion a detalle de las caracteristicas del seguro
ofertado, el texto de la pdliza con el clausulado al que estara sujeta y los productos
entregables conforme a lo establecido en este *YANEXO UNO".

Manifestar por escrito a "EL ASEGURADO" que |os servicios ofrecidos se otorgaran
conforme a las condicionegs contenidas en |a Ley Sobre el Contrato de Segurg; la Ley
de Instituciones de Seguros y de Filanzas, la normatividad aplicable vigente; lo
estipulado enel contrato v en gl presente "ANEXD UNO™, las condiciones ofrecidas
en su propuesta (incluyendo tiempos de expedicion de documentos, atencion de
sinlestros, pago de reclamaciones y tede aguello gue “LA ASEGURADORA"™ haya
ofrecido para cumplir los requerimientos sclicitados en & presente “ANEXO UNO"),
asimismo, “LA ASEGURADORA" reconoce gue el contrato v el presente “ANEXO
UNO" no constituyen un contrato de adhesion,

Presentar un escrito en el que se tbliga a no cancelar las polizas o sus endosos
durante |a vigencia del contrato y del presente "ANEXO UNO" por ningln motivo,
salvo que medie peticion escrila por parte de *EL ASEGURADO", asi como a expedir
las prorrogas de las polizas que le solicite la misma.

Entregar |la Carta-Cobertura que ampare todo el parque vehicular en medio
magnético, descritos en el presente documento, cuya vigencia sera a partir de |as
02:00:00 horas del dia 01 de marzo de 2025 y hasta |las 250000 horas del 3] de
diciembre de 2025

Entregar una relacion por escrito del persanal ejecutivo y operativo contratado por
“LA ASEGURADORA"™ capacitado para atender las necesidades de “YEL
ASECGURADO" Dicha relacidén deberd contener el nombre, puesto, funciaones,
correa electrénico, teléfonos de oficina y teléfonos mdviles de dicho personal.

Asirmismo, YLA ASEGURADORA"™ indcard en dicha relacion el personal gque
atendera de manera permanente (24 horas del dia), durante |a vigencia del contrato
y del presente “ANEXO UNO", las necesidades y requerimientos de “EL
ASECURADO". El personal de “LA ASEGURADORA" que brinde la atencion
permanente a que se refiere este apartado, proporcionard atencion especializada y
personalizada al personal de "EL ASEGURADG" v a cada uno de los responsables
de adminlstrar el cantrato.

LA ASEGURADORA" =e ohliga a actualizar dicha relacidn cuando se presente
algun cambio en su planilla de personal,

Proporcionar a “EL ASEGURADO" por escrito, un directorio e instructive del pool de
ajustadores, para la atencion de siniestros a nivel nacianal,
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g) Facilitar a *"EL ASEGURADO", |a version electronica de las guias EBC y KELLY BLUE
BOOK, Autos, Motocicletas y Modelos Anteriores, mensualmente durante la
vigencia de la pdliza,

h) Manifestar por escrito que cuenta con |la capacidad legal, técnica y financiera para
la prestacion de “LOS SERVICIOS", asl cama para efectuar |as sesiones informativas
a los usuarios de “LOS SERVICIOS", conforme a las condiciones establecidas en el
presente "TANEXO UNO",

{) Entregar unescrito en el que se obliga a guardar confidencialidad sobre los asuntos
e informacion a gue tenga aceeso durante la prestacion de “LOS SERVICIOS" y
posterior a l1a conclusion de la vigencia del contrato y del presente “ANEXO UNO™.

f} Entregar unescrito en el que se obliga a que el personal contratado por este Ultimo
para la prestacian de *LOS SERVICIOS”, estara bajo [a responsabilidad directa de
“LA ASEGURADORA" y por lo tanto, &n ningldn momento se considerard a “EL
ASECURADO" como palrdn sustituto, solidario, beneficlario o intermedtario, nl
tampoco a “LA ASEGURADORA"™ como immtermediario, par o que “EL
ASEGURADO™ no tendra relacidn alguna de cardcter laboral con dicho persanal v
consecuenternente, queda liberada de cualguier responsabilidad de las
reclamaciones gue se pudieran presentar en contra de “EL ASEGURADO".

&) “LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a "EL ASEGURADG", dentro
de los sigulentes diez [10) dias naturales contados a partir del término del mes de
fue se trate, a través de medios magnéticos yo electrénicos y en formato Excel dos
reportes de siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener los movimientos registrados en el mes
gue se reportan y el segundo reporte incluira la sinlestralidad acumulada a partir
del inicio de vigencia de la pdliza y hasta el dltimo dia natural del mes que reporta,

Ambos reportes deberan detallar 2! Nurmero de pdliza, Nomera de Sinlestra, Fecha
del siniestro, Fecha del reporte del siniestro a la Aseguradora, Mumero de Serle,
Placas del vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacidn del siniestro (Entidad y
Municipic), Causa del Siniestro, Descripcion del Siniestro, Bienes Afectadss,
Cobertura Alectada, Situacion actual del sinlestro (Pagado, en tramite, rechazacdo,
finiguitado, etc), Monto Estimadeo de Danos notificado 2 la Aseguradors, Maonto de
Deducible, Monto Indemnizade por la Aseguradora, Fecha de indemnizacian,
Maotive de Rechazo y Monto no Cublerto, Gastos de ajuste, Maonto de Salvamento
y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros gue afecten la seccign de Responsabilidad Civil
adicionalmente se debera proporcionar Nombre del| Tercero, Afectado/Reclamante,
Monto Reclamado por el tercerg, Monteo indemnizade al Tercera.
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Mo cbstante que la vigencia de la paliza hubiese concluido, LA ASEGURADORA"
deberd remitlr los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan
siniestros en tramite.

#} “LA ASEGURADORA" debera manifestar por escrito a “EL ASEGURADOD" gue se
ogbliga a dar la atenclon y seguimiento Rasta su conclusitn de los siniestros
ocurridos durante |a vigencia del instrumento contractual v su correspondiente
“ANEXO UNO™.

V1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con los articulos 4 y 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Flanzas, mientras “LA ASEGURADORA" no sea puesta en liquidacion o declarada en
guiebra, esta Gltima se considera de acreditada solvencia, y por elio, no esta obligada a
constituir depdsitos ni fianzas legales, con excepcion de las responsabllidades que
puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales, En este sentido,
a "LA ASEGURADORA" no le es aplicable la obligaciéon de constituir fianza para
garantizar el cumplimiento del contrato y del presente "ANEX0O UNO" a gue se refiere
el articule 48 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
v 5U Reglamento.

Lo anterior, sin perjulcio de que se puedan hacer efectivas, en cualguier tiempo
durante la vigencia del contrate v su carrespondiente "AMEXO UNO" |las penas
convencionales establecidas en el contrato respective o blen, hacer efectiva la rescisian
administrativa del contrato.

Vil. PAGO

Conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Pdblico v articulo 89 de su Reglamenteo, los pagos gue se generan
por la prestacion de “LOS SERVICIOS" se efectuaran de forma anual, dentro de los 20
dias naturales contados a partir de |a presentacion de la factura comespondiente, la
cual deberd cumplir con los requisitos fiscales aplicables.

"LA ASEGURADORA" se obliga a vigilar la congruencia de las fechas de vigencia,
debiendo ser la misma en todos los docurmentos (polizas, contralos, recibos de pago,
endosos, etc.),

LA ASEGURADORA" enviara a “EL ASEGURADO" por conducto de los servidores
publicos designados para realizar la administracién y vigilancia del contrato y dal
presente “ANEXO UNO" en su respectivo ambito de competencia, las facturas
correspondientes para su revision, validacidon y pago.

“LA ASEGURADORA" se obliga a presentar dichas facturas en los domicilios que
determine “EL ASEGURADO", para su validacion por parie del responsable de
administrar el contrato,
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Para el casa de endosos por altas de bienes y ampliacién o modificacion de coberturas,
los pagos se efectuaran de acuerdo con lo especificado en los parrafos anteriores

Vill. PENAS CONVENCIONALES

Cilculo de |a Penalizacian

Entrega de carta coberiura

Se aplicard a LA ASEGURADORA™ una penalizacidn de 2 al
milllar (0.002] del monts total del contrato correspondiente,
por cades dia natural de atraso; dicha panalizacion serd sobre
el monioiotal del contrato sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado,

La Mujer
lnl:ligﬂﬁa

Ernisidn de s pafiza

Se aplicard a “LA ASEGURADORA" una peralizacidén de 2 al
millar (0.002] del morto botal del contrato correspondients,
por cada dia natural de atraso; dicha penalizaciin sera sobre
sl monto tata! del contratosin coneldarar 8l Impuestn sl Valor

Agregado

Reportes de sinjestralidad

se-aplicera a “LA ASEGURADORA" una penalizacian de 2 al
millar (0.002) del monto total del contrato corresponclente,
par cada dia netural de atrass; dicha penaliracian serd sobre
&l manta total del contrato sin considerar el Impuests al Yalor
Agregado

Carta de pérdida total por dafios
rrateriales

Se aplicara a "LA ASEGURADORA"™ una penalizacion de 2 al
millar (0.002) dil monto total del sinlestro, por cada dia
natural de atraso, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregrdo

Carta de perdida Lotal por robo

Se aplicara a "LA ASEGURADORA"™ una penalizecidn de 2 al
millar (0.002] dal monte total del siniestro, por cada dia
natural de atroso sin considerar = impucsto al Valor

Agregado

Ermisldn de endosos

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penallzacion de 2 al
millar (0.002) del monto total del endoss, por cada dia
natural de atrasoe sin considerar el Impuesta al Valar

Agregado.

Proparcionar informacion de
cualguier sinlestro reportada al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATOD
via comeo slecirdnico

Se aplicard a “LA ASEGURADORA"™ una penallzacidn do 2 al
millar [0.002) de! monto total dal sinkestro.

Causal de resgision al quinto evento durante la vigencia del
contrato correspondiente.

Tiempos de legada del ajestador

Se aplicard a “LA ASEGURADORAM una peralizacidn de 2-al
millar [0.002) del monto total del sinlestro, por cada dia
natural de atraso; =in considerar e Impuesto 2l Valor

Agregado

Tiempo de revision de docurmentacion
para solicitar complemento de
dotumentacidn o dar carta recharn
para indemnizacionges

Sa aplicard o “LA ASEGURADORA"™ una penalizacion de 2 al
millar [0.002) del monto total del sinjestrs, por cada dia
ratural de atraso, =in considerar el Impuesto al Valor

Agregado

Tiempo de entrega del cheque v
fimiguito del sinlestro después de
sntrega de documentacion

So aplicard a "LA ASEGURADORA® una penalizacion de 2 al
miflar (0.002) del monto total del siniesiro, por cada dia
natural de atrazo, =n conslderar el Impuesto al Valor

Agregada

Tiempo pare autorzacion de
reparacion en agencias o talleres

Se aplicara a "LA& ASEGURADORA"™ una penalizacion de 2 al
millar (0.002) del monto toral del sinlestro o asistencia vial,

Finrs de la Comstitucidn Sum,
Cludsil de mMéxico, C.P

Paging 77 de T4

Ldiflicln E, Piss 4. €21, Centra. Alcaldis Cuauhtdase,
Baang. Tel.: [BS)] 3680 1108 wa, gub . meishep




'|.|

() Hacienda 3485 228

Indigena

Concepto Calculo de la Pepalizacion
Causal de rescision al quinte evento durante la vigencia del

e

Se aplicard = "LA ASEGURADORA™ Una penalizacion de 2 al
millar (0.002) del monta tatal del siniestra, por cada dia
matural de atraso, sin considerar el Impueste al Valor
Agregado.

Sz aplicard 2 *LA ASEGURADORA® ura ponalizacidn de 2 al
millar {0.002) del monto total del sinlestro, por cada dis
natural de atrasc; sin considerar el Impuesto al Valor
Agrrgadn

Se aplicara a “LA ASEGURADORA" ura penalizacidn de 2 al
Expedicidn y entregas de recibo de millar {0.002) del manto total del sinfestro correspondiente,
deducible por cada dia natural de atraso; sin considerar e Impuesto al
Valar ,ﬂgﬁadn.

Tiermnpa de reparacion

Tiermpo de llegads det serviclo de gria

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene *EL ASEGURADO" de optar entre exigir
gl cumplimiento forzaso del contrato o rescindirio.

Las penas canvencionales establecidas seran independientes a los intereses
moratorios gue en su caso se generen de conforrmidad con el articulo 276 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Flanzas y/o cualquier otra normatividad aplicable,
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IX. DISTRIBUCION DE PRIMAS

La prima a cargo de "EL ASEGURADO" se constituird con cada uno de los montos de
conformidad con la proporcionalidad y monto desglosado por “LA ASEGURADORA"™
para cada uno de los asegurados; con un pago Unico en moneda nacional con garantia
de pago de primas de 60 dias naturales.

Sera obligacion de "LA ASEGURADORA" desglosar de manera pormenorizada y
proporcional las primas por cada asegurado, de acuerdo con el siguiente cuadro.

Manto Anual de [a

Dependencia/Entidad Prima
sin IVA

AP Adrrinistracian Portuaria Integral de Altamira,

V| 2 |9 | aramina |sa decv, $
2| 9 :
5

Subtotal $

- VA $
Total 5

“LA ASEGURADORA" DEBERA ENTREGAR EL CALCULO DE PRORRATEO DE CADA
ASEGURADO.

“EL ASEGURADO" de manera independiente, serd responsable del pago de sus
correspondientes altas subsecuentes, mismas que deberan pagarse conforme estas se
vayan presentando. Asimismo, de manera independiente, seran responsables de sus
respectivas bajas de bienes en las coberturas, asi como de la solicitud de devolucian de
primas no devengadas que en suU caso proceda.

Para el caso del gjercicio fiscal 2025, del perioda correspondiente a marzo-diciembre
del ano 2025, el importe incluye los bienes dados de alta al inicio de la vigencia de la
correspondiente pdliza, por lo que, en caso de altas y/o bajas subsecuentes de bienes,
YEL ASEGURADO", de manera independiente, en la individual debera vigilar que 52
realice el ajuste de prima correspondiente que en suU Caso proceda,
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GLOSARIO

ERRORES U OMISIONES: Queda entendido y convenido que cualguier error u omision
accidental en la descripcién, valor o ubicacion de los bienes asegurados no perjudicars los
intereses de “EL ASEGURADO", va que es intencion de la presente clausula el proteger en
todo tiempo a "EL ASEGURADO". Por lo tanto, cualquier error u omision accidental sera
corregido al ser descubierto y en caso de que el error u omision lo amerite, se efectuara el
ajuste de prima correspondlente, de comun acuerdo con “EL ASEGURADO", respetando
los precios ofertados,

DERECHOS DE NO-SUBROGACION ENTRE FILIALES: Una vez pagada la indemnizacion
correspondiente, “EL ASEGURADO" no se vera ohligado a subrogar los derechos a “LA
ASEGURADORA™ cuando la responsable del dafio haya sido una filial {se considerardn
filiales las Dependencias y Entidades y aquellos gue le correspondan).

GRAVAMENES: En caso de siniestro, “LA ASEGURADORA" pagara de acuerdo con interés
asegurable gue demuestre “EL ASEGURADO" por conducto de los servidores publicos
designacdos para realizar la administracion y vigilancia del contratoy del presente “ANEXO
UNO" en su respectivo ambito de competencia, sin perjulcio de pagos que deban hacersa
a terceros gue acraditen tener algdninterés asegurable.

INDEMNIZACION: Es la cantidad que estd obligada a pagar “LA ASEGURADORA" a
consecuencia de un siniestro, despues de restarle el deducible, si los hubiera. La
indemnizacidn pusde ser pagada en especie, en dinero, repaniendo el bien dafado o
reparado.

FILIALES: S= consideraran filiales las Dependencias y Entidades.
“EL ASEGURADO™: Dependencias v Entidades,

VALOR FACTURA: Monto de la factura de compra de losvehiculos, para gue tenga efecto
las Dependencias y Entidades deben enviar el valor de |a factura dentro del parque
vehicular y presentar la copia de la misma para el pago de deducibles

VALOR COMERCIAL: Precio de venta de la Guia EBC al momento del siniestro, o de la Gula
Autornétrica sino se encuentra la unidad en la Guia EBC. En el caso de unidades
legalizadas y/o importadas se debers considerar el valor de la Kelly Blue Book

YVALOR CONVENIDO: Para efectos de esta poliza se entenders por VALOR COMNVENIDO
del vehiculo, el valor que se indigue en 2l Pargue Vehicular

VEHICULO BALIZADO: Asignacion consecutiva de numears econdmicos de acuerdo a la
autorizacion de series de placas gque proporcione la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes. La asignacion de este nimero se realizard a todo vehiculo
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que se pinte del color institucional y se le cologue la cromatica de patrulla {escudos, etc)

con base al Manual de ldentidad Grafica
DEPRECIACION FISICA: Disminucion del valor de un bien por efectos del tiempo, desgaste

o LIS0,
UMAS: Uinidad de Medida v Actualizacion.
TERRITORIO NACIONAL: Se refiere a los limites geogrificos que comprende la Repliblica

Maxicana,
FIN DEL DOCUMENTO
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Sigias Dependencia o Entidad vehiculos
Total [ 19,524
= HOD ANARM AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXICD m
] EOD SAT SERVICIOD DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA &
CGRUPO AEROPORTUARIOD, FERROWVIARIO, DE
T HOC | CAFSACOMM | SERVICIOS AUXILIARES ¥ COMNEXOS, OLMECA- 3
MAYA-MEXICA, 5.A. DE CV.
14 a0 IMP INSTITUTO MEXICAND DEL PETROLED 1
INSTITUTO NAZIONAL DE INVESTICACIONES
° | e ININ- | NUCLEARES i
3o HOO G CUARDIA NACIOMNAL 19270
36 Doo OABYRS PREVENCION ¥ READAPTACION SOC|AL 134
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ANEXO UNO
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

PARTIDA 3. VEHICULOS DE SEGURIDAD

Correspondiente al Serviclo de Aseguramiento Integral del Parque Vehicular para la
Administracién Publica Federal para el ejercicio fiscal 2025, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custodia de las Dependencias y Entidades, siempre ¥ cuanda formen
parte del patrimonio de las Dependencias v Entidades de la Administracion Publica
Federal y que sean de interés asegurable (en adelante "EL ASEGURADQ"),
correspondiente a la pdliza de Autos y Responsabilidad Civil Viajero emitida por la empresa
que resulte adjudicada (en adelante “LA ASEGURADORA").

Las Dependencias y Entidades requieren cubrir los riesgos a gue estan expuestos los
bienes descritos en el presents “ANEXO UNO®, asi cormno aquellos inherentes a su
operacion y funcionamiento, relativo a la pdliza de seguro Pdliza de Autos y
Responsabilidad Civil Viajero, de acuerdo con lo sigulente:

POLIZA DE AUTOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO
CONDICIONES GENERALES

Estas condiciones generales y las modificaciones que pudieran presentarse en |3 junta de
aclaraciones seran parte integrante de la pdliza que el OFERENTE ganador emita para el
aseguramiento del Pargue Vehicular propio de "EL ASEGURADO". Las cliusulas
sigulentes deberdn formar parte de ia paliza.

CLAUSULA PRIMERA. CONTRATO

El presente Contrato se celebra en térmminos del Articule 50, fraccion IV de la Ley Scbre el
Contrato de Seqguro, madiante el cual “LA ASEGURADORA" s& comprameate a indemnizar
a “"EL ASEGURADO" de acuerdo con las limites, sublimites, coberturas y clausulas de esta
especificacion, por su parte “EL ASEGURADO"™ =& compromete a pagar la prima
correspondiente y cumplir con el clausulado de-esta poliza.

CLAUSULA SEGUNDA. ASEGURADO
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La presente pdliza se expide a favor de las Dependencias y Entidades de la Administracidn
Publica Federal, asl como aquellas que en un futuro llegasen a integrarse, denominadas
en adelante cormo “EL ASEGURADO™.

CLAUSULA TERCERA. OBJETO DEL SEGURO

Amparar con cobertura amplia todos los vehiculos propiedad a cargo yo bajo
responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADO". La convocante precisa que el 100% del
uso de las unidades esta relacionado con las actividades sustantivas de cada Dependencia
y Entidad consolidada en la convocatoria,

CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA

La presente pdliza tiene vigencia a partir de las 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025 y
hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025, la cual podrd ser ampliada mediante
peticién por escrito de "EL ASEGURADO" a "LA ASEGURADORA".

En caso de reguerirse dicha ampliacién, ésta se realizard con fundamento a o dispuesto
en el Art. 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Pablico.

CLAUSULA QUINTA. TERRITORIALIDAD
Esta paliza ha side contratada conforme a |as Leyes Mexicanas v para cubrir dafos que
acurran dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA SEXTA. BIENES CUBIERTOS

LA ASEGURADORA" admite amparar con este seguro todos los vehiculos propiedad, a
cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADQ", incluyendo en su caso el
equipo especial y/o adaptaciones, campers o caselas, remolgues, laboratorios madviles, asi
como; vehiculos de gasolina, eléctricos, anfibios, motocicletas, cuatrimotos, etc.

Dichos vehiculos constituyen el pargue vehicular asegurado cuya relaclton de unidades se
entrega en medio magnético. El 100% del uso de las unidades vehiculares esta relacionado
con los asuntos de ls competencia y funciones de "EL ASEGURADQ'. Se precisa que "LA
ASEGURADORA" deberd presentar el listado del parque vehicular junto con la pdliza.

CLAUSULA SEPTIMA. COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS

Riesgos Cublertos Descripcion
Bisicos Danos Materiales
Hobo Total
Robo Parcial

Gastos Médicos Ocupantes v Funerarlos (incluye al conductor) Se
consideran ocupantes del vehiculo aguellos gue visjen en cabina, asi
cormo hasta 16 ocupantes gque viajen en batea
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Riesgos Cubiertos Descripcidn
Responsabilidad Civi! en bleres v persanas
Adicionales Defensa Legal v Fianza Garantizada (incluye emisidn v pago de flanzs o

CAUCHGN, garantias por muenes de coupantos, pago o cargo por uso de
corraldn hasta 100 Unidades do Medida y Actualizacidn [UMAS] vigente
al momento del siniestro, por sinlestro, arrastre, grua, maniobras e
Imfracciones).

Servicios de Asistencls Vial sin limite

Castos de Remolgue ¥ Manicbras

Muerte Accidentzl del Conductor

Indemnizacidn por Muerte we pérdidas orgdnicas de los ocupanies,
Equipo Especial

Cristal convencional y en su caso, blindado

Adapraciones yo Conversiones

Danos por la Carga y Contaminacion Ambiental (para los vehiculos gue
s ingiquen en el parque vehicular)

Responsabllidad Chvil Cruzada.

Prafacidn de Condiclones

NO adhesidn

Reinstalacion Automatica de equipe especial, adaptaciones v blindaje
Prescripeldn

Vandalismo

Cafios par Transportacion

Desvielamientc por |nundacidn

Cobartura Autormaticn

CLAUSULA OCTAVA. SUMA ASEGURADA (LIMITES DE RESPONSABILIDAD)

DANOS MATERIALES:
Suma ascguradn Modolas
Valor factura 2021 a 2025
Valor comarcial mas el 10% 2000 a 2020
Valor convanido 1599 v gritarlcres

“EL ASEGURADO" especificard en su parque vehicular el valor del equipo especial y/fo
adaptaciones en los vehiculos que lo reguieran, de acuerdo con lo especificado en el
presente “ANEXO UNO", los cuales deberanincluirse en la cobertura por dafos materiales.

Esta cobertura ampara los dafos o pérdidas materiales que sufra el vehicule a
consecuencia de los siguientes riesgos:

a) Colisiones y vuelcos

b} Rotura de cristales parabrisas, laterales, aletas, medallén, quemacocos, sunroof,
incluyendo cristales blindadeos.

c) Incendio, rayoy explosian

d) Ciclon, huracdn, granize, terremoto, erupcion voicanica, alud, derrumbe de tierra o
piedras, calda o derrumbe de construcciones, edificaciones, estructuras u otros
objetos. caida de drboles o sus ramas & inundacidn,
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e} Actos de personas fgue toimen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter
obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas
durante la realizacion de tales actos, o bien, ocasionados por las medidas de
represion tomadas por las autoridades legalmente reconocidas que con motivo de
sus funciones intervengan en dichos actos.

f) Dafios por su Transportacion, Ampara los riesgos de varadura, hundimiento,
incendio, explosion, colisidn, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en el que es desplazado el Vehiculo Asegurado, la caida del Vehiculo
Asegurado durante las manicbras de carga, trasborde o descarga, asl como la
contribucion por avaria gruesa o por cargos de salvamento.

g) Los danfos ocasionadaos a consecuencia de vandalisme

h) Desvielamiento por inundacion,

I) Gastos deremolgque ¥y maniobras del siniestro al lugar de reparacian.

ROBO TOTAL:
Suma asegurada Moadelos
Valor factura 203 3 2025
Yalor comercial mas el 10% 2000 a 2020
Valor convenido 1999 v anteriores

“EL ASEGURADQ" especificara en su parque vehicular el valor del equipo especial vfo
adaptacionss en los vehiculos que lo requieran, de acuercdo con lo especificade en el
presente “ANEXO UNO", los cuales deberdn incluirse en la cobertura por robo total.

Esta cobertura ampara el Robo Total del Vehiculo Asegurado vy las pérdidas o dafios
materiales gue sufra a consecuencia de su Robo Total o intento de Robo Total, asi como el
gasto de remolque, corraldn y maniobras del lugar donde sea recuperado, al corraldn y al
lugar de reparacién.

ROBO PARCIAL: Robo de componentes interiores y exteriores del vehiculo asegurado
incluyendo equipo especial o adaptaciones.

LIMITES DE RESPONSABILIDAD:
Componantes interiores y exteriores de | Hasta el 15% del Valor factura o Valor Convenido de
fabrica la unidad sequn corresponda
Equipo Especial vio Adeptacionss Hasta el 100% valor del Equipo Especial wo

Adaptaciones especificados en o pargue vehlcular

PATRULLAS: El indicado &n &l listado de vehiculos y lo especificado en el presente "ANEXO
uNO",

RESPONSABILIDAD CIVIL Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra
“EL ASEGURADQ", ¢ cualguier parsona que con su consentimiento expreso o técito use el
vehiculo, y que a consecuencia de dicho uso cause dafos materiales a terceros en sus
bienes y/o cause lesiones corporales o [a muerte a terceros.
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Asimismao, esta cobertura ampara, en caso de julclo civil seguido en su contra con motivo
de su responsabilidad civil, hasta el limite maximo de responsabilidad establecido en la
caratula de |a pdliza, los gastos y costos a que fuere condenado "EL ASEGURADO" o
cualguier persona gue con su consentimiento expreso o tacito use el Vehiculo Asegurada.

La presente pdliza ampara la obligacian de cubrir el concepto de Dafo Moral al gue fuere
condenado "EL ASEGURADO" o Conductor autorizado para usar el vehiculo asegurado.
Se consideran terceros a los ocupantes del vehiculo tanto de la cabina como los que viajan
en la batea.

RESPONSABILIDAD CIVIL EN BIENES Y PERSONAS:
Aplicidndose |os limites por evento, como sigue:

Tipa de vehiculo Sublimite de la cobertura
ALt 54'500,000.00 M1,
Camiones yfo Autobusss $£4' 500000000 M.M.
Motocicletas L3 500,000.00 M.N.
Blindados F4'500,000.00 K. N.
Vagonatas $4'500,000.00 MN
Unidades de Transporte de Passjesos S4'500.000.00 MM

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA EN EXCESO: Fsta coberlura opera en exceso
de la Suma Asegurada de Responsabilidad Civil hasta por un monto de $10,000,000.00
(Clez Millones de pesos D000 M.M.) anuales, sin reinstalacion automatica amparando
todo el parque vehicular asegurade.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS OCASIONADOS POR LA CARGA: Tratdndose de
vehiculos destinados al transporte de mercancias de acuerdo a lo indicado en el pargue
vehicular, siempre que la carga se encuentre a bordo del vehiculo asegurado o cuando el
remolgue sea arrastrado por el Vehiculo Asegurado, este segurg se extiende a cubrir la
Responsabilidad Civil de “EL ASEGURADO" por los dafios a terceros en sus bienes y/o sus
personas, causados con la carga que transporte hasta por el imite de suma asegurada de
la cobertura de Responsabilidad Civil o Respansabilidad Civil catastréfica en exceso, segun
soa el caso,

RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA: Ampara la Responsabilidad Civil Ecaldgicaen que
Incurra “EL ASEGURADO" por dafios a lerceros en sus bienes y/o personas por
contaminacian, ocasionada por la carga que transporte, hasia por la suma de
£2 500,000.00 (Dos millones quinientos mil pesos 00/100M N.) por evento.

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA: Ampara el dafo que “EL ASEGURADO" acasione a
sus bienes, con el vehiculo de su propiedad amparado mediante esta péliza, sinimportar
dinde s2 hayan causado, asi como |as |esionas de personas invalucradas en el siniestro,
que no se encuentren dentro de | cabina dal vehlculo destinada para el transporie de
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personas, hasta por el monto de Suma Asegurada indicado en la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros y/o Responsabilidad Civil Catastréfica en
Exceso,

RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES: Ampara la Responsabilidad Civil en gue incurra
"EL ASEGURADO" o cualguler persona gue con suU consentimiento expresos o tacito use el
vehiculo asegurado y que a consecuencia de dicho uso cause |lesiones corporales o la
muarte accidental de terceros ocupantes del wvehicule asegurade, incluyendo la
indermnizacion por dafo moral a la que en su caso sea condenado mediante sentencia
ejecutoriada por la autoridad competente, hasta el limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura,

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos v costos a los gue fuere condenado “EL
ASEGURADO"™ o cualquier persona cque con su consentimiento expreso o tdcito use el
vehiculo asegurado, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de la
Responsabilidad Civil Ocupantes. Esta cobertura no aplica para personas fisicas gue hagan
uso de un autatransporte, debidamente autarizadeo para transportar pasajeros,

RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO: Ampara el dafo ccasionado por “EL ASEGURADO"
a cualquier persona fisica que haga uso de un autotransporte, debidamente autorizado
para transportar pasajeros mediante concesion, contrato a permiso de autoridad
competente. Esta cobartura no aplica para terceros ocupantes del vehiculo,

Bienes Cubiertos

Esta cobertura aplica en caso de gue "EL ASEGURADDO" incurra en Responsabilidad Civil
par los dafos causades a terceros (también se consideran terceros a losempleados de “EL
ASEGURADO" que se encuentren a bordo o sean transportados en cualguiera de las
unidades vehiculares, terrestres propiedad, a cargo y/o bajo responsabllidad y custodia de
“EL ASEGURADO" registradas en esta pdliza, para transportacion de personal en vehlculos
abiertos y/o cerrados en cualquier activided propia de las funciones operativas o
administrativas de "EL ASEGURADO",

Riesgos Cubiertos

La Responsabilidad Civil en gue incurra "EL ASEGURADO" como consecuencia de los
accidentes en los gue las personas o empleados, sufran lesiones corporales, pérdida de
miembros (superiores yfo inferiores) o la muerte, cuando estos sean transportados en
vehiculos gue para tal efecto “EL ASEGURADO" le indigue a “LA ASEGURADORA"
mediante un listado, al inicio de vigencia, o durante la misma. Le anterior, en términos del
presants “ANEXO UNO"™.

Limites de Responsabilidad por Pasajero

Limite Maximo de Responsabilidad

Por Muerte Accidental 6,000 UMAS vigentes al momento del sinfestro

Pérdida de Miembros 6,000 UMAS vigentes al momento del sinlestro =t

Ciastos Madicos &000 UMAS vigentes al mamento del smiestro
Faging B8 de T4
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Incapacidad B,000 UMAS vigentes al momento del sinlestro
Gastos Funerarios 1,000 UMAS vigentes al mormento dal sinlestre
Asistencia Médica 1,000 UMAS vigentes al momanto del siniestro
Equipaje - | Amparade I —

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES: Esta cobertura ampara el pago de gastos médicas por
concepto de hospitalizacidn, madicamentaos, atencion médica, enfermeros, servicio de
arnbulancia v gastos funerarics, originados peor lesiones corporales gue sufra "EL
ASEGURADO" o cualguler persana ocupante del vehiculo, Se consideran ocupantes del
vehiculo aguellos gue viajen 2n la cabina, asi como hasta 16 ocupantes gue viajen en batea.
Aplicandose los limites por evento y como un Limite Unico y Combinado, como sigue:

Tipo di Veohiculo Limite de Cobertura
Autos $500,000.00 M, N
Camlonesy/o Autobuses $G00,00000 M. N,
Matocicletas S250,000.00 M. M.
Blindados S500,000.00 M. M.
Vagoretas $700,000.00 M. N,
Unidades de Transporte de Pasajeros 200000000 M. N

Defensa Legal: Ampara la defensa legal de "EL ASEGURADO" ¢ del conductor, cuando
derivado de unaccidente vial, en el gue participe el vehiculo amparado, se vea involucrado
en procedimientos penales o civiles. Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos
inherentes al proceso penal, importe de multas impuestas en sentencia judicial, importe
de primas de fianzas o caucion, garant/as por muerte de terceros U ocupantes y pago o
cargo por uso de corralones e infracciones hasta 100 UMAS vigentes al momento del
siniestro, por evento, Hasta por el limite de Suma Asegurada indicado en |la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dahos a Terceros y/o Responsabilidad Civil Catastrofica en
Exceso.

Muerte Accidental o Pérdidas Orgénicas del conductor y/o para cada uno de los
Ocupantes: 65,000 UMAS vigentes al momento del sinjestro
Gastos Funerarios: 500 UMAS par ocupante vigente al momento del siniestro

Limite Maximo de Responsabilidad ;_I:LT':?;J;: -+

Pérdicla de la Vida 100%
Armbas manos, ambos pies o |a vista de ambos ojos 100%

| Una mano y un pie 0% |
| Una mano o un piey la vista de un ojo O0%
Pérdida rotal del brazo o una mana S0%
Pérdida total de uns pierna o un pie S00%
Perdida tolal de tres dedos comprendiendo el pulgar o el indice de una mano_ 30%
Amputacion parcial de un pie comprendiendo todos los dedos 3%
Pérdicia cel maxkiar inferior 30%
Pardida total de Un ojo S0
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% e fa Suma

Limite Maximo de Responsabilidad T :
Asegurada

Sordera completa 25%
Pérdida total del pulgar y del indice de una mano 5%
Fiérdida total del pulgar sola 5%
| Pérdida total del Indice y atro dedo gue no sea el pulgar de una mang 20%
Pérdida total del indice 15%
Peérdicla tolal del pulgar de un pie 5%

CLAUSULA NOVENA. DEDUCIBLES

Cobertura Deducible

Danos Materiales % Valor Factura o Valor Comearclal al
momento del sinfestro, o Valor Convenido,
segun corresponda

Robe Total 5% Valor Factura o Valor Comerclal al
momento del siniestro, o Valaor Convenido,
SEQLUN cormesponca.

| Robo Parcial 53 del monto de la pérdida. |
Responsablliidad Civil en Blanes v Parsonas _Sin deducibls l
Responsabilidad Civll Catastrdfica en Exceso; Sin deducible
Dafos por la carga Sin deducible
Respansabilidac Chvil Ecologica Sin deducible
Gastos Madicos a Ooupantas (incluye Sin deducible
conductor
Deferisa Legal. Sin deducible
Muerte Accidental del Canductor v ocupantes. Sin deducible
Rotura de Cristales 2% del Valor del Cristal Dafada
| Equipa Especial: Sin deducibla _
Adaptaciones y Conversiones Sin deducible
Deducibles para Vehiculos Balizados y/o Especilalizados
Vehioculos Ralizados yio Especializados Sin deducible.
Rotura de Cristales. — | Sin deducible
Equipo Especial Sin deducible
Responsabilidad Civll Vialero Sin daducible

CLAUSULA DECIMA. EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES
A) EQUIPO ESPECIAL

“EL ASECURADOQ" especificara en su parque vehicular el valor del equipo especial en los
wehiculos gue lo reguieran. De acuerdo con lo especificado en el presente "YANEXD UND",
se amparan los Cianos Materiales, Robo Total y Responsabilidad Civil del Egquipo Especial
reportado

Se entendera por equipo especial, todo aquel que se instale o adapte en cualguier vehiculo
(autos, camiones, motocicletas, vehiculos blindados, laboratorio mavil, etc), para llevara
cabn las operaciones y actividades propias de “EL ASEGURADO", tales como, pero no
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limitados a computadoras, torreta, radiotransmisor, micréfong, sirena, videocamara,
logotipos, tumbaburros, Spot-Light, Sistema de Posicionamiente Global (GPS), Equipo
Radiolocalizador Satelital, Equipo de telecornunicaciones y Electronico, y en general
cualguier equipo requerido para &l uso del Vehiculo de Seguridad.

El equipo especial estd amparado por los riesgos de danos materiales, robo total y robo
parcial, incluyendo aquellos riesgos propios de cualquiera de las operaciones de “EL
ASEGURADO" v ademas cuando estos vehiculos, se encuentren estacionados o circulen
durante las operaciones propias de “EL ASEGURADO" quedaran cubiertos en su totalidad
los riesgos senalados en la Clausula Séptima.

Se ampara el blindaje de los vehiculos modelos 2020 en adelante a valor factura (sin
depreciacion alguna), y las unidades de modelos anteriores, con una suma asegurada de
$750,000.00 {setecientos cincuenta mil pesos 00100 M.N). Queda entendido que este
valor es adicional al valor del vehiculo, el cual se calculard de acuerdo con lo establecido en
la Clausula Octava,

Para el caso de patrullas ywo unidades de emergencia, se ampara el eguipo especial tal
comg, pero no limitado a: Torretas, Radio, Sistermna de Posicionamiento Global {GPS), Luces,
Tumba-burros, Sirenas, Bocinas, Videocamara, Logotipos (escudos, nomeros, emblemasy
sectores que definen a la patrulla y/o unidad de emergencia), con un valor de $150,000.00
(Clento cincuenta mil pesos 00/100 MMN) en vehiculos de modelo anterior a8 2018,
$250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.M.) para los vehiculos de modelos
2019 a 2020 y para los vehiculos 2021 en adelante a valor factura.

B) ADAPTACIONES Y CONVERSIONES:

“EL ASEGURADO" ecpecificard en su parque vehicular el valor de las Adaptaciones y
Corverslones de los vehiculos gue le requieran. De aguerdo con lo especificado en el
presente "ANEXO UNO" ampara los Dafios Materiales, Robo Total y Responsabilidad Civil
de Adaptaciones y Conversiones reportadas.

Se considera adaptacitn y/o conversidn toda modificacién o adicién en carroceria,
estructura, recubrimiento, mecanismo, campers, casetas, cajas gue requiera el vehiculo
asegurado para su funcionamiento

Para el caso de unidades de seguridad, se ampara el equipo especial tal como, pero no
lirnitado a: Torretas, Radio, Sistema de Posicionamiento Global [GPS), Luces, Tumba-
burros, Sirenas, Bocinas, Videocamara, Logotipos (escudos, numeros, emblemas y sectores
que definen a la unidad de emergencial, con un valar de $150,000.00 (Ciento cincuenta
mil pesas 00100 M.M.} en vehiculos de modelo anterior a 2018, $250,000.00 {Doscientos
cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) para los vehiculos de modelos 2012 a 2020 y pars los
vehiculos 2021 en adelante a valor factura.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DECLARACION DE PERDIDA TOTAL
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Cuando &l costo de la reparacidn del dafo sufrido por el vehiculo exceda del 75% de |a
suma asegurada que dicho vehiculo tuviere en el momento inmediato anterior al siniestro,
a solicitud de "EL ASEGURADD", debera considerarse que hubo pérdida total

La cariz de pérdida total deberd entregarse en un plazo maximo no mayor a cinco dias
habiles a partir de la determinacion de la valuaciaon del siniestro, debiendo sustentar el
porcentaje de danos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. ASISTENCIA DE VIAJES Y ASISTENCIA VIAL DESDE "KM
a".

Para todos los vehiculos sin limite de evento, incluyendo los casos en gue los vehiculos
sufran algln siniestro o averia que les impida desplazarse con su propio impulso, en cuyo
caso "LA ASEGURADORA™ proporcionara los servicios de arrastre de grda, incluyendo
maniobras de traslado de la carga que transporia y de su remolgue. Se ampara |a
asistencia desde cualgquier punto de la Replblica sin limite de kilometraje.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO.

Se ampara a los viajeros en caso de asalto dentro de los vehiculos (motocicletas, vehiculos,
camiones, autobuses, patrullas, etc) que provogque danos a los mismos o el homicidio
intencional en sus personas.

Quedara entendido gue “EL ASEGURADO" no gueda obligado a especificar los datos de
cada uno de los asegurados que viajen en las unidades aseguradas con esta cobertura,

Se ampara el ascenso y descenso en las unidades de transporte y durante el transcurso del
viaje.

La surna asegurada sera de 5,000 UMAS vigente al momento del siniestro, por pasajero.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE SINIESTRO

Los licitantes incluirdn en su propuesta técnica los procedimientos operativos de “gué
hacer' en caso de siniestro, especificando los pasos a seguir desde la ocurrencia del
siniestro hasta la firma del finiquito, para cada una de las coberturas gue integran esta

paliza.

“LA ASEGURADORA" entregara a “"EL ASEGURADO" el documento en el que se haga
constar que ha sido notificada la Cabina de Siniestros de "LA ASEGURADORA", respecto
a las condiciones particulares de la poliza 2 efecto de no tener discrepancia en caso de
reporte de siniestro,
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HLA ASECURADORA™ habilitard la notificacion en tiempo real a través de correo
electrénico o SMS de los siniestros reportades a |a cabina, una vez gue le sea solicitado por
H“EL ASEGURADD", con la finalidad de dar seguimisnto al misma,

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CONVENIO MODIFICATORIO.

“LA ASECURADORA” esta de acuerdo en que la presente poliza sea modificada para su
ampliacidn a través de un convenio madificaterio, siempre y cuando "EL ASEGURADO" lo
solicite por escrito.

En caso de requerirse de dicha ampliscion, ésta se realizarda con fundamento en o
dispuestn en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥y Servicios del
Sector Pablico.

Cualguier ampliacion de cobertura se establecera con base en lo estipulado en esta
clausula y se tramitara como un endoso con cobro de prima a prorrata

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NO CANCELACION DE POLIZA

La pdliza que se expida para amparar el servicio no podra ser cancelada por ningun motiva
durante el pericdo de vigencia, a menos que sea expresamente solicitado por “EL
ASEGURADO", siempre v cuando sea por responsabilidad de “EL ASEGURADO",

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURD

gl el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaran con la oferta, LA
ASEGURADORA" debera respetar v realizar los cambios necesarios a las pélizas emnitidas,
ajustandose a lo estipulado en la Convocatoria, v a la correspondiente Junta de
Aclaraciones, de conformidad con lo estipulado en el Articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamignto y Servicios del Sector Pablico.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ERRORES U OMISIONES

L.a validez del presente seguro no se impugnard cuando “"EL ASEGURADO"™ hubiere
incurrido en error 1 omisién en la administracién de la pdliza como alta, descripeion,
numero de serie, no. de motor, inclusion de los bienes asegurados, o en el tramite de
docurmentacion de cualgulera de sus funcionarios o representantes, con retroactividad
desde &l primer dia del inicio de vigencia del contrato. Ante un ermmor U omisién podra
aplicarse el cobro de primas correspondiente, ya sea de un movimiento de alta o de baja.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. TARIFA

Se entregaran a inicio de vigencia de la poliza las tarifes pactadas por todo el parque
vehicular, mediante medio magnético, o en su defecto |a tarifa vigente de |la aseguradora
ad|udicada a esa fecha y su fdrmula de descuantos aplicados hasta llegar a |a tarifa ofrecida
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(memaria de caloulo) v en todos los casos e sujetardn a los limites v condiciones de
cobertura de estas condiciones especiales. Por el incumplimiento de este punto se-aplicara
una pena comnvencional de acuerdo con el cuadro de estandares de servicio. La tarifa
aceptada debera respatarse durante toda la vigencia para cualquier movimiento solicitado
por "EL ASEGURADO".

CLAUSULA VIGESIMA. REPORTES DE SINIESTRALIDAD

“LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a “EL ASEGURADO", dentro de los
sigulentes diez (10} dias naturales contados a partir del término del mes de que se trate, a
través de medios magnéticos yf/o electrdnicos v en formato Excel dos reportes de
siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener los movimientos registrados en el mes gue se
reportan y el segundo reporte incluira |a siniestralidad acumulada a partir del inicic de
vigencia de la pdliza y hasta el Ultime dla natural del mes gue reporta.

Ambos reportes deberan detallar el Mimero de Pdéliza, Nimero de Siniestro, Fecha del
siniestro, Fecha del reporte del siniestro a la Aseguradaora, NOrnero de Serie, Placas del
vehiculo, Responsable del siniestra, Ublicacion def siniestro (Entidad y Municipia), Causa
cel Siniastro, Descripeion del Siniestro, Bienes Afectados, Cabertura Afectada, Situacién
actual del siniestro (Pagado, &n tramite, rechazado, finiquitado, etc.), Monto Estimado de
Dafios notificado a la Aseguradora, Monto de Deducible, Monto indemnizado por la
Aseguradora, Fecha de indemnizacion, Motivo de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de
ajuste, Monto de Salvarento y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros que afecten la seccidon de Responsakilidad Civil, adicionalmente sa
debera proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamante, Monto Reciamado por &
tercero, Monto indemnizado al Tercero,

No obstante que la vigencia de la pdliza hubiese concluido, YLA ASEGURADORA" debera
remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan sinjestros en tramite.

c[i.Ausum VIGESIMA PRIMERA. BAJAS O INCREMENTOS O DISMINUCIONES DE
LIMITES

Bajas, reducciones, altas o incrementos de sumas aseguradas o limites, durante la vigencia
de la pdliza, “LA ASEGURADORA" devolverd o cobrara de acuerdo con la tarifa inicial a
prorrata, debiéndose presentar |a factura o nota de crédito en cada ¢asc para el cobro o
devolucidn de prima no devengada.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS
ADQUISICIONES

Queda entendido y convenldo entre “"EL ASEGURADO" y “LA ASEGURADORA" que se
amparan en forma automatica las nuevas adquisiciones desde el momento que *EL
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ASEGURADQ" recibe la unidad vehicular, conviniéndase que se informara de dichas
adquisiciones dentre de los 30 dfas naturales posteriores a la fecha en que se tenga
posesion de las mismas, sin que esto represente un incremento en las tarifas de la poliza.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. NO ADHESION

Los términos y condiciones establecidos en la presente paliza fueron acordados y fijados
libremente entre "EL ASEGURADO" y “LA ASEGURADORA", por lo que éste es un
contrato de NO ADHESION v por lo tanto no se ubica en el supuesto previsto en el Articulo
202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en esa virtud esta paliza no requiere
ser registrada ante la Comisién Macional de Seguros y Fianzas.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DE BUENA FE

Se conviena por ambas partes tanto “EL ASEGURADO" como "LA ASEGURADORA"
aceptar en términos del Articulo 50, fraccion IV de la Ley Sobre el Contrato de Seguro,
renunciar a la rescisidn del contrato por la omisién o Inexacta declaracién de los hechos a
gue se refieren los articulos 8, 2 v 10 de la citada Ley.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NO SUBROGACION

Una vez pagada la Indemnizacion correspondiente a "EL ASEGURADO", este no se vera
cbligado a subrogar los derechos a “LA ASEGURADORA" cuando Ia o el responsable del
dafio haya o hayan sido empleados o personal de "EL ASEGURADO", asi como cualguier
otra Dependencia o Entidad de la Administracidn Publica Federal.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA
Establece gue cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por efecto de siniestro
amparado por la péliza sera reinstalada automaticamente, sin cobro de prima.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ESTANDARES DE SERVICIO

Conceptao Tiempo de Respuesta

“LA ASECGURADORA™ =& ohliga & entregar al ADMINISTRADOR DEL
Entrega do carta coberturs CONTRATO correspandiente, a mas tardar al sigulente dia natural de
Iz notificacidn del fallo.

“LA ASEGURADORA" se obliga & entregar ol ADMINISTRADOR DEL
Emisicn de la paliza CONTRATO correspondients, a mas tardar 30 dias habiles
posteriores a la notificacian del falio

“L& ASECGURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspandiente, dentra de los sigulentes 10 dias hdblles
postarioras al cierre del mes que correspanda.

“La ASEGURADORA" =& obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Carta ge pérdida total por CONTRATO correspondiente, la carta de pérdida total &n un plazo
dafio material no mayor a S dias habiles a partir de |z determinacion de |z pérdida
1atal, para dafos materiales

“LA ASEGURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Cara de pérdida total por CONTRATO correspondiente, la carta de pérdida total &n un plazo
robo no mayar a 30 dias naturales para e caso de rebo total, contados a
partr de su repdrte ala -EEEHLI radara.

“LAASECGURADORA" se cbliga o entragar al ADMINISTRADOR DEL
Ermisidn de endosos CONTRATO correspondiente, dentro de los 5 dias habites a partir de
recibida la solicitud.

“LA ASEGURADORA" dabera proporcionario al usuario, a mas tandar
dantro da [as siguientes 3 haras, contadas partir del reporte del
sinlestro,

Repories de sinjiestralidad
|mensual ¥ acurmulada)

Froporcionar el ndmero ge
siniestro

Proparcionar infarmacién de
Cualguier Sinlestro IERONado | w 4 AceGURADORA® deberd proparcionario al ADMINISTRADOR

4l ADMINISTRADOR DEL i 2 i i
CONTRATO Vi3 corme DEL CONTRATO correspondiente. a mas tardar al dia habil sigulents,
electronico

Tismpaos de llegada dsl “La ASEGURADORA" debera llegar 8n maximo 45 minutos en ja
Ajustacior. Zona metrapalitana y maxime 3 horas en carretera y zonas rurales

Tiempo de revisidn de
documentacion para solicitar

complemeanto de “La ASEGURADORA" tendra 10 diss hablles, & partir de la recepcian
doecumaniacion o dar carma de la informacidn,

recharo para

indeminizaciones

EWbRE Clok MESE A iF O “LA ASEGURADORA" debord entregarios, mdximo 30 diss naturales a

:lh?m;rﬂuyd’:ar;?;i?:eeémrega partir de la recepeion gue cumpla con [os requerimientos gue

de dacumentacian apliguen normativaments para el caso

Tiempa para autorizacion de “LA ASEGURADORA" debara autorizar al ADMINISTRADOR DEL

reparacion an agencias o CONTRATO |a reparacion dei vehiculo &n la agenca o taller que

talleres corresponda, duranta las 72 horas sigulentes, a partir de |a recencidn
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Concepto Tiempo de Respuesta

formal del misme. En caso de que o prestador dal serviclo justifique
un plazo adicional y éste sea aceplado por esCrito por parte del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO carespondienie, e plazo sera el
acordade entre ambas partes.

“LA ASEGURADORA" deberd reparar #n UA raximo de 30 dias
naturales a partlr de que se ingrese el vehicule al taller y/o agencia
de qualguier dano material. En caso de que &l prestador del senvicio
Justifigue un plazo adicional y éste say acapiado por Sscrito por parte
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente, 2l plazo
s&ra 8l prordado entre armbas partes.

Tiempo de llegada del serviclo | *LA ASEGURADORA" ceberd llegar en méxirme 1 horma en la zeha
degrda m#tropalitana y en maximo 5 horas en carretera v zonas rurales

“LA ASEGURADORA" deberd entregar sl ADMINISTRADOR DEL

Tiempo de reparacion

E"F.E dlc:;ﬁn' Y :'":a ’ dgnm de COMTRATD correspondiente, gl recibo wo factura para el pago de
dl Ead:I :c:l:'t;-li e deducible en un maximo de 2 dias hablles, 3 partir de |a
£

determinacién del dafio,

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. ESTANDARES DE SERVICIO DE REPARACION DE

UNIDADES

Los vehiculos de modelo 2021 en adelante seran reparados en agencias automotrices, Los
vehiculos de modelo 2020 y anteriores serdn reparados en los talleres de la red de “LA
ASEGURADORA".

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. COBERTURAS CONVENIDAS ENTRE “EL ASEGURADO"
Y “LA ASEGURADORA"

CENTRO NACIONAL DE INTELIGENCIA (CNI)

Se amparan pago o cargo por uso de corralones, arrastre de gria, maniobras, infracciones
y detrimento en refacciones sin limite de monto.

A petician del CHI, en el caso de Pérdida Total del blindaje, se devolvera el salvarmento del
wvehiculo 2 "EL ASEGURADDO" v aplicara un descuentoen la indemnizacion del 10%, cuando
asi la solicite "EL ASEGURADO".

En aquellos casos en que no sea posible documentar el siniestro ni proporcionar
informacion por ser confidencial la ccurrencia del siniestro, el mismo se cubre, desde el
primer peso hasta |a totalidad de los dafios derivados de dicho evento.

Cuando resulte procedente la terminacion anticipada del contrato o se rescinda el mismo,
e| proveedor estara obligado a la devolucién de las primas no devengas.

GUARDIA NACIONAL (GN)

Acreditacién de Existencia y Propiedad de Bienes.
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Mediante la presente clausula, gueda establecido v convenido gue la CGN, carece de
factura de algunos bienes que le fueron adjudicados, donados, transferidos o depositados,
¥ en caso de gue dichos bienes resulten afectados por un siniestro, la carencia de facturas
no serd motivo de rechazo del siniestro y “LA ASEGURADORA" aceptara: Copia simple de
la factura y/lo acta administrativa, y/o resguardo del bien siniestrado, y/o contrato de
comodato yo documento de donacion yfo cuaiquier documento gue demuestre su
posesian legal, como documento sustituto de la factura y procedera con la indemnizacion
correspondiente,

Salvamentos.
Se especifica que para esta pdliza no habra salvamento, la unidad determinada como
pérdida total serd devuelta a la GN y seran integracdas a un programa de compactacian,

Para la cobertura de Muerte Accidental o Pérdidas Orgéanicas del conductor yfo para cada
uno de los Ocupantes: Por pérdida de cualquiera de las partes citadas dentro de la tabla
especifica en la Clausula Octava, Muerte Accidental o Pérdidas Organicas. Se entendera la
amputacion completa guirdrgica o traumatica o angullosamiento de ese miembro, |a
pérdida completa o irreparable de la funcidn de la vista, o |a separacién completa o
anguilosamiento de dos falanges de cada dedo.

Cualguier situacion gue dé come resultado la Inutilidad o incapacidad para el servicio de
las armas de conformidad con la Ley del ISSFAM,, se indemnizard al personal de la
Secretaria de la Defensa Macional al 100%, asimismo se indemnizara al personal de |s GN
conforme a la Ley del ISSSTE y en cualguier categoria se indemnizara a sernvidores publicos
ajenos a la GN conforme a la Ley Federal del Trabajo.

Pago Administrativo de los Deducibles

Generados por sinlestros ccurridos, para lo cual "LA ASEGURADORA"™ entregara las
unmidades gue hayan sufrido algan siniestro a “EL ASEGURADOQ" al término de su
reparacion sin exigir el pago previo del deducible; en su lugar generara un reporte y las
facturas correspondientes a los deducibles de manera mensual para su envio a cobro a
“EL ASEGURADO".

En caso de indernnizacién por muerte o lesiones corporales gue sufra el conductor y
ecupantes del vehiculo asegurado, la documentacidn que se prasenta es:

a. Parte Inicial de los hachos elaborado por |a autoridad de la GN que tome fe de los
hechos,

b. Certificado de defuncidn y/o Acta de defuncién.

c. |dentificacion oficial (INE, pasaporte océdula profesional).

d. Contrato filiacion (Personal transferido de SECENA, SEMAR v FAM),

e. Formato de designacion de beneficlarios para el Personal de la GN.

f. CURP.

CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODOS LOS VEHICULOS
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1. “ELASEGURADO" entregara la lista de vehiculos por asegurar a LA ASEGURADORA"
agrupados de acuerdo con las categoriasque esta le especifique. LA ASEGURADORA"
debera entregar un inciso por cada vehiculo especificado por cada "ASEGURADO",
ordenados de acuerdo con dichas categorias.

2. En caso de indermnizacién por pérdida total de cualguier vehliculo, "EL ASEGURADO"
entregara Unicamente la siguiente documentacian (segun apliguea).

VEHICULOS DE SEGURIDAD (AUTOS, MOTOCICLETAS, CAMIONES, ETC.):
&) Acta Adrinistrativa Interna de “EL ASEGURADO™.

b) Factura de origen endosada. De no conmtar con la factura original "LA
ASEGURADORA' aceptard copia simple endosada o en su defecto constancia de su
extravio firmada por funcionario autorizado de *EL ASEGURADO" y/o a falta de ésta,
acta notariada de propiedad e nomibre de la aseguradora detallando los datos del
vehiculo sinlestrado (refactura) y/o acta en la gue se hara constar que dicho bien es
de propiedad federal y que figura en los inventarios respectivos,

¢) Comprobantes de los dltimos 5§ pagos de tenencia de acuerdo con la norma vigente
en la materia o, constancia de no adeudo emitida por la institucidn responsable de
la recaudacian de impuestos o, constancia de derecho de contral vehicular o similar

d) Comprobante del ditimo pago de verificacion de emision de gases contarninantes,
de acuerdo a la norma vigente en la materia. [En caso de que aplique).

€] Baja de placas de circulacion.

f1 Acta del Ministeric Publiceo sellada, con acreditacian de propiedad vy autentificacidn,
silo en caso de Robo Total,

3, Encasc de que *EL ASEGURADO” adeude tenencias y/o pago de la Gltima verificacidn
de ernision de gases contaminantes (de acuerdo con la norma vigente en la materia),
estos conceptos podran ser descontados del importe de la indemnizacidn respectiva;
para lo cual, se deberd contar con la autorizacion de los servidores publicos de "EL
ASEGURADO" encargados de administrar y vigilar el contrato y el presente "ANEXO
UNO" en su respectivo ambito de competencia.

&. Después de decumentar el siniestro en los términos previstos en este “ANEXO UNO™,
“LA ASEGURADORA" =e compramele a revisar la documentacidn vy a enviar a “EL
ASEGURADO" comunicados en casg de existir alguna observacion o aclaracion sobre
dicha documentacidn.

Estos comunicados seran causa de interrupcion de la preseripcién. En caso de que
“EL ASEGURADO" no reciba comunicacidn alguna por parte de *LA ASEGURADORA"
en un término de diez dlas habiles contados a partir del dia sigulente en que se reciba
la documentacion correspondients, se entendera que la reclamacidn estd totalmente
documentada v gue “LA ASEGURADORA" acepta en forma automitica realizar el
pagao de la indemnizacion de que se trate,
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5. En caso de pérdidas totales de cualguiera de los vehiculos, la base de Indemnizacion
B pagar serd la suma asegurada de la unidad (valor factura o valor cornercial mas 10%
o valar convenido de los vehiculos de seguridad, segun sea el casol,

6. En el caso de pérdida tatal de cualguier vehicula balizado, “LA ASEGURADORA"
develvera el salvamento de dicho vehiculo a “EL ASEGURADO" (lo anterior comao
proteccion contra mal usa de balizaje y blindaje de las unidades). Para tal efecto, se
aplicard un descuento en la indemnizacion equivalente al 10% del valor comercial del
vehiculp. Lo anterior, aplicara con excepcion de aquellos vehiculos en los que
expresarments "EL ASEGURADQ" indigue lo contrario.

7. Enelcasods pérdida total de los vehlculos administrativos gue se encuentren en poder
de "EL ASEGURADG", “LA ASEGURADORA" debera retirar el salvamento en un plazo
no mayor a 90 dias naturales contados a partir de la fecha de determinacién de la
pérdida total

8. Quedan cubiertos los dafios causados por todo tipo de carga transportada en los
vehiculos propledad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADO".

9. Quedan cubiertos los dafos materiales que sufra el vehiculo asegurado ocasionados
por su propia carga, asl como los dafos que fueran causados por el arrastre de un
remolgue, las pérdidas o danos causados por inundacian.

10. Las zaltas v bajas de vehiculos s podran efectuar ante "LA ASEGURADORA" en forma
retroactiva. La solicitud de alta o baja retroactiva podrd presentarse en un periodo que
no supere los 20 dias naturales.

M. Las devnluciones de primas pagadas no devengadas por riesqgos no afectados se
podran solicitar a *LA ASEGURADORA" en forma retroactiva.

12 Los autos gue ingresen por primera vez al pargue vehicular de "EL ASEGURADQ" por
adquisicion, transferencia, donacidn, comodato, entre otros, contaran con cobertura
automatica.

13. LA ASEGURADORA" entregara dentro de los siguientes treinta dias naturales
contados a partir del inicio de vigencia, la tarifa que especifique la prima total de cada
uno de los vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad v custodia de *EL
ASEGURADD"™

a) En el caso de altas de vehiculos, solicitadas por “EL ASEGURADO" durante la
vigencia de la pdliza, "LA ASEGURADORA" deberd aplicar la tarifa antes
mencionada, cobrando Unicamente los dias comprendidos por el periodo a partir
de la fecha solicitada y hasta el final del ejercicio fiscal correspondiente.

b} Para las altas de los vehiculos que no se encuentren especificados en la tarifa antes
mencicnada “LA ASEGURADORA", a solicitud de “EL ASEGURADO", debera
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entregar en un término de diez dias habiles contados a partir de dicha salicitud la
cotizacidn respectiva para |a aceptacion de "EL ASEGURADO™,

¢l Las tarifas y cotizaciones antes mencionadas deberan considerar los mismos
términos vy condiciones establecidos para “EL ASEGURADO" en e presente
UANEXO UNDO™

14. “LA ASEGURADORA" debera entregar al inicio de |z vigencia el listado de los talleres y

15.

=

agencias que conforman su red, mismo que deberd ser actualizado y entregado
trimestralmente a “"EL ASEGURADDO", con la finalidad de gue ésta, a través de los
Responsables Internos de Seguros, puedan reservarse el derecho de elegir o reasignar
dentro del listado proporcionado por “LA ASEGURADORA", el taller o la agencia que
mejor convenga a los intereses de "EL ASEGURADO"™.

LA ASECURADORA" atendera &l siniestro sin necasidad de presentar la pdliza o inclso;
bastara con verificar &l nlimero de serie del vehiculo y que el conductor presente
cualquier identificacién oficial v/o comprobatoria que o acredite como personal activo
de "EL ASEGURADO",

En el caso de vehiculos balizados v de emergencia, LA ASEGURADORA" registrara
irvariablemeante en &l aviso de accidente el inventario completo del equipo especial
con gue cuenta el vehicule al momento del siniestra,

Las indemnizaciones deberan efectuarse por Reparacion, Recuperacion Econdomica
y/o en Especie, mediante el sistema de pago solicitado per “EL ASEGURADO".

Para el tramite de reposicidn en especie, "EL ASEGURADO" debera remitir el imparte
acumulado de los siniestros para gue "LA ASEGURADORA" informe de manera oficial
el importe total a cargo de "EL ASEGURADO"™ con la aplicacidn del declucible
cormrespondients.

“EL ASEGURADO" remitird la autorizacion por escrito a “LA& ASEGURADORA',
indicando el nimero y tipo de unidades a adquirirse.

18. LA ASEGURADDRA" proporcionarad graluitamente, cuando asi s5ea solicitado por "EL

ASEGURADO" a través de un comunicado realizado via correa electrénico yfo llarmada
telefénica por “EL ASEGURADO" y/c por cualguiera de los Responsables
Adrministrativos, el servicio de gria, el cual sera hasta de un 10% del pargue vehicular
d= “"EL ASEGURADO" durante ia vigencia de la pdliza, sean o no derivados de un
siniestro o descompostura, los cuales podran ser olorgados desde cualquier parte de
la Republica Mexicana y hasta cualquier parte de la misma, para cualquier vehiculo
propiedad de “EL ASEGURADO"

19. “LA ASECGURADORA" proporcionard los numeros celulares vy del equipo de

radiocomunicacion de al menos un ejecutivo especializado en siniestros y un ejecutivo
comercial, facultados para la torma de decisiones a fin de que se brinde atencion
especial ¥y personalizada en caso de siniestros relevantes a solicitud de “EL
ASEGURADO".
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Dichos ejecutivos serviran de enlace para |la atencion, seguimiento y conclusion de
siniestros en cualquler parte de la Republica Mexicana, por lo que deberdn ser
localizables durante las 24 horas de los 365 dias del ano, ¥ deberdn contar con toda la
informacian de las redes de “LA ASEGURADORA" y del presente "ANEXO UNO".

20."LA ASEGURADORA" se obliga a asignar cinco analistas de sinjestros de autos gue
conozcan las condiciones especificas (pago de siniestros), capacitados en las
condiciones del presente “ANEXO UNQ", para la atencidn personalizada y exclusiva de
los siniestros de Y“EL ASEGURADQ", en un horario de atencidn minimo de 09:00 5 18:00
horas, deberan proporcionar sus nombres, correo electronico, teléfonos fijos, maviles y
aquipos de radiccomunicacion en los que se les pueda localizar durante las 24 horas
de los 365 dias del ano. 5in perjuicio de gue los Responsables Administrativos puedan
requerr la presencia de dichos analistas en cualguier momento para la conclusion de
los siniestros.

21. 52 amparan los siniestros de vehiculos "patrullas” a cargo de YEL ASEGURADO" que
sean utilizados para el adiestramiento, capacitacién yfo se encuentren en el
desempefio de las funciones sustantivas de *EL ASEGURADO" v sean conducidos por
elementos que cuenten con cualquier tipo de licencia de conducir, "inclusive vencida”
dentro vy fuera de las Instalaciones de “EL ASEGURADO", sin perjuicio de la
responsabilidad de pago por concepto de infracciones en las gue Incurra el conductor.

22. Para los sinlestros donde el conductor no tenga licencia o no sea del tipo adecuado,
LA ASEGURADORAM no se eximira de la atencidan y procedencia del siniestro, siempre
que la unidad se encuentre amparada,

23, Se amparan los dafios causados por disparos de arma de fuego o dafos resultantes en
cualguler operativo policiaco, los cuales seran considerados como un solo evento y se
aplicara un solo deducible.

24."LA ASECURADORA" autoriza expresamente el arrastre de remolgues. Las grias para
arrastre de vehiculos blindados deberdn ser con las caracteristicas que permitan
realizar la maniobra de acuerdo al peso y tipo de blindaje.

25. LA ASEGURADORA"™ cubrird la colisién y'o wvuelco entre unidades de “EL
ASEGURADO", y/o con terceros, y/o con cualguiera de los bienes patrimoniales de la
misma (Responsabilidad Civil Cruzada), dentro v fuera de las instalaciones, y aplicara
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualguier tipo de colision
yio vuelco de dos o mds unidades {es decir, quedara incluide cualquier alcance de dos
0 mas unidades).

26. Se ampara |a respansabilidad legal en gue incurra el conductor con fundamento en la
normatividad vigente en la materia, |la asistencia legal al mismo y pago de fianza que
éste requiera, en el caso de que, derivado de la ocurrencia del siniestro, se hubiera
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afectado a los ocupantes yfo pasajeros que viajen en cabina o batea del vehiculo
asegurado, ya sea en sus bienes o en su parsona.

27. Se amparan los dafios a los vehiculos, derivados de vandalismo, motin, rifia, actos de
personas mal intencionadas. Cubre la totalidad de los dafios derivados dal siniestro vie
pérdidastotales y no se acaptara ninguna penalizacion adiclanal,

2B, Se cubren los danos a las partes bajas de vehiculos yo pérdidastotales al transitar fuera
de caminos pavimentados

29, 5e amparan los gastos médicos de las personas que vialen fuera del compartimiento,
caseta o cabina, pero dentro de |a caja o redilas de pick up o carmiones amparados por
la pdliza, bajo los mismos limites establecidos para la cobertura de gastos meédicos
acupanies,

30.Para el caso de que se exceda el limite contratadeo en la cobertura de Gastos Médicos,
s cubrirad a los ocupantes de las unidades amparadas hasta por un limite adicional de
$150,000.00 (Ciento Cincuenta mil pesos 004100 M.N.) por persona, hasta un maxime
de $450,000.00 (Cuatrocientos cincuenta mil pesos 00100 M.N.) por evento durante la
vigencia de la pdliza en el Agregado Anual, a solicitud de "EL ASEGURADD",

3. En caso de Pérdida Total, "LA ASEGURADORA" deberd entregar a "EL ASEGURADO"
la determinacion correspondiente por escrita, ern un plazo no mayor a treinta dias
cantados a partir de gue la unidad ingrese al centro de valuacidn o taller designado.

32. "LA ASEGURADORA" debera entregar por escrito a “EL ASEGURADO" el monto del
deducible cuando este proceda, en un plazo midximo de & dias hdbiles 2 partir de la
fecha de |a soliciiud,

33. “LA ASECURADORA" se compromele a que las reparaciones de todos los vehiculos se
llevaran a cabo con refacciones nuevas vy originales

34."LA ASEGURADORA" autoriza reparar, repanar o reconstrulr los dafos ocasionados a
viehiculos Blindados, con el fabricante o proveedor gue efectud dicho blindaje. "EL
ASEGURADO" se reserva el derecho de elegir el fabricante o proveedor gue efectus
dicho blindaje.

35.“LA ASEGURADORA"™ deberd aplicar cero deducible en cualguiera de los riesgos
cantratados, en caso de sinlestros ocurridos a vehiculos balizados y vehiculos de
sequridad.

36. "EL ASEGURADO" informara a “LA ASEGURADORA" el lugar donde deberan entregar
los restos de los vehiculos balizados yf/o patrullas siniestrados considerados como
salvarmentao de las peérdidas totales, dictaminadas asi por “LA ASEGURADORA", &l cual
estara ubicado dentro de la Ciudad de México (CDMX) v su drea metropalitana.
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37.Cuando “LA ASEGURADORA" no haga frente a sus obligaciones derivadas de la
ocurrencia cde un siniestro, @sta debera cubrir a “EL ASEGURADO" los gastos que éste
efectue o realice tales como pero no limitados a: gastos de traslado, mecanicos,
transportacion, hospedaje, alimentos, entre otros. Tales gastos seran reintegrados por
LA ASEGURADORA", previa presentacidn de cualguler tipo de comprobante gue
acredite el gasto. Asi también debera expedir cuando sea necesario, comprobantes
fiscales por conceplo de pagos o gastos vinculados al siniestro, tales coma: deducible,
pago de grua, a favor de "EL ASEGURADO", siempre y cuando se encuentren
debidamente soportados,

38."LA ASEGURADORA" eximira a “EL ASEGURADDO" &l pago de cualguier demérito.

39. En caso de indemnizacion por muerte ¢ lesiones corporales que sufra el conductor o
acompanantes del vehiculo asegurado, la documentacion que se presentara por cada
finado o lesionado sera:

Parte inicial de los hechos elaborado por la auteridad.

Acta de defuncian, en su caso,

ldentificacion oficial.

Hoja de beneficlarios suscrita ante “EL ASEGURADO" (por ejemplo:
designacian de beneficiarios del seguro de vida institucional) v para el caso
de particulares que no sean servidores publicos, sucesidn legal.

e [Documentos de identificacidn de los benaficiarios.

Lo especificado en este "ANEXO UNO™ tiene prelacion sobre las condiciones generales, y
lo estipulado por convenio expreso por parte de “LA ASEGURADORA" en cada uno de los
ramos y sub-ramos contratados, respecto de los bienes y riesgos amparados,

Las exclusiones establecidas en las condiciones generales de "LA ASEGURADORA", de
cada una de |as clausulas de esta pdliza gue se derlve de este YANEXO UNO™, seran
aplicables siempre y cuando no se contrapongan con lo estipulado en este "ANEXO UNO".

CONSIDERACIONES PARTICULARES/ADMINISTRATIVAS EN LA OPERACION DEL
SERVICIO

I. APLICABLE A TODO EL PARQUE VEHICULAR

A. “EL ASEGURADODO™ podra reportar los siniestras en cualguier moments posterior a
suU geurrencia sin contravenir lo establecido en cada una de las pdlizas de este
“ANEXO UNO".

B. Las siguientes operaciones gue se realicen durante la vigencia de la pdliza de este
"AMNEXO UNG", debera cumplir invariablemente con los sigulentes puntos:
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“LA ASEGURADORA"™ deberd entregar a “EL ASEGURADO" |los endosos
correspondientes, derivados de les movimientos de alta, baja o modificacion
que esta le sollcite. El inicio de vigencia podra ser retroactivo a solicitud de "EL
ASEGURADO", hasta 90 dias.

En caso de siniestra por rabo o peérdida total, o baja de unidades solicitadas por
“EL ASEGURADO" “LA ASEGURADORA"™ =& compromete a devolver
automaticamente las primas no devengadas mediante la modalidad del pago
gue espacifigue "EL ASEGURADO". Para el caso de que el monta de la prima no
devengada sea menor a un centavo, YLA ASEGURADORA" se compromete a
especificar por escrito que el monto correspondiente sera cero.

"LA ASEGURADORA"™ debera Informar por escritc a "EL ASEGURADO", el
resultade del andlisis efectuado a los documentos presentados para la
reclamacion de los siniestros reportados.

“LA ASEGURADORA" debera slaborar y entregar a “"EL ASEGURADO", las
facturas previas al pago |anticipada) correspondientes a los deducibles de los
siniestros reportados,

“LA ASEGURADORA", debera efectuar el page de la indemnizacion del siniestro
a “EL ASEGURADO" en un plazo minimo de 10 dias naturales y maximo de 30
dlias naturales posteriores a la entrega total de |a docurmentacidn requerida por
“LA ASEGURADORA" de acuerdo con |o establecido en &l presente "ANEXO
UNO™, incluyendo determinacian de pérdidas, en su caso &l pago del daducible,
asl como el oficio de solicitud de pago. En caso de no curnplir con el plazo se
estard a lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguras y
de Fianzas.

aplicacion de las coberturas y surmas aseguradas, asi como de los limites vy

Sublimites de responsabilidad descritos en cada una de las pdlizas que conforman
este “YAMEXO UNO", deberan ser consideradas para el Ejercicio Fiscal contenido
dentro de la vigencia establecida para dichas pdlizas,

Il. PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS",

“LOS SERVICIOS" iniciaran a partir de |las 00:00:01 horas del 01 de marzo 2025 v hasta
las 24:00:00 horas del 31 de diclembre de 2025, En tal virtud, los contratos-pdlizas
deberan elaborarse por este periodo.

“LOS SERVICIOS" se prestardn en todo el Territorio Nacional.

Iil. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA CONTAR.

“LA ASEGURADORA" debera ser una Institucién autorizada para organizarse y
funcionar come Institucion de Seguros de acuerdo a lo establecido en el Articulo 47
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la Ley de Instituciones v Seguros de Fianzas Se debers adjuntar |a autorizacion

emitida paor |a Secretaria de Haclenda y Crédito Pdblico gue o acredite,

V. SERVICIOS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN.

a)

b)

Con relacion a los alcances de las condiciones establecidas v la descripeidn de los
bienes patrimoniales detallados en el presante "ANEXO UNO", se podran efectuar
modificaciones y/o correcciones en los incisos emitidos para la identificacion de
cada unidad durante la vigencia de la presente pdliza de acuerdo con las
necesidades de Y"EL ASEGURADO",

Para el caso de altas de bienes “EL ASEGURADO", podra solicitar a “LA
ASEGURADORA", de acuerdo con las condiciones establecidas en el presepte
“ANEXO UNO" el endoso respectivg, v en caso de que corresponda un ajuste de
prima, esta debera ser calculada considerando como base las primas de tarifa de la
propuesta econdmica  inicial de “LA ASEGURADORA"™ aplicando |a
proporcionalidad de las sumas aseguradas que caorrespondan durante la vigencia
del contrato.

¢J Para el caso de baja de bienes “EL ASEGURADO", solicitara a LA ASEGURADORA”",

d)

e/

de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente “ANEXO UNO", &l
movimlento correspandients, para la devalucién de primas no devengadas.

Efectuar una presentacion y explicacion de las pSlizas contratadas, su alcance ¥
operacidn, riesgos cubiertos y no cublertos, exclusiones, asi como la estructura de
“LOS SERVICIOS" v los responsables de la atencidn, En caso de ser necesario, “LA
ASEGURADORA" se obliga a llevar a cabo la presentacion y explicacién antes
descrita durante la vigencia de |a poliza en el lugar y fecha que indique por escrito
“EL ASEGURADO" sin costo adicional.

“LA ASEGURADORA"™ debera proporcionar de forma permanente atencidn
personalizada a los tramites de siniestros de “EL ASEGURADO", para lo cual
designara un ejecutive de cuenta, que deberd estar facultado para la toma de
decisiones y estara obligado a acudir a reuniones mensuales de evaluacion con los
servidores plblicos encargados de realizar la administracion y vigilancia de “LOS
SERVICIOS" que se presien a “EL ASEGURADO", con [a finalidad de dar
seguimiento a las reclamaciones de los siniestros vy optimizar los tiempos de
recuperacion de las indemnizaciones.

Reporte de siniestralidad total que se deberd entregar mensual a “EL
ASEGURADO", en el forrmato que para el efecto ésta determine y entregue a “LA
ASEGURADORA", al inicio de la vigencia.

V. TERMINOS Y CONDICIONES
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“LA ASEGURADORA" se obliga a mantener los precios fijos durante la vigencia del
contrato,

Antes del inicio de la vigencia de *LOS SERVICIOS", “LA ASEGURADORA" =& cbliga a:

a) Presentar por escrito la descripcién a detalle de las caracteristicas del seguro
ofertado, el texto de la pdliza con el clausulada al que estara sijeta v los productos
entregables conforme a lo establecido en este YANEXO UNO™.

b} Manifestar por escrito a “EL ASEGURADO" que los servicios ofrecidos se otorgardn
conforme a las condiciones contenidas en la Ley Sobire el Contrato de Seguro, la Ley
de |nstituciones de Seguros y de Fianzas; la normatividad aplicable vigente; lo
estipulado en el contrata v en el presente "ANEXO UNO"; las condiciones ofrecidas
en su propuesta [incluyendo tiempos de expedicion de documentos, atencion de
siniestros, pago de reclarnaciones vy todo aquello que “LA ASEGURADORA” haya
ofrecido para cumplir los requerimientos solicitades en el prasente "ANEXO UNO");
asimisma, "LA& ASEGURADORA" reconoce que el contrato y el presante "ANEXO
UNDO" no constituyen un contrato da adhesion

¢) Presentar un escrito en el gue se abliga a no cancelar las pdlizas o sus endosos
durante la vigencia del contrato v del presente “ANEXO UNO" por ningan motiva,
salvo que medie peticidn escrita por parte de YEL ASEGURADOQ", asi como a expedir
las prdrrogas de las pdlizas que le solicite la misma.

d) Entregar |a Carta-Cobertura que ampare todo el pargue vehicular en medio
rmagnetico, descritos en el presente documento, cuya vigencia sera a partir de las
DO:00:07 horas del dia 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 horas del 3] de
diciembre de 2025.

e} Entregar una relacién por escrito del personal ejecutivo y operativo contratado por
“LA ASEGURADORA" capacitado para atender las necesidades de *EL
ASEGURADO". Dicha relacién deberd contener e nombre, puesto, funcionas,
correo electranico, weléfonos de oficing v teléfonos moviles de dicho personal.

Asimismo, "LA ASEGURADORA" indicara en dicha relacion el personal gque
atendera de manera permanente (24 horas del dia), durant= la vigencia del contrato
y del presepte “ANEXD UNO", las necesidades y requerimientos de “EL
ASEGURADO". El personal de "LA ASEGURADORA"™ que brinde la atencion
permanente a que se refiere este apartado, proporcionara atencion especiallzada y
personalizada al personal de "EL ASEGURADO" v a cada uno de los responsables
de administrar el contrato.

“LA ASEGURADORA" se obliga a actualizar dicha relacién cuando se presente
algdn cambio en su planilla de personal,
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] Proporcionara “EL ASEGURADO” por escrito, un directorio e instructivo del pool de
ajustadores, para la atencion de sintestros a nivel nacional.

g) Facilitar a “EL ASEGURADO", |a versitn electrinica de las guias EBC v KELLY BLUE
BOOK, Autos, Motocicletas v Modelos Anteriores, mensualmente durante la
vigencia de la paliza.

h) Manifestar por escrito que cuenta con la capacidad legal, técnica y financiera para
la prestacion de "LOS SERVICIOS", asi como para efectuar las sesiones informativas
a los uzuarios de "LOS SERVICIOS"®, conforme a las condiciones establecidas en el
presente "ANEXO UNDO™,

{] Entregar un escrito en el que se obliga a guardar confidencialidad sobre los asuntos
e informacion a que tenga acceso durante la prestacion de "LOS SERVICIOS" y
posterior a la conclusion de la vigencia del contrato y del presente "ANEXO UNO".

J] Entregar un escrito en el que se obliga a que el personal contratado por este Ultimo
para la prestacion de "LOS SERVICIOS", estard bajo la responsabilidad directa de
“LA ASEGURADORA" v por lo tanto, en ningdn momento se considerara a “EL
ASEGURADO" como patran sustituto, solidario, beneficiario o intermediario, ni
tampoco a “LA ASEGURADORA"™ como [ntermediario, por lo gue “EL
ASEGURADO" no tendra relacidn alguna de cardcter laboral con dicho personal v
consecuentemente, gqueda liberada de cualquier responsabilidad de las
reclamaciones gue se pudisran presentar en contra de YEL ASEGURADD",

k] “LA ASECGURADORA" debera remitir mensualmente a "EL ASEGURADO", dentro
de los siguientes diez (10) dias naturales contados a partir del término del mes de
que se trate, a través de medios magnéticos y/o electrdnicos y en formato Excal
daos reportes de siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener los movimienios registrados en &l mes
que se reportan y el segundo reporte incluira la sinfestralidad acumulada a partir
del inicio de vigencia de |a pdliza y hasta el Ultimo dia natural del mes que reporta.

Ambaos reportes deberan detallar: el Namero de pdliza, NUmero de Siniestro, Fecha
del siniestro, Fecha del reporte del siniestro a la Aseguradora, Numero de Serie,
Placas del vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacidn del siniestro (Entidad y
Municipie), Causa del Siniestro, Descripcion del Siniestro, Bienes Afectados,
Cobertura Afectada, Situacian actual del siniestro (Pagado, en tramite, rechazado,
finiguitado, etc.), Monto Estimado de Danes notificado a la Aseguradora, Monto de
Deducible, Monto indemnizado por la Aseguradora, Fecha de Indemnizacidn,
Motivo de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de ajuste, Monto de Salvamento
y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros que afecten la seccidn de Responsabilidad Ciwvil,
adicionalmente se debera proporcionar Nombre del Tercero,
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& A de
Afectado/Reclamante, Monto Reclamado por el tercero, Monto indemnizade al
Tercero,

No obstante que la vigencia de Ia poliza hubiese concluido, “LA ASEGURADORA"
debera remitir los dos reportes mensuales de siniestralldad en tanto existan
siniestros en tramite.

fl “LA ASEGURADORA" debera manifestar por escrito a “EL ASEGURADO" gue s
obliga a dar la atencién y seguimiento hasta su conclusion de los siniestros
ocurridos durante la vigencia del instrumento contractual v su correspondiente
“ANEXO UNO",

VI. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con los articulos 4 y 15 de la Ley de Instituciones de Seguros vy de
Fianzas, mientras "LA ASEGURADORA" no sea puesta en liguidacidn o deciarada en
quisbra, esta Ultima se considera de acreditada sohlvencia, y por ello, no esta cbligada a
constituir depdsitos ni fianzas legales, con excepcion de las responsabilidades que
puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales. En este sentido,
a "LA ASEGURADORA"™ no le es aplicable la obligacion de constituir fianza para
garantizar el cumplimiento del contratoy del presente “ANEXO UNO" a que se refiere
el articulo 48 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
y su Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan hacer efectivas, en cualquier tiempo
durante |la vigencia del contrato y su correspondiente “ANEXO UNO", las penas
comvencionales establecidas en el contrato respectivo o bien, hacer efectiva la rescision
administrativa del contrato.

VIl. PAGO

Confarme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y articulo 89 de su Reglamento, los pagos gue se generen
por la prestacian de “LOS SERVICIOS" se efectuarin de forma anual, dentro de los 20
dias naturales comtades a partir de la presentacion de |a factura correspondiente, la
cual deberd cumplir con los requisitos fiscales aplicables,

“LA ASEGURADORA" se obliga a vigilar la congruencia de las fechas de vigencia,
debiendo ser la misma en todos los documentos [pdlizas, contratos, recibos de pago,
endosos, etec.),

“LA ASEGURADORA"™ enviara a "EL ASEGURADO" por conducto de los servidoras
publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del
presente “ANEXO UNO" en su respective ambito de competencia, las facturas
correspondientes para su revision, validacion y pago.
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LA ASEGURADORA"™ so obliga a presentar dichas facturas en los domicilios gue
determine “EL ASEGURADO", para su validacion por parte del responsable de
acdministrar el contratao.

Para el caso de endosos por altas de bienes y ampliacién o modificacion de coberturas,

los pagos se efectuaran de acuerdo con lo especificado en los parrafos anteriores.

VIil. PENAS CONVENCIOMNALES

Concepto

Calculo de Ia Penalizacion

Entrega de carta cobertura

Ge aplicaré a LA ASEGURADORA"™ una penalizacion de 2 al

millar {0.002) del manto total del contrato correspondients,

par cada dia natural de atraso; dicha penalizacidn serd sobre

&l monto total del contrato sin considerar el Impuasto al Valos
o

Emsion de la pdliza

Se aplicara a “LA ASEGURADORA™ una penalizacian de 2 al
millar (0.002) del monto total del contrato correspondienta,
por cada dia natural de atrass; dicha penalizaclan serd sabre
&l monto total del contrato sin considerar @l impuesto al Valor

Agregado

Repartes de siniestralidad

Se aplicara a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al |
millar {0.002) del monto total del contrato correspondiente,
par cada dia natural de atraso; dicha penalizacian serd sobre
&l monto total del contrato sin conslderar @ Impuesto al Valor

Agregado

Carta de pérdida total por dafios
matenales

Se aplicar2 a LA ASEGURADORA™ una penalizacion de 2 al

millar [0.002) del montd total del siniestro, por cada dia

natural de atraso;, sin considerar 2l Impuesta al Valor
ado.

Carla de pérdida total por rebe

Se aplicard a "LA ASEGURADORA"™ una penalizacion de Z al

millar (0.002) del monto total del sinlestro, por cada dia

natural de atraso; sin considerar el Impuessto al Valor
o

Emisidn de endosos

Se aplicara a LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al
millar {0.002) del monto total del endoso, por cada dia
natural de atraso, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado

Proporcionar informacian de
cualquier siniastro reportaco al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
via correo slectronico

Se aplicard a "L& ASECURADORA" una penalizacion de 2 al
millar {0.002) del monio total del simesiro,

Causal de rescision al guinto evento durante |a wgencia del
contrate correspandienta.

Tiempos de lliegada del ajustadar

Se aplicard a "LA ASECGURADOQRA" una penalizacian de 2 al
millar (0.002) del monto total del siniestre, por cada dia
matural de atraso, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado.

" Tiern po-de revisién de documentacién
para solicitar complemento de
decumentacidn o dar carta rechazo

|_para indemnizacioneas

5 apticara a "LA ASEGURADORA® una penalizacion de 2 al
millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada dia
natural de atraso; sin considerar e Impuesto al Valor
Agregado

Tiempo de entrega del cheque ¥y
finiguite del siniestro después de
entrega de documentagion

Se aplicard a8 LA ASEGURADORA™ una penalizacion de 2 al
millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada dia
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Concepto Caleulo de ta Penalizacion
natural de atraso; =in considerar el Impussto al Valor
Agregado
Se aplicara a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al
Tiempa para autorizackan de millar (0.002) dal monta total dal sinkestro o asistencia vial
repdarackan enagencias o talleres Causal de rescision al guinto evento durante la vigencia del

COnUEto oo respondiente.

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penalizacidn de 2 al
millar (0.002] cel monto total del siniestro, por cada dia
natural de atreso, =in considerar el Impuesto al Valor
Agregada

Sa aplicara a “LA ASEGURADORA™ una penalizacion ce 2 al
millar (0.002) del maonte total del siniestro, por cada dia
natural de atraso, sin considerar el Impusesto al Valor
Agregado

Sa aplicard a “LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al
Expadicitn y entregas de reciba de miliar (0.002) del monto total del sinisstro correspondisnte,
deducibla por cada dia natural de atraso, sin considerar el Impuesto al

Valor Aﬂ_l_qﬂﬂdn.

Lo anteriar, sin perjuicio del derechio que tiene "EL ASEGURADO"™ de optar entre exigir
el cumplimiento forzoso del contrato o rescindirlo.

Tiernpo de reparacién

Tiempo de llegada del servicio de arda

Las penas convencionales establecidas serdan independientes a los intereses
moratorios que en su caso se genaren de conformidad con el articulo 276 de fa Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas y/o cualguier otra normatividad aplicable,
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IX. DISTRIBUCION DE PRIMAS

L.a prima a cargo de "EL ASEGURADQ" se constituira con cada uno de los montos de
conformidad con la proporcionalidad y/o monto desglosado por “LA ASEGURADORA"
para cada uno de los asegurados, con un pago Unico en moneda nacional con garantia
tle pago de primas de 60 dias naturales.

Sera obligacion de LA ASEGURADORA" desglosar de manera proporcional las primas
por cada asegurado, de acuerdo con el siguiente cuadro.

Monto Anual de |a

Dependencia/Entidad Prima

sin VA
] g T2y AP Administracion Portuaria Integral de Altarmira, &

ALTAMIRA | SA de TV,

2 9 = | L3
= 5
Subtotal %
v 5
Total 5

ASEGURADOD,

"EL ASEGURADO", de manera independiente, sera responsable del pago de sus
correspondientes altas subsecuentes, mismas que deberan pagarse canforme éstas se
vayan presentando. Asimismo, de manera independiente, seran responsables de sus
respectivas bajas de bienes en las coberturas, asi como de la solicitud de devolucion de
primas no devengadas que en sJ Caso proceda.

Para el caso del ejercicio fiscal 2025 del periodo correspondiante a marzo-diciembre
2025, el impeorte incluye los bienes dados de alta al inicio de la vigencia de la
correspondiente pdliza, por lo que, en caso de altas y/o bajas subsecuentes de bienes,
"EL ASEGURADO", de manera independients, en lo individual debera vigilar que se
realice el ajuste de prima correspondiente que en su caso proceda.
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GLOSARIO

ERRORES U OMISIONES: Queda entendido y corwvenida que cualguier error U ormisian
accidental en la descripcion, valor o ubicacion de los bienes asegurados no perjudicara los
intereses de “EL ASEGURADO", va que es intencion de la presente clausula el proteger en
todo tiempo a “EL ASEGURADO". Por lo tanto, cualguier error U omision accidental serd
corregido al ser descubierto y en caso de que el error U ormision lo amerite, se efectuara el
ajuste de prima correspondiente, de comun acuerdo con *EL ASEGURADO", respetando
los precios ofertados.

DERECHOS DE NO-SUBROGACION ENTRE FILIALES: Una vez pagada la indemnizacion
carrespondiznte, “EL ASEGURADO" no se verd obligado a subragar los derechas a “LA
ASEGURADORA" cuando la responsable del dafo haya sido una filial (se consideraran
filiales las Dependencias y Entidades y aquellos gue le correspondan).

GRAVAMENES: En caso de siniestio, "LA ASEGURADORA" pagara de acuerdo con interés
asegurable gue demuestre “"EL ASEGURADO" por conducto de los servidares pablicos
designados para realizar la administracian y vigilancia del contrato y del presente "ANEXO
UNO" en su respectivo ambito de competencia, sin perjuicio de pagos que deban hacerse
a terceros gue acrediten tener algun interés asegurable.

INDEMNIZACION: Es la cantidad que estd obligada a pagar “LA ASEGURADORA" a
consecuencia de un siniestro, después de restarle &l deducible, =i los hubiera. La
indemnizacién puede ser pagada en especie, en dinero, reponiendo el bien dafado o
reparado.

FILIALES: Se consideraran filiales las Dependencias y Entidades.
"EL ASEGURADO": Dependencias vy Entidades.

VALOR FACTURA: Monto de la factura de compra de los vehiculos, para que tenga efecto
las Dependencias y Entidades deben enviar &l valor de la factura dentro del parque
vehicular y presentar la copia de la misma para &l pago de deducibles.

VALOR COMERCIAL: Precio de venta de la Cula EBC al mamento del siniestro, o de |la Cula
Autometrica sino se encuentra lg unidad en la Guia EBC. En el raso de unidades
legalizadas y/o importadas se deberd considerar el valor de la Kelly Blue Book.

VALOR CONVENIDO: Para efectos de esta pdliza se entenderd por VALOR CONVENIDO
del vehiculo, el valor gue se indigue en e Pargque Viehicular

VEHICULO BALIZADO: Asignacion consecutiva de ndmers econdmicos de acuerdo a |a
autorizacion de series de placas gue proporciong la Segretaria de Infrasstructura,
Comunicaciones y Transportes, La asignacion de este ndmero se realizara a todo vehiculo
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que se pinte del color institucional y se le coloque la cromatica de patrulla {escudos, etc.)
con base al Manual de Identidad Gréfica

DEPRECIACION FISICA: Disminucién del valor de un bien por efectos del tempo, desgaste
O USso,

UMAS: Unidad de Medida v Actualizacidn.

TERRITORIO NACIOMNAL: Se refiere a los limites geograficos que comprende |a Replblica
Mexicana.

FIN DEL DOCUMENTO

Bagina & de T

Plazs de 1a Comlitucidm SSN, Edificis E, Pisc 4. Col. Centro. Alcaliia Cunuhtdmoc,
Cludad de wéxicw, €., EGEE, Tel. s (65) 388E 1180 waw,gabm/shep



_+Hacienda  ggga 20:-
ASEMIEE L DESEHDEMELAS ¥ ENTIDADES MASTIETD & NTES,

CONTRATACKYH COMSOLIDADA THL SENVICIO Of ASECURAMIENTD INTEGRAL DEL PASTUE VEMICULAR FARA LAS DEFENDEMCIAL ¥ ENTIDADES
IDE L, ADMINITTRASION POSLCS FEDERAL PARS EL EIERCICHS FIaCal 3638

i ¥ OF ol TF P B e Al s

| SECTHET Ly D ol Swaal e

i CEMTE 0 BROCLACINN B RAOGNARMAL N EDLATHOD ¥ EIPECALED

i IS MACIEAL S BUSOUEEIS DE FESCAAE

L] T kel et ML BT Y ETHLADHCAD LA W08 DEIA CoTHA L) WHEERES

ERCIOATACHAL LOm ELIRITeiMa Bk

] - OO0 PR ey CEWENL, DL L TTwAfSKin WA ok 0 R0 d BTEVLERA 1M,
L] RTITLITCY Bl irt, Pl GE FTIDATTAL IS ¥ §L DIEGASTICH L0 mo ICT L

L] | SLCEETAML GEMERAL D0 COASIID MECHOMS L DL FUONLAD O

in TR AL FEOMRAL OC COROLACKH ¥ asayiTEs0r

i | & T L EBE cdilOn O selmd

] & byl W) veR W ey ik PO i R D bR ad oCie

1] # v Fr et o din et ey

(t] L Sl L o L M T A

] [ 1 e k) T RS T e

L0 L ACRTALIHE: Ta

1] ® LS00 DEL MREETAS AW C D -
(L] L1 FEREOD AACSiAL D0 CORICPCRF DN TRION LML

(L] L} BARTD MhS sk [ TN ¢ REFY DI PR, C00 1M

m . AANDS WACKHIAL DL ETHSCTo, MU EATS ARRES ¥ ASuIsa SRl

1] [ el A0 b FRRE LG PROTDOI ¥ DEPNS U LOS S By D S PosastiEuss

2 & PRI S SRR RTEL ¥ RSN RASE L8 KCORCUL FLULS, Ik DRS § Svic TS

n L1 BT B ADRIM SRR ¥ AVELLITS D S AES S ioiaLE S

L i TG Rafpe falu Ol BT o Pl i O L TS RADG

[ ] WTT O PLE ) DS AR FLORRT O D el Pl el B st

i WIGFTF T BARA R NG B R e P TR (G R

o i LEME RS MATHEEL

a P i | W R L

W ST A T SR T R THTO AR
[T & i s g T o = e e SRR S TR R
n T S5O, HT] HETE S Tmek, FLL P A B 58 D L W
L] T SERUST AL TSGR PESEETIAMG, OF SEDSOS &L R v £ DN S O C6 Sl 1 DA, A LY,
) ] WETTIPNG D ORI SO0M BBk L] FUBSESY AEel Sid sErCAkAS
] T FEON Ak, SA OECY
o ] SoCEtD DN POSISRALIADDN
] (] CORBCT DR EHEE ASRORLIUANID CEL ST ASS DAL AL Wi o
-] [ CERAR AT AT ekl T AL 00, FURs 1 P,
] [ P POV MW T LS PTG, RS

ST, 1A DR LN




T O D WAL COR P ARTIOD

L

T G R ke ) ) A T ST R PR o el WA TLIRR T RFR WTANLEY

| fRTITET O MACKD 1R, O IFAERTHOROCHET S FOGERTALEE ACRI TR ¥ FRTUARZL

Al

PHATITLITTD WA ICTHAL, PR T DRt BRI O CAMACICRA T D6 L Nl 100 O e, Al

AL, A

FRCLUCTORL BAC EshL DF B0 20 0% VETRRIHARCS

EECRETARN O ATSCULTI A ¥ DESAAR R L0 RLEAL

TR DO TR Al 0014 AT, L1RITC HTARLS ¥ SERJUERL

Tl H D MACEORAL D PSSR WL A0 D BEELLAT

SEMVICED HATICRAL D LAk DAl IROCINDED # CALDAL AEN0ALILTHTLmA

AU IO ¥ AT SLEIL A

ik ¥ MUERTES TEDEAALER OF 1 SOES0S v SEMACSS COne0T

Pl AHCIETA FARL T BRENENTAR

TEn] RACIDRe, OF HFRLETTRULTLRL

T S A0 TEL TRAHSRCATE

i T b T s Pl % TR T, TEmdr LT 7 T RAWSRORIES

ELECMD POATAL MIMICAND

E|R|®W|E|®R | &

IS & LA MANELAD G FH L. [7AiC AFRED WERCAD

CEMTIRD Bl i, O T ookl

EFEoRTADTSA O B2 e BE T

180 CFCTTWPCY D  EL 0 A

NN Al WA Ral) O LS, PO | i s ety

PRroCURA s PECE S DEL COmElU a0

L1

a|e|

[Ittﬂl‘-l-'hll.'-!mll

PEERACH0 OO el WG

[LErTAD O DwSErasTs TR (o8 wfTa i

[ ETR B o ERTWIAL 0 ¥ DE EFTWOTH A ARTADOR DI SETTUTO SOUTEDRCO MaliDisy,

[PLCRE Th1 M) Bl bt R

ICTARHHE D OFTRECCR ¥ DR NI D AT TR ST Al DL BT 1T PO CRIRCC Rl DR,

TR O MAICIDSIAL [ QL L TUIEA FIICA ¥ OLEORIT

CIoMTR MACICSAL O LI OE TEWT Rk Ui o6

L CFA I AT DR DR PO A BEREC A PReT

g |24

O FRTIN PR WM AL [ RO Daon g MEmELTAY e Rl

s Dl s B e

maDOERD A v ERCLUALG R ADDES 20OC IO B8 T 0

T R ] e T i P PR TR TR, PR SO AT

P T 1T A e, P i DA (T Oy sk, DA

LERHR TN e HE R T L TTR

I B OGRS T ETALACEIREE OFL aRTITLUTT] Dy Tk 0 Al H s,

SIEREEARIA TF STUCASISH P iU

P PTG CALY PERCOGA A, bl Kl

SECHITARLA DT RALLD

g|l=E|Aa|r|B|d|@|d|2|@]|=

A T il e DT PATAAACSET [BE LA RS ACE Rl PUMLICA.




]

[ SE- A NE NE HE ]

e et B B A i SENE D ¥ RALLID BEFHODICT

[CEITED Wil B ERCTRER O TROND L O rEA TH SALLHY

[ S Tl Tl LE TRANSS Ul SlllsLa

28w s ks B A ey WA B E e m&

|t TR WAL A T R RATE = T ==y

| SRR MACKTAEA, P25 LA P VIO T (L COKTRSL OEL Vi

7T T SRR, | & LT T LA AR A ety PR

CEmATIEI FEOENAL IS LA PO TE e SENTTI ITERSON Rk aTA R

CEmeli el WAL Cikieg, O EARITTEIE MENED

0 SO, D R EITRR

et o b, A 1Y A SR, ¥ A ERETRNTS

TEAITELR O TGRSR IS RISl &

ATIEATTaL. ETHMAL "0 S AT LA TS T

[FETERTTAL CEWT S TR T TR TR L R

FATEETTAL WENAMTIL OF SIERECET FLEBE R GEACE

g|e|a)a|e

TRl LI f wal

PRI A LAl D TANT DI s

E|lE|E|lzlalein|a|E

ATTTITE ALK AL D SAHCL OGN SEn A0 CHAVED

| PP RTT re DAL DT THETR b ACTRCSE Y b, (TEACROHS oA WS oI T S

AT MACKSAL DF EVFT T DA DS STRM0ATOIRAL "FHRAT L I IO S1LLETIAL

HEFTTELTL FACK AL DA SELEe 1M CE o s

gafE | |&

HIETRUTD e THAL DERILACD OGIA v HELASOC S amUE. VLSS S =

METTTSTE RADIORAL B BETIATRLL

TSI AscmAL CF DERGATIS Dl -THORS CEeslia Ol L0 IYET

E|E|E|F|5|E

TIPS RACKIRAL D DSk TR, “RANSe DI LA FUENTE Muils-

SIS RACESAL DE ORAAENITACION L Ut LEDSI0 (B il

™
=
E

PESTIINITE rTaCm AL D Sad D My pLCE

HLASSNATEdN OE BOUOCE % ¥ REATTIVOS DE W 0CE LA DEEY

e CTF bis, mabTSCshiny BATS L DLUARRCL D BTET i, (O on FAkdLas

MEN DR, P CMEMLRL BLTASAAS, L& DO

glag|a|&d|a|=|d|=

ALPAMEITRACHI (ML ST Sk P Ll S, S M MR, D70 RDCSS, T4 D O3

E|E|=|E|E

AL R (L SO sad POHETLER 0 SO WAL Ch i ens, §e F Y

g

ATEATET ek el [ T TR R TRCHST L B S BOMAY LA e A, Ll DI

L ADrinvaT i e Datl T e ST s e Okl AT AT TR AL A D LY

Sl T WO L W T ke T T 1/ MR I, WA R L L

i Lo | ks s OaEL S T i Pl B D b W, mAC AT SR D T

bt e Pl it D SATTIE b, PO B Mgl PTG C i P, o DY

bl Fla e DeEL St T son PO pace) sl CICHIAE PTG YALC RS, i DE T

[t ey L, AT Al P P L s IO, T A

rlﬂldmmﬁl. ST e Pk B g RCRAL TETPRE ORARHE L 3 O

| i E T a0 (L. BT St FeCaliT U8 20 i AL, TR il .8 PECw

sl L ST b8y T, BT b Pl Y e T Al WML RIS T OO

(s O O D EAMIC D O . ST RS T TERUA LTI

P D) Ly | DA LT P IFTLIARLE DI skt 0

B|R|G|B|E|R|E|E|E|R|E|E&

P EAE ] IR TR T | O AR L




BN PITLC CHL §EHAOED B FOHIA. Fald [ DR W0 CH 1R FRAFRA AT L

TG L A LS T

POCTLRADG L FROENAL B e DEFENRS DLl Thanitac

[SBChETAALs DL TRARAD v PREVIECS SOCAL

SO il OEaL B v Dok

E|E|F|F|F|F

TN o b L UL ST TR

ol Bl TR R

R TP AT BT R

T

SECAETARL O CEL SN LD L0000 RIS TESETORAL Y ARG

SERESEON A AL OF AELaL mETGEL O PUSTECIDEL

I:uh-:ummmm

I:mmmm

IETTIWED RS ARG O TR & DL AGLIA

SECET AN DE WU T ASAERIT ¥ ST UL, ST el 8

[C i R D T TR D e

CTAITHY AL DT ErE L D0 U DLEAN ¥ 20 vl aniias

C o AL RARA EL PO B NTE O L2 s

#|s|s|@|w|® % |28 |®|(%|=|=|=

TPl AT L T R

E|E|E|S|E|E|E|E|E|E |5 |5

LTI D RS TR TR DL TIRCEAL) ¥ Dty LAl

RTITL TS WD WL, T Py [T CACHIN IF W ICLEASEE

W RE NARIA D DT A

SR M ACIDRA L D VAL LIAL Om DT LA POGUTICA B0 DF LARRCKLC WICIAL

Jesmivn iy h s, AL Ty DFRARCS, LD F LA SRR [HE LA FOPECREA § i B APACIDA S

INETITU 3 AT s, TF LA TEORT S BOC AL,

WETTTICTCH MAC M AL T LA MEBTLCHAT ATMILTAN BASTHILY

AR NE-NE N

RECRETANY, DT BEMERTAT

L]

FLIHATIE PRl T TLRA LR [ O

|m|mn HADIOREAL DI PO DT A L haACy

SECAETARLA O fulitsis

E|E|B|R|E|F |8 | E|E\E

ALTOMOAD EDOCA TN FECL AL EH LA CADAD B eafdals

ISECOFTARLA AN CBAUEEEN ¥ UL GO Las

Tk P WL AT A A

FEEHTTHD sal k. DF 1T, GERCA

WATAL

GV RO Y B AL AT W RO

BB |E|R|H |9 |E]|=]s

L ETTAMLA OF SECsRmik ¥ FCTTE OO W GRS

-
-

"l T D (D LT P ML Tl P etk A MR D 150 LA LY P L

| it i O, PTG O IO Bk

B

OSSO CRCL T L R PO T

PCERTROY R BRI i D LS L NI L

pE TR B e T e Car i PSR B ey A5

[CESITTE Oif Bl ST oA RO CEHT e d ¥ O TN RC T T Sy O CHE FibThd. el AL TSI

E|BE|E|SE

| CESTRC CH Ml S PRSAL EH C4 e Jel T Rl O Y DTSRI L), &




5

ST CE il ST Al £ s ITIRATIC AR A0

5

CENTTD DOE (R TTOACMD [ bk TEERALES MAMTADOE 5C

g

CEATTIO O Wi STCaC Oy L SaiHaTh AMCADLS

|CE AT O AT v ARKTITM FH TEC OO0 v GIRLME Sl ERT200 OF i A0 ol

Imﬂ R EETA Al T s DITANECE LD TEC RS T8 Pl TTTD Dl lh, L2

lmﬂmwmvmmmu

CRATTR: RF PenERTC AL D=E R Rl DG DEL WORCETE BT

CENTHO O B WERTICADIDHER EW OFTICA, AT

CEWTID D WRBTHGATI DD v EETUOICE S Mo £M i TOeOL D0 3004l

A TES AL CENTERD O arin'as On ARl Dn TECHOLT0WM COmmET WAL

L2 bt CRMPED D HICMOL DG & La

|1 COMREES (W LA TTROWY LS rRslT AL

| Doutoey O Ls TROHTELS jLn

B S L

| TL COLEG0 O B48 LUIE AT

TOTET CERTR G SNTRTH R TOR & SRTRCTIN FW TECRT DL D6 LA (TR i ¢ OO S i m

A VT TS T MECE D Y E T

[T ITLNG DE E0T1 O0IA, A

ile|sl0|elElE|lls

RTINSV RLADIEINE T M JOPEE S ARLE LIRS SR

TR HACKAL D SXTROMas, GMICA v ELELTIICA

FETITWE D PSRN0 D (WWETTICACIC CHMTIRCA ¥ TECRROLOGRA RO

FELRETAR (A DF CHECRY, S D Do, TEC WO CI § e S i

T e BT AL A DML [ TR FRGIA

IS | F(N|E(E | B|E|B|E|N|8|R|R|E|5|E|E

| S0 T CEWEIAS, D b ALASION

QMR WADITH AL NATA L8 W0, JORT Tl D LS [EJCATCm

W TITLIT D MWL ARED DA 8 R

LAY IO T RALLID DL P T TFLITED ST sy £ | SIDL ST RS PR, [ P YT A T M MR

CEMTIR OIE CAD GE a0 S EMETOCRARTA, &L

EOssnLlA B EE I (L CETHOULTU R, ¥ T RTae o I P, .

| T O LA KIS, Sk

P A IR St LA e S TEDS, malidisiy

P L= L PAnL LY L

T e S A T s TO e e

[T e v A A TTRESS0 O B TR

METTTLTD Wal06a, OF EELLAT ATTRE ¥ LENATLMA

W LTITLTT] B s, [ § D SCEaEs (D LA

ey Sar e F R TR

E|E|E|E|B|H|8 | R|G|E|5|E|"|E

T AR e TR IR AR L DO

-]
-

BlE|i|s|e|E|c|n|B|E|bjE|E|S|S|a|a &|0| 0k

WL L el anD) DL LT ey Sl

B

=

ETTUTG C SELLArSes o SRS ATl B D8 o0 TRABSCADGEEE D8 BRFALD

g

BT T e S DHE 09 PRI (50 ERAT L A

g

Tl I Vi M T S BCHSE T AP DR




L ‘-Jr'l H_a'ﬂ"eﬂhdi £qﬁ\£= mmﬂmﬁ!m!lu MMHEP::\L

Bhiia L EERCRSE PRl Gk

L
L]
1
]
(]
1
. i
ST AN CHMTRAL THEL IO S0 AT, DO (LS AL L] a ] =
TR FLIM I L LR 0 o T »~ & L] F
E Tl G SRLFECTE S eRaET ] ] L ] TI.
A e R AL BN EETEIE R L T AT ] ] H v
& [|EEIE AL BN SR i = L] "
B ST lAR (i RELADNCES EATRISCALD w B - o
@[ AOIC N PR T RCURAIAY (R e ) =1 ] He ]
LI T = e LR T m [ ¥ =
6 Rt Dk imiel FThl B, L HD L} L L] L]
R e v D R T O, Tl b ] ] W
B | B e Sy D DERAL § AR SO, L 4 ] L] h‘
Y | AT SAr el D 0 P A ATEA Y Al L L] ] [ ] (L]
N [ TERCIARIAL § 0% L FITLE TR F CRT A n L LoL . p X -
T
(Rl il = = : - .
B | SETTRITD R AT RS AL T, B IR RN ] B ] s
& | e s obvos ik A s G afR AT . n § L]
—.Wmm " = 2 =
B[ REITINPT PAEE LA PUCHEETIR AL RN SRBS A Lies ] & ] ]l
LTI BRI L = a =
B[S FRARTTTRS, R [ " [ I
b | D e T OSRNTD O ST ] (" L] H
[P Eef AT T R, TR [H [ s 1
*  [ATECRREETD STERATCRAL PTG BT AL 18 DE TN L] ™ L] r
= ?lﬁwrﬂ mu-:-lur::w:mmnqt - - 3 -
s |WSETINNT L GO B el TS LA TR A n & - =
ligagansh
T | i i B i L] L ]
B | S N PO N RAC DA | £ ] ™
B OSSR s TROSEOUA R D FETADD I CLSe s L] i u n
B |nminEm b, B ALelar ks § FTECA mi L] L m
W [SOeiRe halrea. D6 Wl TOHAE AmLS = ] E 0
] ncm-l.l._ﬂ:cw = ey ] LTTTE
B[R TR DY IS SOk e ™ ] u Lid
TMMM? i & a =
. ﬂgrmﬁmm#uwm; — = : =
» AT LA mnan ), Bl g sk P DE Caid Nl T M & W .
S CTETH b 81
W |, s D T ] 4 n L
B[ ERDOUT A R I LT W T AR i ] [ B
B e BN AR LY THES § PR RIUD Bt H -] ] LR




B e [ e oW el diamd b ) mTikiih g BE el A L] Ll L] L]
L] ] Beia Mot | P B e L e n k] ] -]
[P R [ SARLIAL Rl T LA & —= = =
L] [ & L
i w ] =]
L B 5] B
i L.J L] Ha
- " [ L]
Rl I L el
LI L et U e m 5 L3 LLL ]
| PO e B AT 1 R A T S = ] B
W |[CENRES ARDEHAL FE TS0 L] ] ] -
W | CaETnaeE o AL N BT ” b B al
| T [ P s D L L] L] n
B | s e AT T e, = 1] W "
L T FTES A, (L, Lo gl = L ] p =]
W || T 1ap L ] =2
m | R Chr O v ki n i n ™
& | L L] o L4
" lssmnns sourmees naons, - ’ " -
u COLEC f0 il Ay L] i L ¥
"_."I'Eim'ﬂfmm W > - 2
] Firmbale walaone, O Dn ViMe Pl rilhECETY L a ] -
LI L e S T L T I'Dﬂ'hl-ﬁ-'l'l-l'ﬂ'l L n @ &3
fl CORSEN WY T B0 D ET AT i n -] -
[ e R R R ST = » - =
W L':J_Lu.u L Al ii -] N
e | - : :
W | romatn BN ClE PR e m ] -] n
0 |resETEO LA I RN D Pl L Dl TR a ] -] o
n PRTRTT pmrimin, 6 o8 PP RSE TR TLrLy PRl FEraniryes, ] ] ] i
A | ST heETTAL BARA L B ST T LT MRS ™ L - b
W IR P T Rk Ass ] ] B
¥ mr::g::rn-m 1) s i i ™ &
A |RCRrTes b T musCs mr a " m
W iR P Ol b u a o W
EETATTAML T WaLIET L o ¥ o
P B, P T W AP T L R PR R i | L] I_ L] ¥
.. : < satacha i i L] L] ¥
O T BTk O T ek T e O, el LY H - [ L
LW VFTERTH IT WD, D LA AR S LA U W - L] -
] m v -
. - ; ’ R
L ] L L
¥ L] @ &
o & n =
i L] . ]
R p—— ] L] u 5
et WA, P AL L TAL = ADSCE el P S € v
[P e TR RS ST " W [ e
m | O TR b L GRS DO A L] i L] L]
1] o LRl Dol w00 TH ELAMOC L Lesa [} L L T




| srbeiti nio Vi Pl el i i

Eat o T PR T S a]

[t e s e i L

| 00 1wt gy [ v e e AR e T

s DR EY

T AT

il T TR I

(o
I s |eRTIiaTE DL CR ACH el okt 1 LM TUSAILN. Lokl
b= e

12 C WAL N LN AL AT R

T kel ) W) L R T

FETTICLAA R TEOERAL O LA T rTRa B TRap s

e T Dy et L e ol DT

= | & | &

[ ]

ilala|s

SHEHE 1A S B TSNS R 0 ATSARED CRIFRIIEE, § L e

L B0y AumTe ot DR ALY bl Tula) IF PR TIC ifidd

==

1NN, B D, ) A il

[BL LU e T SEETs NI Stones )

| (GG TR Pt D TTREE Py ST TR T

ol L PO, OF BUCRONES & DA CLBskTD

IR A, FICENSL. DN PROTTCCICN AL ALERTL

ENEE A T S ) T © SOTRANET eaaey

1T B THNE | DD s [ (e

AT P T, (2 BIECEPMDAL) WL LRSS ¥ AL R R

UG PO (oDt PR, Tk USD GMCRLTE TF LE IR

T T b o S T, PR ]

B|E )&

e ey D PR R o e i it

l'l-l'=!!n'=ilﬂ;l'r-lE-lI-!’--Hlrl-!rl-l-!-:i-u..&:-ntnnn

H"-":Ii-'lilil!'lquEllHud-IrIiIﬂlllt::'l.:l-lf-&'rﬁn




FRITPRANEF PP, T B WL MO Y WA

[ (TR P bkl () L L st A s

| AESEreamds T BT ThAS

(A AR ER NN MR

e P ol MY Ll i M

U T RS AL T PO T AL TSR

T L e

| A PYTTET (T RS WEIHIR L, B b TR A TF ST

FEEE

el n|d|gle]lel=|n

ejl3 8w

[EELE SR e Sl ety

L ey (W e L

i BT e, m ]

P b T Ak A

BE|E|E|R|E

i

R T TARA (W bR LAl 7 PRTATELL S CRU OeCie ey

e LA

=t

2 SRR [ FRETTIC TR PR

LN

I SE A, L R L EITAN MU T T AR

e ¥ D

glelaiela]s|g|o

TETEN B oy Pl AT I THL vt aBin, A1

BTy - T [
R LEFE LR

o TR ol 00 TR A2 b i i B T v o O WEL 1o

ElE|a|d|=|w|=le|2|B|G[B]=|=

THRITRE R SR TTHADT S N A TRAGLT WAL T

|Crwrtan o TR chaprm 8.0

LN N NN

-

&

L] L

TR T S s P T . BT 40

- | .

FiTHE ER TR-OIE &2

[ TP UL T 0 ¥ LIS B A LR

R

[}

i

E|=

LCLIFI R LUl UL AN B B e g e L]

|| W | S| e

SR I TH i T P md (T ki

Lk D00 TR e T P

[l ik a4 S Sa s o

gjl|d|a|p|¥je|jd|n|r|E|n|(a]|m

[P Satala 4 SUHE LT

[ ee pooemia, e

e [ WD 08 A T PR 18 T L 1 1

o TP T il ks Y, (R R 6 P

aje|=

A AE AR AR AR AR AR R R NG RE DR NE RE SR AR AERCEAERE SR BR AR AE RN AR NE AR HN.

=

[ =T TR

0l=

PR T (AR T AW 4 S LA T AR, BT




E O T TR NI T T ET R T Ay ¥ W R B Tl
[T e

TR L LR A TR

RS0 FERS LS, TRETITE Rl TR

St Al s g sl b O e sl kLl

E|G|b6|E|&

Ry s e (s obla AR

WA R i, Dy PR O T e ST

H]

| YRR P OO LA SR AT 8 RER

FLEIE LT e S L et e w T

| iy R T

ERTETTAN G IOF Tl T

FELIO st b P, (AR, Sk [ L%

H|E|&]|&

BT R SR AR TV B TR W

|| ESAR A ADORES DR, R 10

R e e e e L LT ]

| PR TTRIT B mdn, ) L0 S o D4 el

Rl peta i e [ i Blbe @ LRIy

T s

_f-liiu--:'ﬂ.-a»-

'ﬁlnliilliiigiiucu




T .....i!%ﬂ..i.n.hﬂﬂ._...nt.__—_—._tt._.

i...::ﬂllE...:E-E.E:B.EE

i i i b i

: __n_w..?iE:E_ e

ﬁ%ﬂnﬂﬂi:.iE..E_:_

.E_EEEEEEJ:E.EE

E_EEEEEE__EE-H

n ll....lll.!._:...__._.lll.___..-._t..l: Vil
i

- L TEET
1



S _"I_’E_!"I_gﬂ &q&& APEHINCE ¥, ATRAIETRATCHRS OF LI COMTRATEN

T by et dadbn Sl L 0 i LLl yrinem by vy xih LR tory Boabn g Ppvins gl prave of wperoe e focsl FREET
{ A | ok i i || R L R e Rt i ANEd el
L] mﬁ*‘“ﬂm‘ ELE AT T L PR T T Cipm s s by 14 B R - ——
. SRR B R W IR SN LA T PETEE T O i = ELEL I
T L
W CE CORIPACEE | mEeceshooRT lMweRs | FecTiie GR CBRRASTE T e
Lo = e L
= g PR PEF SN S
i TR
L i e
. ] el RN LTI
| ni - apar
& | - LB PR S
T I P T AT 1 B
& | ¥ R e e U L o A b R L= i SRR G e g R e TN
R gl BT T im - e T
. | Y - — -y = u . i ey
o [T e R | e | | e ——
L LR i Ul L TR Lk e Vol e TR,
e w0 e e b e e nr— -
1l bl [ p—— R A T PEE— P i il e
L L B g LA e iR R b - — D s e EL S
i M Sty
SrETLTEARL LS FETTTTLCE e T
LI Eont s 10~ L L AR g v
r? e L T W Ty
] LA N AL R N AL LI oA, I LU, PEEN TR T G o e S W L
= = iR T =
B oy Wy — — L S— T T A e ——
L L i b, L i b 1 <y L= =0 L i Sy e
F ol Wi T e i L e [EL L
b | T LA i T R —— A R TRIE T, R are - i raliiraiei
LN E s d e e W
L e R [ ST . Cpe——
L L kT —— it e w0
EBT 2 —— e —
& | g T g g
|- wiims T R — ] T
= s e | e |
| EE Ri—p . _ i} = o iy i e S e
L sy L ki SELF S
- == e v L
o |- L LT el BB TRISETITL T TR LI T T M e e oz Era
e e L2 T R
LR A pmap= Ty o g LT T
LIE L Y e e R w R g
L e W D D R
|y B e LT B S ANTEE T DAL N T
& | ml ——— A e B T
- b= 3 - w—
= - EE—— ===
L R e P il B R
RN O S e T
AR il pebiaille e i = o =t
IS EULL
2 AL e e CA IR S E— T S T B T ——— S
T e B e
LA L o e, s UL u - e ST N L oo it
[ T T ey [ e i o e = L G [
S B il S e Ny B—— e e
COUF T 77 T W T SO R T CTE T .
o - FECH LA Ml o ——— - i ) T Lo il
=iy Tashl ELEES i RS,
™ | FEITEL T, T IR [T R ] . " o AT e
r TRGHIAT o AR AT
LR e il O k. L I S RS L T L i T A R [t SE 5 E
N e~ o T o 5] 0 s
| i i Tl = S s e e il il SR AT B S LR LIRSS LR ¥ R e o
"™ TR T e PG 1B S | EN Ak R T - B i S P ey e
| R LG el il R e ] ) ity mﬂ-:m . hadal L Ll g _J e
BRI,
| Lar TR Y. ] Lt s e
L] = Al =8 Le- L} - - b




LR AR T, T LT & T LA TETE Hiwa [ 2 -] S g CE——
[T
" abiLe S T
=3 fuy S PP 2 T B | o L= —
T T R T T e e Y e T
# | iws e aal e s Mo BT T AN A e ' e L I
i T e
i e Tk L ERE N S ) T : T e L e byl g =
TR R T T o Ry TR T
[rs— il
LT ) T =L is SsssErT [, T ae a—
B ] Y e i e i ] [ Ilmlllllll ol - -_.-:“I AT
= Fiem m g l:ﬂil-ﬂ-:.. g e
¥ LR i -y A | =38 ——_ . L3}
it ]
n [ e . - i3 o R [ ———
o - FeE P rLE HmE T T g e R i T e L] Iee— [ e T
Ll e = WL i - e . . el SN . T
= — - e o s — [——
Ty e e S i e e -
e s e
w [ e U Y —, N
& Jwm T PR T e Ll e e [R——
W Te ey
u frm]| TN A A R T T FETT [y pu——
BN ) 0 — L T~ S 0 T~ e
LR E i LS8 e ) T T 0 T o
i | = ARy, ek i L oikin i AL e o i s Sy i FAE R Framme Ay -
e AL A LR T T —
T L — L p— Fr=re s e S— —— ——
¥ [ il Bt BTl T8 R R TR S (L= T
e EE T I s
m | e R BT, e LR W KT SN et T e ]
W || R e — e i el uemiE] b i =4 o e e o Jr———
T " if | T |t w8 e’ nd S | e ek L R ] P peT
TRE e sl T i B o R - B =y
w |- T T T - e T ——
i : Lr g i - PRETRTTTES Jot E T IRy T T e LT - —— e
w | Ly wed el P gl il R Gl o i Y R —
Sagn s fr=w o mlm e T
| - VoL e D s — 4 Tl
w | UL LR, e v S A b b T » . e L R a—
U ]| S W i i i e Ly ] et S Tl T . AL i | ik B
B e e R T TR o R G (RSP ——
o e Ty mi e yewrs w1 THT R T T R e ..-'_'1._.' [ i ELE N L
T = T e o i S Trvin et TR
[y i B e i, e | T | LAl L 9 i et —
] e, e -] wF SR Tl L T e« - A -
b fems] e ey s N T =
L m e My A, LRI AL B - [ ST T
w | — . SemEnD e T e
T e P sl E— eTre——— [ —————
=L H - SN
b | m aams rim Ll E— L ]
Ly —— -~ — -
u | m e, ol SEE - T i U ST T
— oA = —
| . T I ” S L e G SIS Dl | e B slmarra dee i e B s i b ta
Mlﬂzu e e T ey
LR s “ s LR RV 2 = g P ]
" |- g TP TEE T nq:ih‘ o
w | m St !l|!|! T M mﬁ%"_ih.. iy != =R et e
il | . . T R TN W o TR [ TS S R ) A
L E m— L=y U2 S S TR ) " - AT
R I e T R R ST | I e
W |- : e e
mw | &= i T BT TR = ] =2 F ST T
W | S T TS pamraiifi o —— 17 TS e
L E pmy ema ] = ———
AL et wWRAT L
el =} i AL ek T A e~ e R R T L I
o a BT
- - -"'“::"-ﬂ""-“' . T e R e T B e T e
w [em a0 S L8 Py Y e E0 s e
W |- et ke = e P -
Ti"_ e L P, T i 1 T TR - T P ==




48

== WP RS = Sy

D e L e T

T A o

W aE

t -

[Tt = Eg T

Bfefalpla] o [Qfafojals [Elafals

AT TR

L S A I F LB
[ Mk Y

e e

. g B

CREET= =y )
Wi

LEL]

= P TRTy

e S S R e

i P B T

1|8

4;

TR

liitll

ROO0ON

prop

I




e T

TR P O L g T T I
® | - - y . ook vyl | h——_ T L g ———
- - Bo e Rl i e b T T, —— ——— — Y T
B =T 1 —— e
- |- L —IOR B EEer] ni | o [Tl
e T A
U E ] T i T, o 4 Ml ag e i Bl o b -
L E FHaewr = rre s - ir - L I R
L L o T
IR SR e ey T Ly
- - m! !! L = TS LITRT RIS
Ll i abiin — & i AT - LR o Carmdam
- | = a & -k s o w1
A L e Tl A T T (Bt b=
- |- imbnil, a4 L PRAGE 2 s Ea G IEE L [ ——
B —_—Lem kit
T . TN D D L
- | = AT LA ST T B LE i P ST EETIED L AT s X [CS o SR LT
T T PR Y
o | iy el i S S b s L e oL -y
= i e e ey | [ e — YT —
etk I e | e e
w T TR W Rl P ST e o P ol LT [r—————— el oL FESS PAoSSd e s B S
——: e S~ e e
L T e
il | it [ [ e id =3 S e
i N T T
- - i . e I el i S
et b i g— g
- | TR T TIR - T il - BEr LRPED s m
L RS il ow
T ] T T e N N 1 T T T T T T BT T——————
- |- [T e T | _"—'I_L'-__‘ Bl -
- |um] i ey o — iy R _::.‘n._ - ™ PR,
R T LE T |
Rl b . i ] S r FrLeTT
[T LN ey =Ry sy
| - i SEETCE el M T T - L - =T R0 o a1
[ ST s
EREE i " L AT T s e I
™ B s e e T e - S e
- | malal Pl e i 5 . 8 Ao f Lam 6 . . s LI P e -
o 7 o= PP — e s =
T s AT e 1
L maz " ST i S = — e . B e T R i il e Wella
P et v A s
|- e ey Lk ot Bl T LI} Lol T e i b S S
e e D e w T SR T




0001 Q, Qualitas

____________ COMPANIA DE SEGUADS,
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-06-400-005400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBUCA FEDERAL PARA EL EJERTICIO FISCAL 2025,

PUNTO 6.1 PROPUESTA TECNICA Y ANEXO 1 ANEXOQ TECNICO,

INCISO c)

Ciuded da Méxicoa , 27 de febrero de 2025

SECRTARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

En relacidn con la Licitacidon Plblica Nacional Electrdnica No, LA-06-300-006400001-N-3-2025 para la
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PAROQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025, el que suscribe Victor Hugo Luna
Levario, en mi caricter de representante legal, a nombre de Quilitas Compafia de Seguros, 5.A. de
C.V., me permito manifestar bajo pratesta de decir verdad, lo sigulente:

Oue mi representada presenta propuesta para las partidas 1y 3 y que, en caso de resultar adjudicado,
ya sed en una o en las dos partidas en [as gue particlpamos, nos comprometemos @ otorgar el servicio
de aseguramiento wehlcular, respetando todas y cada una de las especificaciones contenidas on el
presents Anexa 1, Anexo Tecnico y sus Apéndices.

Nuestra propuesta tecnica cumple con las especificaciones técnicas establecidas. En caso de resultar

adjudicados, estas estardn vigentes de las 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025 hasta las 24:00:00
horas del 31 de diclembre de 2025,

Atentameants,

—

Victor Hugo Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Compafia de Seguros, S.A.deCV.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo, LA-05-400-006400001-H-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADNIMISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EMERCICIO FISCAL 2025,

ANEXO 1. ANEXD TECNICO

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO INTEGRAL
DEL PARQUE VEHICULAR PARA LAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025

I Objeto de la contratacion

La cantratacion tiene como abjeto proteger el pargue vehicular [bienes mushles de transparte terrestre)
2 cargo o bajo resguarde de la Administracion Publica Federal, asi como los riesgos @ gue estdn expuestos
estas bienes v o sus pazajeros mediante la contratacidn consolidada del servicio de aseguramiento
integral del parque vehicular para las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
para el gjercicio fiscal 2025,

I Descripcion del servicio

El presente procedimiento consta de 3 (tres) partidas, las cuales se detallan a continuacian:

Partida Descripcion Unidad de Madids = antdad de
Vehiculos
Vehloulas Administratives ¢ Ukilitarios Corvicio 35 006
2 Vehiculos Especiales y de Ermergenciz | Servicio 9183
3 Vehiculos de Seguridad i Servicio 19,524

Se requiere contratar ios servicios de una compaiila aseguradora que otorgue gl servicio reguerido que
satisfaga a cabalidad las caracteristicas especificadas en el presente ANEXD TECNICO.

Las caracteristicas del alcance de las coberturas solicitadas se detallan en el APENDICE | que forma parte
integral el presente ANEXO TECNICD del servicio,

El LICITANTE que resulte adjudicads, entregara & LAS PARTICIPANTES de esta contratacion consolidada,
las tartas de cobertura, |2y polizas del aseguramiento del parque vehicular, correspendientes a cada una
de ellas, para amparar los riesgos de los vehiculos propios, a cargo y/fo bajo responsabilidad y custodia
de LAS PARTICIPANTES indicadas er el APENDICE II.

El LICITANTE podra ofertar una o mas partidas. Dicha oferta serd por partida completa y se-considerara
para sy adjudicacion al LICITANTE que presente las mefores condiciones por cada una de las partidas en
gue participe.

Nota. - Durante la vigencia del contrato, LAS PARTICIPANTES podran realizar aitas y bajas al parque
vehlcular.

i
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LICITACION POBLICA NACIOMAL ELECTRONICA
N, LA-DE-200-005400001-H-3-1025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACHSN PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERTICIO FISCAL 2025,

I, Vigencia del servicio

La contratacidn consolidada del Servicio de Aseguramiente Integral del Parque Vehicular para las
Dependencias y Entidades de la Administracion Plblica Federal para el ejercicio fiscal 2025, comprendeard
de las 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2025,

v, Lugar y horario donde se prestara el servicio.

La prestacion de los servicios serd a nivel nacional durante las 24 horas de los 7 dias de la semana del
periodo comprendido de las 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 horas del 31
de diciembre de 2025

La administracidn de los contratos que deriven de la presente consolidacidn serd en los Inmuebles
indicados por LAS PARTICIPANTES en la contratacion consolidada y que se relacionan en el APENDICE I,

V. Cisponibilidad Prasupuastaria

LAS PARTICIPANTES adheridas deberén contar con la disponibilidad presupuestaria para cubrir las
erogaciones gue se deriven de la presente contratacion consolidada, con cargo a la partida presupuestal
34501 “Segurn de bienes patrimoniales” del Clasificador por Objeta del Gasto para la Administracidn
Piblica Federal.

Vi Formalizacidn de los contratos

El LICITANTE ADJUDICADO emitird |a poliza por cada una de LAS PARTICIPANTES adheridas & la presente
contratacidn, asl mismo LAS PARTICIPANTES adheridas a la presente contratacién formalizaran sus
respectivos contratos considerando las mismas especificaciones tecnicas ¥ condiciones establecidas en
|3 contratacion consalidada,

Para el efecto, LAS PARTICIPANTES deberdn integrar el inventario peneral de los blenes a asegurar
{wehiculos terrestras) gue estén bajo su resguardo, el cual debera contener cuando menos, los siguisntes
rubros:

a] MWumero conseculive.

b) IDRamo,

c] Ramao.

d) IDUR.

e} Nombre de la Institucion,
fj Tipo de vehiculo,

gl Uso del vehiculo.

h} Marca del vehiculo.

I}  Sub marca del vehiculo.

8 EJ}CJ M1mgﬁig Cudliras Compafila de Spouros
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSCOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

I} Modelo jafio) del vehiculo.

k) Tipode transmisian del vehiculo.

) WNamero de cilindros del vehiculo.

m) Nimero do serie del vehloulo.

n) MNimero de motor del vehiculo.

o) Ndmero de pasajeros.

pl  Valor factura del vehicula,

q) WValor actuzl del vehiculo,

r) Adaptaciones y equipos especiales del vehiculo.
8) Valor de las adaptaciones y equipos especiales del vehiculo.
t) Estado de residencia del vehiculo,

u) Municipio de residencia del vehiculo,

v] Domicilio de residencia del vehiculo,

El inventario de vehiculos, deberd ser entregado al LICITANTE ADJUDICADO por cada una de LAS
PARTICIPANTES, dentro de los 3 dias hibiles sigulentes 2 la emision del falla o adjudicacion con la
finalidad de que el LIITANTE este en condiciones de entregar las polizas correspondientes.

Vi, Condiciones de precios
Los precios deberan mantenerse fijos durante la vigencia del contrato.

Los LICITANTES no deberdn considerar como parta de su propuesta economica, cargo alguno por gastos
de financiamianto, comisionas, intermadiacidn de seguras o figura andloga a agentes o intermediarios
Es decir, las precios ofertados deberdn Inclulr todos los costos involucrades con el servicia tales como
servicios adicionales, derechos por expedicion de pdlizas, entre otros, por |o gue no podrdn agregar
ningiin costo extra o adicional y los precios se mantendrdn inalterables durante la vigendia del contrato
{poiira).

Vi, Forma de pago.

Con fundamento en los articulos 13 Gltimo parrafo, 51 de la LAASSPE y 85 def RLAASSP, los pagos que se
generen por la prestacian de los servicios se efectuarédn de forma anual dentro de los 20 dias naturales
contados & partic de la presentacién de |z factura correspandiente, fa cual debera cumplir con los
requisitos fiscales aplicables v el wisto bueno de aceptacion de la pdliza y anexos entregados a
satisfaccidn da LAS PARTICIPANTES.

Cabe aclarar que el ajuste, por altas y bajas del pargue vehicular, durante la vigencla del contrato gue
ceiebren LAS PARTICIPANTES, se deberd pagar mensualmente, una ver realizada la conciliacian
correspondiente.
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LICITACTON PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo LA-D6-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

Los servidores piblicos encargados de validar las facturas o los documentos que presente el LICITANTE
ADJUDICADO para el pago, serdn los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

El papo se realizara en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45, fraccidn Xil de 2 LAASSP,
IX. Penas Convencionales,

Los supuestos y factor de aplicacién de las penas convencionales, se detallan en el APENDICE |,
"Especificaciones del Servicia”, que forma parte integral del presente ANEXO TECNICO,

M. Indemnitacidn por mora.
Adicional al apartado anterior, gl LOTANTE ADJUDICADO se hard acreedor de las sanciones e intereses
maratorios de conformidad con lo establecido en el articulo 276, de la Ley de Instituciones de Seguras y
de Fianzas y demds aplicables en la materia.
La notificacion y aplicacion de los intereses moratorios correspondientes, las realizard el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES de gue se traten, de conformidad
con los estindares de serviclo establecidos en el APENDICE 1.

X1 Garantia de cumplimienta.
Pe conformidad con lo dispuesto en los articulos 294, fraccion VI, v 15, de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, la aseguradora gue resulte adjudicada no estard obligada a presentar una poliza de
fianza gue garantice el cumplimiento de los contratos - péliza.

Xil. Anticipos.

Mo se otorgardn anticipos en la presente contratacidn.

M.  Forma y término para la aceptacidn de los servicios.

Con fundamento en el articule 84, dkimo pdrrafo del RLAASSP, €l servicio serd recibide por el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES que correspondan, quicnes serdn los
responsables de verificar gue el servicio 58 preste en les térmings del contrato, asf como del presente
ANEXO TECNICO

XIV.  Impuestos.

LAS PARTICIPANTES pagaran unicamente el importe correspondiente al Impuesta al Valor Agregado
{IVA) que genere el servicio prestado, de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
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LICITACHON PUBLICA MACIOMNAL ELECTRANICA
Mo, LA-DE-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUSLICA FEDERAL PARA EL EJERCICID FISTAL 2025,

XV, Responsabilidad laboral.

El LICITANTE ADJUDICADQO se compromete a que ¢l equipo de trabaja que realice las tareas relacionadas
con &l serviclo solicitado para LAS PARTICIPANTES, estard bajo su responsabilidad Gnica y directamanta;
por lo tanto, en ningln mamento se considerara a LAS PARTICIPANTES coma patran sustituta, solidario,
beneficiario o intermediario; por lo gue LAS PARTICIPANTES no tendran relacion alguna de caracter
laboral con dicho personal ¥ consecuentemente quedardn liberadas de cualguier responsabilidad de
seguridad social,

¥Vl. Confidencialidad.

El LICITANTE ADJUDICADO puardard la mas estricta confidencialidad de toda la informacidn y
documentacion que LAS PARTICIPANTES (e proporcionen, por lo que se compromete a no divulgar ni a
utilizar la informacion que conozca en el desarrallo y cumplimiento de este serviclo, asi como cuidar los
documentos v sistemas de informacidn & que tuviera acceso, garantizando la confidencialidad de la
infarmacian gue reciba, resguarde, registre o genere derivado de Ia prestacidn del servicio, durante la
wigencia del contrato.

¥Vl Licencias, autorizaciones y permisos.

El LICITANTE ADJUDICADO deberd contar con la autorizacidn emitida por la Comisidn Macional de
Seguros y Fianzas para operar en el ramo de automadviles, de conformidad con lo establecido en el
articulo 25, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

XVIll.  Calidad del servicio.

El LICITANTE ADJUDICADO daberd garantizar fas mejores condiciones £n cuanto a servicio, calidad y
oportunidad, asi como apegarse a los estandares de servicio establecidos en el presente ANEXO TECNICO
y sus APENDICES que forman parte integrante del presente ANEXO TECNICO.

M, Carta cobertura.

El LICITANTE ADJUDICADOD deberd présentar una carta cobertura al dia natural sigiiente a la fecha de
notificacion del fallo o adjudicacidn correspandiente, en la que manifieste, de acuerdo a la partida o
partidas adjudicadas, que quedard amparaio todo el pargue vehicular de LAS PARTICIPANTES que s&
indican en el APENDICE 11, en tanto se emitan las pdlizas correspondientes a cada una de ellas. Las pdlizas
deberdn ser entregacdas 2 cads una de LAS PARTICIPANTES, dentro de los 30 cias habiles sipulentes a la
emisidn del fallo,

I
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-OE-400-00E400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

b8 Requisitos Técnicos.

El LICITANTE deberd presentar la documentacion gue se indica a continuacion, en papel membretado,
con nombre y firma del representante o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras, asimismao, la
documentacion debera ser legible:

a} Presentar escrito de manifestacion en el que se compromete a otorgar el servicio de
aseguramiento wehicular, respetando todasy cada una de las especificaciones contenidas en el
PRESENTE ANEXO TECNICO ¥ SUS APENDICES.

b} El LUCITANTE deberd presentar copla simple legible de la avtorizacidn vigente, emitida por la
Comizsién Nacional de Seguros y Fianzas, para operar como compafia de seguros en el ramo de
vehiculos que les permita atender lo establecido en el APENDICE |,

c) Presentar escrito libre suscritc por el representante legal o persoma facultads para
comprometerse a nombre del ICITANTE en el que manifieste gue su propuesta técnica cumple
con las especificaciones téenicas establecidas. En caso de resultar adjudicado, dstas estarin
vigentes de las 00:00:01 horas de 01 de marzo de 2025 hasta |as 24:00:00 horas del 31 de
diciembre de 2025,

d] El participante presentara copia simple de al menos una (1) polita de seguro o 35 que resulten
pertinentes, gue otorgue(n) la cobertura de automédviles residentes, con vigencia de al manos
un afio y cumplain) con lo siguiente:

e (Que haya(n) side celebrada(s) dentro de los dltimos cinco afos.

& Que su objeto sea aplicable, entendiéndose por aplicable que satisface el aseguramiento
de vehiculos residentes afines al descrito en el APENDICE 1.

e (ue la Notilla de vehiculos asegurados en lals) polizals) presentadals) sumen, en conjunta,
al menas 5,000 unidades en territario nacional, dseguradas de forma simultanea.

La{s) paliza{s) de seguros debera|n) contener al menos la siguiente informacion;

e  Razdn social de la institucion con quien se celebrd el contrato.
¢ (bjeto de la cobertura en donde se describan sus alcances,
e Perindo de cobertura (fecha de inicio y fecha de términa).

Lafs] polizals) de seguras deberd|n) presentarse legibles y acompafiadas de un escrito resumen
fue contendrs como minime los datos sefaladas.

S¢ sugiere gue, para efectos de cotejar debidamenta la Informacian, indique la ubicacidn de
cada requisito en el escrito aludido,

) |
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LICITACION PUBLICA NACIOGNAL ELECTRONICA
No. LA-D&-400-D0G200001-M.3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURANMIENTO INTEGRAL DEL PAROUE VEHICULAR PARA L&
ADMINISTRACKIN PURLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2035,

e} A efecto de garantizar gue los LCITANTES cumplan con los requerimientos de servicio
establecidos para este aseguramiento, s necesario gue los mismos |o acrediten presentando
la captura de pantalla en la que se refiejen los siguientes pardmetras de calidad para el periado
de enero a diciembre 2023;

e indice de cobertura de requerimiento de capital de solvencia igual o mayer 2 1.06,
publicado por la Comisidn Naclonal de Seguros y Flanzas,

e indice de desempefio de atencidn a usuarios de! burd de entidades financieras de la
Comisidn Nacional para |a Proteccitn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
rmayar a 7.0.

fl Listado o directorie de las oficings de atencidn a siniestros donde se demuestre gue se tiens
cobertura a nivel naclonal, en el cual se deberdn Incluir domicilios y numeros de teléfongs de
oficina. Para acreditar la presencia de oficinas de atencion en &l territorio nacianal, el LICITANTE
podrd presentar un fistado por entidad federativa, region, rona o cualguier otra forma de
distribucion, garantizando que su servicio tenga cobertura a nivel naclonal.

gl Presentar escrito de manifestacion de que cuenta con un efecutivo de atencidn especializado en
siniestros exclusivo para la cuenta, asi como de un ejecutivo comercial gue acuda mensualmente
a2 las Instalationes de cada una de LAS PARTICIPANTES, para analizar los reportes y siniestros
pendientes, [persanal adicional a las analistas de siniestros gue se solicitan en el APENDICE 1)

h) Presentar escrito de manlfestacion de gue cuenta con las herramientas necesarias para el
reparte de siniestros y asistencias vizles que permitan visualizar la ubicacidn del accidente y del
ajustador,

1) Presentar escrito de manifestacion de que, de resultar adjudicado, enviara reporte electronico
mensual de siniestralidad a cada una de LAS PARTICIPANTES, que deberd contener lo siguiente:
Nimero de Pdliza, Nomera de Sinlestro, Fecha del sinfestro, Fecha del reporte del sinjfestro a la
Agspguradara, NOmero. de Serie, Placas del vehiculo, Respansable del siniestro, Ublcacidn del
sinigstra (Entidad y Municipio), Causa del Siniestro, Descripoidn de! Sirlestro, Blenes Afectados,
Coberiura Afectada, Situacidn actual del siniestra (Pagado, en framite, recharado, finiquitadao,
etc.), Monto Estimado de Dafios notiflcado a la Aseguradora, Monto de Deducible, Monto
indemnizade por |2 Aseguradora, Fecha de indemnizacidn, Mative de Rechaza y Manto no
Cublerto, Gastas de ajuste, Monto de Salvamento y/o Recuperaciones, Dependencia/Entidad y
demds informacidn gue sea relevante para LAS PARTICIPANTES, de conformidad con lo
establecide an el APENDICE .

i} Presentar escrito de manifestacion de que en caso de resultar adjudicado Tacilitard la revisidn
de documentacitn para tramite de pérdidas totales y robos totales a través de una pagina en
linea o aplicacion.

k) Manifiesto de compromisa de que, en caso de resultar adjudicado, entrégara a cada uno de los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS que deriven de la presente consolidackon, archivo
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LICITACIGN PUOBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-06-400-006300001-H-3-2025

COMTRATACKIN CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

glectranico que contenga un Manual informativo [ de usuario donde se establezcan al menos
los siguientes temas:

& Procedimiento a seguir en caso de siniestro.
b. MNimeros de atencign telefénica.
¢. Directorio de oficinas de atencion,

Relacidn de Apéndices
| Especificaciones del Serviclo.
APENDICE | & Partida 1. Vehiculos Administrativos y Utllitarios.
e Partida 2. Vehiculos Especiales y de Emergencia.
* Partida 3. Vehiculos de Seguridad. ——
APENDICE li Dependencias y Entidades Participantes
APENDICE IN Inventario Vehicular (Resumen y detalle por partida)
APENDICE IV Sinlestralidad de Vehiculos
APENDICE V Administradores de los contratos
Ciudad de Méaxico a , 27 de febrero de 2025
Atentameania,
Victor Hug::l Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Campafia de Seguros, S.A. de CV.
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LICITACIGN PUBLICA MACIONAL ELECTRONMICA
Mo. LA-D5-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADPAINISTRACION PUBLICA FEDENRAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

APENNDICE |. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

RESUMEN

Cantidad de

TS E i i
Unidad de Medida Vehiciilos

Partida

Descripcion

] Vehiculos Administrativos y Uitilitarios SEnvicio 35008
2 Vehiculos Especiales v de Emergencia Servicio 9183
3 Vehiculas de Seguridad Sarvicis 15524

-
&

]

&
&
&

T s TS L s o 7w il PLAR T

PARTIDA 1
Yehiculos Administrativos y Utilitarios
Ramo UR Siglas Dependencia o Entidad Vehiculos
TOTAL | 35,006
’ OFICIMA DE LA PRESIDEMCIA DE LA
2 100 DRESIDENCIA RESUBLICA B4
& 100 SECOB SECRETARIA DE COBERNACION 195
o CENTRO DE PRODUCCION DE PROGRAMAS
4 |00 CEPRQNE INFORMATIVOS Y ESPECIALES L
= COMISION NACIOMAL DE BUSQUEDA DE
& X0 CME BEQSONAS ]
COMISION NACIOMNAL PARA PREVENIR Y
) Voo CONAVTM ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS z
g MUJERES
COORDINACION GENERAL DE LA COMISION
# o CLHAR MEXICARA DE 8¥LU DA A REFUGADDS b
INSTITUTO MACIOMNAL BARA EL FEDERALISMO
ol e INARED ¥ EL DESARROLLO MUNICIPAL )
| SECRETARIA CIECLITIVA DEL SISTEMA
[ POQ SESIPIMNNA MACIONAL DE PROTECCION INTECRAL DE 1
a | NINAS NINOSY ADOLESCENTES
; SECRETARIA GENERAL DEL CONSEIO
% | LR PPO NACIONAL DE POBLACION 4
72 TRIBLINAL FEDERAL DE COMNCHLIACICIN ¥
& Foo FCA ARBITRAIE ]
& E2D TOM TALLERES GRAFICOS DE MEXICO 15
CONSEIO NACIONAL PARA PREVENIR LA
o CONARRED | biceniMINACION 7
| KOG [N INSTITUTO MACIONAL DE MICRACION 5
5 100 SRE SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIDRES ]
R.F.C.:QCS831209G49 = . R
= [ CGlualitas Compafia ce Seguros
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LICITACION POBLICA NACIONAL ELECTROMICA
No. LA-DE-400-006400001-M-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEKICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

& HOG ARAN AGENCIA NACIOMNAL DE ADUANAS DE MEXICO 22
6 |GSA| AGCROASEMEX |AGROASEMEX.S.A 30
& | HIO | BANCO BIENESTAR | BANCO DEL BIEMESTAR, SN.C, |BD 6
PO R — gml:?a NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, x
BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS
& | cic BANOERAS PUBLICOS, SNC. 55
BANCO NACIONAL DEL EIERCITO, FUERZA
6§ |G BANIERCITO | 2 enes v ARMADA, SN.C Mo
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION ¥
& | G3a CONDUSEF DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS 12
FINANCIEROS
FONDD DE GARANTIA ¥ FOMENTO PARA LA
& |HEW FIRA AGRICULTURA, GANADERIA Y AVICULTURA, o~
INETITUTO DE ADMINISTRACION ¥ AVALUOS
]
L 5 |49 TN DE BIENES NACIONALES -
INSTITUTO PARA DEVOLVER AL PUEBLO LO
6 | HKA INDEP ey ..
INSTITUTO PARA EL DESARROLLD TECNICO DE
6 | HH INDETEC LAS HACIENDAS PUBLICAS €
INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO
6 | HHN PAB B ANCARIE) z
LOTERIA
& | Hay sl LOTERIA NACICNAL %7
& | HIL NAFIN NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. 1
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
& |00 SHCP G Lery 23
& £00 SAT SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARLA 154
AEROPUERTO INTERNACIONAL FELIPE
7 | HA AIFA ANGELES, SA DECV. ) o
GRUPO AEROPORTUARIO, FERAOVIARID, OE
7 | HOC | GAFSACOMM  |SERVICIOS AUXILIARES ¥ CONEXOS, OLMECA- 125
MAYA MEXICA, SA DE CV.
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS
T | HEA SFAM FUERZAS ARMADAS MEXICANAS =
7 HOM TREN MAYA TREN MaYa, 54 DECY. 325
8 | i1zc COLPOS COLEGIO DE POSTGRADUADOS 72
COLEGIC SUPERIOR AGROPECUARIO DEL .
B | Doo CSAEQRO ESTADO DE GUERRERO 3
| [ conapEsca | COMISION NACIONAL DE ACUACULTURA ¥ v
A PESCA
e b i-:, '
-5 N el jE‘ }m;
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LiCmaciOn PMIBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Wo. LA-D6-400-006400001-N-3-2025

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCILE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

B 2] COMAZA COMISION NACIONAL DE LAS ZONAS ARIDAS 10
8 |wvss DICONSA DICONSA, 54 DECV, 205
g |\ EIRCO FIDEICOMISO DE RIESGO COMPARTIDO 77
INSTITUTO MEXICANG DE INVESTIGACION EN
8 | &t IMIPAS PESCA Y ACUACULTURA SUSTENTABLES &
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES
8 | 3AC INIFAR FORESTALES, AGRICOLAS Y PECUARIAS 1857
INSTITUTO NACIONAL PARA EL DESARROLLO
8 | #H INCARURAL | b - ApACIDADES DEL SECTOR RURAL, AC. 3
PRODUCTORA NACIONAL DE BIGLOGICOS
8 |38k | eroNamve |oooe St 12
* | oo F— :E%i ETAHIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLG | |,
| SERVICIO DE INFORMACION
8 e R AGROALIMENTARIA Y PESQUERA i
SERVICIO NACIONAL DE INSPECCION ¥
s S CERTIFICACIGN DE SEMILLAS 55
CAMINDS ¥ PUENTES FEDERALES DE
9 | ou CARUEE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXOS 316
a |wkcz FINARIEN EINANCIERA PARA FL BIENESTAR 504
g 2 FONADIN FONDO NACIONAL DE INERAESTRUCTURA &7
a | aoo IMT INSTITUTO MEXICANG DEL TRANSPORTE g
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
) ser COMUMNICACIONES Y TRANSPORTES 2445
g | 19 SEPOMEX SERVICIO POSTAL MEXICANG 5915
SERVICIOS A LA NAVEGACION EN EL ESPACIO
___9 "cn-n EE”EAE i AERED MEXICANGD o
10 | %H CENAM CENTRO NACIGNAL DE METROLOGIA 16
v | KN ESSA EXPORTADORA DE SAL SA DE €V, 67
w0 | ko FIFOMI FIDEICOMISO [E FOMENTD MINERO 21
INSTITUTOD MEXICAND DE LA PROPIEDMD
0| kav IMPI INDUSTRIAL 23
0 | Lar PROFECO PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR | 322
e ——
. RF.C..0CSB21209G4 .
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by COMPARIA Df SEGURDS,
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Rhith 1 e
No. LA-DG-400-005400001-N-3-2025 il parsants
CONTRATACIGN CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

10 100 SE SECRETARIA DE ECONCMIA 140
n | 3P CETI CENTRO DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL 17
T CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DE ESTUDIOS
n L42 CINVESTAV AVANZADOS DEL INSTITUTO POLITECNICO &0

- NACIOMNAL

n | LSN COLBACH COLEGIO DE BACHILLERES 3
COMISION DE OPERACION Y FOMENTO DE

] LEH COFAR PN ACTIVIDADES ACADEMICAS DEL INSTITUTO 13
POLUTECNICO NACIONAL
COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y

n LE! COMNADE DEPORTE 58 L]
COMISION NACIONAL DE LIBRODS DE TEXTO

n L&J CONALITEG GRATUITOS &7
CONSEIO NACIONAL DE FOMENTO

n |ew CONAFE sy 657

T — - COORDINACION NACIONAL DE BECAS PARA —

EL BIENESTAR BENITO JUAREZ
48 | L8G EDUCAL EDUCAL SA DECV. 26

FIDEICOMISD DE LOS SISTEMAS
NORMALIZADOD DE COMPETENCIA LABORAL Y

no|LaT CONOCER DE CERTIFICACION DE COMPETENCIA %
LABORAL
n | man FCE FONDIO DE CULTURA ECONOMICA 2
IMPRESORA Y ENCUADERNADORA
T | MAX IEPSA PROGRESO, S.A DE CV. 2
IMETITUTOS MACIONAL DE LA
1 e it INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA s
- (NSTITUTO MACICNAL PARA LA EDUCACION
HIMBA INEA DE LOS ADULTOS i
i1 BOoO ([=FN IMSTITUTO POLITECNICO NACIOMAL BE&
* PATRONATO DE OBRAS E INSTALACIONES DEL
ML POI IPN INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL 1
1 | 100 SEP SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA 217
n | oo upN UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 10
: 12 100 S8a8 SECRETARIA DE SALUD 137
' Bl
EISNS ADMINISTRACION DEL DATRIMONIO DE LA
o 12 | Ece APER BENEFICENCIA PUBLICA -]
CENTRO NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO
. 2, | oo CHEGSR ¥ SALUD REPRODUCTIVA 2
. & g ; - ."- 1
8. ! oo L
+ , RF.C.LOCS331200G4S Quélitas Companla de Seguros
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMICA
Mo, LA-06-400-006400001-M-3-2025
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COMTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL GEL PARCUE VEHICLILAR PARA LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

CENTRO NACIONAL DE EXCELENCIA

R” | Too CENETEC TECNOLOGICA EN SALUD 2
CENTRO NACIOMAL DE LA TRANSFUSIGON

1z | o CNTS iy A
CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS

12 |ooo| CEMAPRECE | PREVENTIVOSY CONTROL DE 2
ENFERMEDADES

12 | goo CENATRA CENTRO NACIONAL OE TRASPLANTES 2
CENTRO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y

12 | koo CENSIDA EL CONTROL DEL VIH/SIDA 3
CENTRO NACIOMAL PARA LA SALLID DE L&

L CENSIA INEANCIA ¥ LA ADOLESCENCIA 6
COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION .

12| so0 COFEPRIS | conTRA RIESCOS SANITARIOS a

12 | Mmoo CONAMED | COMISION NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO 1

12 WO COMBIOETICA COMISION MACIOMAL DE BIOETICA b |
COMISION NACIONAL DE SALUD MENTAL Y

- YOO conasama |0 oo &7

12 | MK ci CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL, AC, 178

e e El‘gSF"ITAL GENERAL "DR. MANUEL GEA 5
HOSPITAL GENERAL DE MEXICO *DR.

R | e M EDUARDO LICEAGA® +
HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICO

12 | NBG HIMEG eyl 4

7| NawW HIM HOSPITAL JUAREZ DE MEXICO 6

2 | Nev INCAN INSTITUTO NACIONAL DE CANCEROLOGIA 8
INSTITUTD NACIONAL BE EAH'DIEL‘C‘GD‘.

B | NCA INCARD “IGNACIO CHAVEZ - 12
INSTITLUTD NACIONAL DE ENFERMEDADES

| NCD INER RESPIRATORIAS "ISMAEL COSIO VILLEGAS® L
INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA

= NECH INMECEN GENOMICA 13
INSTITUTO NACIONAL DE NEURGLOGIA ¥

el g INNN NEUROCIRUGIA “MANUEL VELASCO SUAREZ" 13

2 |Nez INE INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA 9
INSTITUTD NACIONAL DE PERINATOLOGIA

12 | NDE INFER *|SIDA0 ESPINOSA DE LOS REYES® 2
INSTITUTG NACIONAL DE PSIQUIATAIA

) T INEE "RAMON DE LA FUENTE MUNIZ" :
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo. LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMIMISTRACISN POBLICA FEDEAAL PARA EL EJERCICID FISCAL 2025,

i MY iNSP INSTITUTO NACIONAL DE SALLD PUBLICA SH
= LABORATORIOS DE BIOLOGICOS ¥ REACTIVOS
12 | NEF BHRMEN DE MEXICO, SA DE CV. -
SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO
[ 3 PR SNCW INTEGRAL DE LA FAMILIA =
% |5 ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIC 5
ALTAMIRA MACIONAL ALTAMIRA, SA DECV.
5 | 120 | ASIPONADOS |ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO -
BOCAS NACIONAL DOS BOCAS, S.A, DE CV.
T [ ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO o
ENSENADA | NACIONAL ENSENADA, SA DECV.
o ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO &
CUAYMAS NACIONAL GUAYMAS, SA DE EV
1% | 13a | ASIPONA LAZARD | ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO =
CARDENAS MACIONAL LAZARO CARDENAS, SA. DE CV.
=y i ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIC -
MANZANILLO | NACIONAL MANZANILLO, S.A DE CV,
— (= ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO .
MAZATLAN | NACIONAL MAZATLAN, SA DE CV,
3 | 3 | ASIPONA PUERTO | ADMINISTRACION DEL S'STEMA PORTUARIO ;
CHIAPAS NACIONAL PUERTO CHIAPAS, SA DE CV.
5 | 32v | ASIPONA PUERTO [ ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO =
VALLARTA MACIOMAL PUERTO VALLARTA, 5.4 DE CV.
ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO
13 | 3D | ASIPONATAMPICO | s ~ioNAL TAMPICO, SA DE CV &
[ ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARID -
TOPOLOBAMPO | NACIONAL TOPOLOBAMPO. 5A. DE CV.,
ADMINISTRACIOMN DEL SISTEMA POATUARID
B | 32X | ASIPONATUXPAN |\ 0 ioNAL TUKPAN, SA DECV. 2
o i ASIPONA ADMINISTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO e
VERACHUZ | NACIONAL VERACRUZ SA DE CV.
CORREDOR INTEROCEANICO DEL ISTMO DE
B | AYH Qi TEHUANTEPEC #
FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA Y
B, | i FUMPM PORTUARIA DE MEXICO L
COMISION NACIOMAL DE LOS SALARIOS
1% | PRI CONASAMI i P
INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL PARA EL
W | PR [ INFONACOT | consiiMo DE LOS TRABAJADORES s
% | wuv IMIUVE INSTITUTO MEXICANG DE LA JUVENTUD 10
PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA
% | soo PROFEDET  [PROCURADLS 3
SECRETARIA DEL TRABAIC Y PREVISION
‘ % | 100 STPS i 12

Gudlitas Compania de Seguros
W quahras ECONLME
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CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

5 |gow CONAVI COMISIEN NACIONAL GE VIVIENDA 7
INSTITUTO NACIONAL DEL SUELD
Ll i INGUS SUSTENTABLE o
5 | QEz PA PROCURADURIA AGRARIA 10
5 | soa RAN REGISTRO AGRARIO NACIONAL 140
SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARID,
i | S TERRITORIAL ¥ URBAND L
COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES
% | Foo CONANP s i 766
[ BOG CONALCLA COMISICON MACIONAL DEL ACUA £§.07
6 | RHO COMAFOR COMISION NACIONAL FORESTAL a0
INSTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL
6 | e IMTA pirmth B8
INSTITUTD NACICNAL DE ECOLOGIA ¥ CAMBID
O INECC bl hticd n
FROCLIRADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL
% | Eog PROFEPA ooy 70
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥
| e SEMARNAT RECLIRSOS NATURALES 33
1B | ToM CENACE CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE EMERGIA | 93
COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD
Ll Rz CHENS NUCLEAR ¥ SALVAGUARDIAS 24
COMISION NACICMAL PARA EL USO EFICIENTE
® | oo CONUEE C s 1
B | ToD iMp IMNSTITUTD MEXICAND DEL PETROLED =l
INSTITUTO NACIONAL DE ELECTRICIDAD ¥
i i ENERGIAS LIMPIAS 3B
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES
B | ToQ ININ il 54
w | 0o SENER SECRETARIA DE ENERGIA 29
CONSEJD NACIONAL DE EVALUACION DE LA
0 |1vQZ CONEVAL FOLITICA DE DESARROLLO SOCIAL 4
CONSEID NACICNAL PARA EL DESARROLLO Y
VRW CONADIS LA INCLUSION DE LAS PERSONAS CON 5
DISCAPACIDAD
INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA
20 | woo INAES SOCIAL 74
INGTITUTO NACIONAL DE LAS PERSONAS
&8 | A e ADULTAS MAYORES 4
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20 | 00 BIENESTAR | SECRETARIA DE BIENESTAR 137
" FOMATUR

2 WS | una | FONATUR INFRAESTRUCTURA, SA DE CV. 28

7t | wan FONATUR FONDO NACIONAL BE FOMENTO AL TURISMO 51

A | wo SECTUR SECRETARIA DE TURISMO v

5 AUTORIDAD EDUCATVA FEDERAL EN LA
25 | coo AEFCM i a1
27 100 SABG Secretaria Anticarrupcitn y Buen Gobiarno 5
TRIBUNALES

5 | 100 ACRaRos | TRIBUNAL SUPERIOR ACRARIO 337

% | Foo CHl CENTRO NACIONAL DE INTELIGENCIA 129

3% | HOO GM GUARDIA NACIONAL 1899

s | Doo OAPYRS PREVENCION ¥ READABTACION SOCIAL 245
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION

56 | 100 SSPC CIUDADANA 83
SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA

36 | 500 SESNSP NATIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2

% | BOO SPF SERVICIO DE PROTECCION FEDERAL 5
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO

37 | 100 CIEF ooy n
CENTRO DE INGENIERIA Y DESARROLLD

3| | azu CIDESI il 73
CENTRO DE INVESTICACION CIENTIEICA DE

381900 ey YUCATAN, AC, 49
CENTRO DE INVESTIGACION CIENTIEICA ¥ DE

38 |9zw CICESE EDUCACION SUPERIOR DE ENSENADA, BAJA 45
CALIFORMIA
CENTRO DE INVESTIGACION EN -

0 | ey Gl ALIMENTACION ¥ DESARROLLO, AC. =
CENTRO DE INVESTIGACION EN

38 | 90C CIMAT MATEMATICAS, AC. 8
CENTRD DE INVESTIGACION EN MATERIALES

38 | 90e CIMAY AVANZADOS, 5.C. =,
CENTRO DE INVESTIGACION EN GUIMICA

3\ | 90U CiQA i rdeg 19
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ ASISTENCIA EN

38 | sol CIATE] TECNOLOGIA Y DISENO DEL ESTADO DE 28
JALISCO.AC.
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Aseguramet fuitet | Cuidames persons
No. LA-06-400-006400001-N-3-2025

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA

ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL PARA EL EFERCICIO FISCAL 2025,

CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DOCENCIA

il b e ECONGMICAS, AC. L
CENTRO DE INVESTICACIONES BIOLOGICAS

38 | 900 CIBNOR DEL NOROESTE, S.C. e

38 | 905 o CENTRO DE INVESTIGACIONES EN GPTICA, AC 12
CENTRO DE INVESTIGACIONES ¥ ESTUDIOS

38 | o0wW HESAS SUPERIORES EN ANTROPOLOGIA SOCIAL 2
CIATEC, AT "CENTRO DE INNOVACION

8 |0 CIATEC APLICADA EN TECNOLOGIAS COMPETITIVAS® &8
CIATEQ, AC. CENTRO DE TECMOLOC]A

38 | 90v CIATEQ ANANEADA 15

. | sic COLEF EL COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE, AC. 39

38 | 9 ECOSUR EL COLEGIO DE LA FRONTERA SUR ns

B | ou COLMICH EL COLEGIO DE MICHOACAN, AL 22

| | 9 COLSAN EL COLEGIO DE SAN LUIS, AC. 2

- INFOTEC CENTRO DE INVESTIGACION E N

3\ | 9w INFOTEC INNCVACION EN TECNOLOGIAS DE LA 1
INFORMACION ¥ COMUNICACION

38 | oA IB DE MEXICO | INNCVABIENESTAR DE MEXICO, S.A PRI de CV, 150

| | 910 INECOL INSTITUTO DE ECOLOGIA, AC. 5
INSTITUTO DE INVESTICACIONES "DR. JOSE

3 | 915 | INSTITUTOMORA | n | e aamas &
INSTITUTD NACIONAL DE ASTROFISICA,

5. | Y INADE OPTICA Y ELECTRONICA i
INSTITUTO POTOSING DE INVESTIGACION

58 | 9w IPICYT CIENTIFICA ¥ TECNOLOGICA, AC. 18
SECRETARIA DE CIENCIA, HUMANIDADES,

38 | soX SECIHTI TECNOLOG!A E INNOVACIGN ¥

45 | 100 CRE COMISION REGULADORA DE ENERGIA 1

&7 | ExN AGN ARCHIVO GENERAL DE LA NACION 7
COMISION NACIONAL PARA LA MEJORA

o | [ A0 MENIREDY CONTINUA DE LA EDUCACION 1

&7 | MDL IMER INSTITUTC MEXICANG DE LA RADIO 33
INSTITUTO NACIONAL DE LOS PLEBLDS

&1 | Ave INPI el 63
SERVICHOS DE SALUD DEL INSTITUTO

&7 | AYO | IMSS-BIENESTAR |MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL PARA EL 124
BIENESTAR (IMS5-BIENESTAR
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo, LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARS LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

CEMNTRO DE CAPACTTACION
il R i CINEMATOGRAFICA. AC o
COMPANIA OPERADORA DEL CENTRO
48 | 18U CECUT CULTURAL ¥ TURISTICO DE TIIUANA, SA DE 3
cN.
ESTUDIOS
48 | LBP | L iBlern | ESTUDIOS CHURUBUSCO AZTECA, SA. 4
48 | Loy FICINE FIDEICOMISO RARA LA CINETECA NACIONAL 3
FONDO NACIONAL PARA EL FOMENTO DE LAS
48 | VZG FONART AT AN 13
48 | MOC IMCINE INSTITUTO MEXICAND DE CINEMATOGRAFIA 4
=T INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIAE
48 | DOO INAH R ETORA 277
INSTITUTO NACIONAL DE BELLAS ARTES Y
48 | Eoa NEAL LITERATURA ol
INSTITUTO NACIONAL DE LENGUAS
_45_ | MO INAL! INDIGENAS _ =__ _ I g
48 | Foo E RADIO RADIO EDUCACION 5
48 | 100 CULTURA SECRETAR(A DE CULTURA 4
MHL CANAL 22 TELEVISION METROPOLITANA, SA DECY, 12
GYR IMSS INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL 1991
INSTITUTO DE SECURIDAD ¥ SERVICIOS
51 | GYN ISSSTE SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL 375
ESTADO
COMISION NACIONAL DE MEJORA,
55 | Boo COMAMER RE e AT 3
AMNEXO UNO

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
PARTIDA 1. VEHICULOS ADMINISTRATIVOS Y UTILITARIOS

Correspondiente al Servicio de Aseguramiento Integral del Pargue Vehicular para la
Administracion Publica Federal para el ejercicio fiscal 2025, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custodia de las Dependencias y Entidades, siempre vy cuando
formen parte del patrimonio de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal y que sean de interés asegurable (en adelante "EL ASEGURADQ"),
correspondiente a la poliza de Autos y Responsabilidad Civil Viajero emitida par la
empresa que resulte adjudicada (en adelante "LA ASEGURADORA".

* o RF.C.:QC5931209G: :
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMICA
Mo. LA-(&-400-006100000-M-3-2025
COMNTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCIUE VEHICUILAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PAMRA EL CICRCICID FISCAL 2025,

Las Dependencias y Entidades reguieren cubrir 1os rlesgos a que estdn expuestos los
bienes descritos en el presente "ANEXO UNO", asi como aquelios inherentes a su
operacion y funcionamiento, relative a la pdliza de seguro Poliza de Autos y
Responsabilidad Civil Viajero, de acuerdo con lo siguiente:

POLIZA DE AUTOS Y RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO
CONDICIONES GENERALES

Estas condiciones generales y las madificaciones gue pudieran presentarse en la
junta de aclaraciones seran parte integrante de la poliza que el OFERENTE ganador
emita para el aseguramiento del Parque Vehicular propio de “EL ASEGURADO". Las
clausulas siguientes deberan formar parte de la pdliza,

CLAUSULA PRIMERA. CONTRATO

El presente Contrato se celebra en términos del Articulo 50, fraccidn IV de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, mediante &l cual “LA ASEGURADORA" s2 compromete
a Iindemnizar a YEL ASEGURADO" de acuerdo con los limites, sublimites, coberturas
¥ clausulas de estz especificacion; por s5u parte “"EL ASEGURADO" se compromete a
pagar la prima correspondiente y cumplir con el clausulado de esta poliza.

CLAUSULA SEGUNDA. ASEGURADO

La presente poliza se expide a favor de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como aquellas que en un futuro llegasen a
integrarse, denominadas en adelante como *EL ASEGURADO".

RF.C.: QC5331209G49
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Ka. LA-06-100-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACHIN PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA TERCERA. OBRJETO DEL SEGURO

Amparar con cobertura amplia, todos los vehiculos propiedad a cargo yfo bajo
responsabilidad vy custodia de YEL ASEGURADOQ", La convocante precisa aue el 100%
del uso de las unidades esta relacionado con las actividades sustantivas de cada
Dependencia v Entidad consolidada en la convocatoria.

CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA

La presente pdliza tiene vigencia a partir de las 00:.00:01 horas del Ol de marzo de
2025 y hasta las 2400:00 horas del 31 de diciembre de 2025, la cual podra ser
ampliada mediante peticion por escrito de “EL ASEGURADO"™ a "“LA
ASEGURADORA".

En caso de reguerirse dicha ampliacion, &sta se realizara con fundamento a lo
dispuesto en el Art. 52 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamiento y Servicios del
Sector Pablico.

CLAUSULA QUINTA. TERRITORIALIDAD
Esta pdliza ha sido contratada conforme a |as Leyes Mexicanas y para cubrir danos
que ocurran dentro del territorio de |os Estados Unidos Mexicanos,

CLAUSULA SEXTA. BIENES CUBIERTOS.

"LA ASECGURADORA" admiie amparar con este seguro todos los vehiculos
propiedad, a cargo y/o bajo responsabllidad y custodia de “EL ASEGURADO",
incluyendo en su caso el equipo especial y/o adaptaciones, campers o casetas,
remolques, laboratorios maéviles, asi como: vehiculos de gasolinag, eléctricos, anfiblos,
motocicletas, cuatrimotos, etc.

Dichos vehiculos constituyen el pargue vehicular asegurado cuya relacion de
unidades se entrega en medio magnético. El 100% del uso de las unidades
wvehiculares esta relacionado con los asuntos de la competencia v funciones de “EL
ASEGURADO". Se precisa gue "LA ASEGURADORA" debera presentar el listaco del
parque vehicular junto con la poliza.
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LICITACION POBLICA NACIONAL ELECTRONICA Asegurimm sutos | Cultlarres personas

Mo, LA-D6-400-006300001-N-3-2025
COMNTRATACION CONSOLUIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA SEPTIMA. COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS

Riesgos Cublertos Cescripeion
Basicos Clafios Materiales
Hobo Total
Robo Parcial

Castos Médicos Ocupantes y Funerarias (iIncluye al eonductar) 5e
consideran ocupantes del vehiculo agquallos que via'en en cabina; asi
como hasta 12 ocupanies gue viajen en batea
Responsabilidad Civil en bienss y porsonas
Adicionales Defensa Legal v Fianza Garantizadp [incluye emision y pago de fianza o
caucian, garantias por muarle de acupantes, pago o cargo por uso de
coralon hasta 100 Unidades de Medida y Actualizacidn (UMAS] vigente
2! mamento del siniestro, por siniestro, arrastre, groe, maniobras e
infracciores).
- Servicios de Asstencia Vial sin lirmite

Gastos de Remelque y Maniabras
| Muerte accidantal del Conductor
| Indemnizacin por Muarte y/o pardidas organicas de [os ocupantes.
Equipo Especizl
Cristal convencional y 8n su caso, blindado
Adaptaciones yfo Conversionas:
Dafos por k2 Carga v Contaminacion Ambisntal (para los vehioulos gue
sa indiquen en el parque vehicular)
Responsabilidad Civil Cruzada.
Pratacion de Condicioneas
MNC adhesion
Reinstalacidn Automatica de equipo-especial, adaptaciones y blindaje
Prascripcian
Vandalismo
Dafios por Tramsportacién
Desvielamisnto por Inundacion
Cobertura Automatica

—

CLAUSULA OCTAVA. SUMA ASEGURADA (LIMITES DE RESPONSABILIDAD)

DANOS MATERIALES:
Valor factura 2021 a 2025 I
Valor comercial mas el 105% 20002 2020
Valor corvenido 1999 ¥ antericres

YEL ASEGURADO" especificara en su parque vehicular &l valor del equipo especial
y/o adaptaciones en los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con o especificado
en e presente "ANEXO UNQ", los cuales deberan incluirse en la cobertura por danos
materiales.

* » RF.CIQCS931209G42
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-D6-200-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTC INTEGRAL DEL PARTUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERTICIO FISCAL 2025.

Asguramos sutos | Cuidamos peryonay

Esta cobertura ampara los dafos o pérdidas materiales que sufra el vehiculo a
consecuencia de los siguientes riesgos.

a) Colisiones y vuelcos,

b) Rotura de cristales: parabrisas, laterales, aletas, medallén, guemacocos,
sunroof, incluyendao cristales blindados.

¢} Incendio, rayo y explosion.

d) Ciclén, huracan, granizo, terremoto, erupcién volcanica, alud, derrumbe de
tierra o piedras, calda o derrumbe de construcciones, edificaciones,
estructuras u otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.

e) Aclos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter
obrero, mitines, alboroteos populares, motines o de personas mal
intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien, ocasionadaos por las
medidas de represion tormadas por las autoridades legaimente reconocidas
gue con motive de sus funciones intervengan en dichos actos,

f]) Dafios por su Transportacion. Ampara los riesgos de varadura, hundirmiento,
incendio, explosion, colisidn, vuelco, descarriiamiento o caida del medio de
transportz en el gue es desplazado el Vehiculo Asegurado, la calda del
Vehiculo Asegurado durante las maniobras de carga, trasborda o descarga,
asi como la contribucién por averia gruesa o por cargos de salvamento

g) Los danos ocasionados a consecuencia de vandalismo

h) Desvielamiento por inundacion,

i) Transito de unidades en todo tipo de terrena.

j) Castos de remolgque y maniobras del siniestro al lugar de reparacion.

ROBO TOTAL:
Walor factura 201 a 2025
Valor comercial méas el 10% 2000 & 2020
Valor convenida 1999 y antefiores

“EL ASEGURADO" especificard en su pargue vehigular el valor del equipo especial
yfo adaptaciones en los vehiculos que o requieran, de acuerdo con lo especificado
en el presente YANEXO UNQO", |os cuales deberan incluirse en [a cobertura por robo
total,

Esta cobertura ampara el Robo Total del Vehiculo Asegurado y las pérdidas o darnos
materiales que sufra a consecuencia de su Robeo Total o intento de Robo Total, asi
como el gasiode remolgue, corralen y maniobras del lugar donde sea recuperado, al
corralon y al lugar de reparacian.

ROBO PARCIAL Robo de componentes interiores y exteriores del vehiculo
,;nseguradn incluyendo equipo especial o adaplaciones

Qualitas Comeafiis de Segurss
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UCITACION POBLICA NACIONAL ELECTRANICA
No. LA-DE-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCQUE VEHICULAR FARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

Componentes ir‘iEn:mL;.y exteriores do | Hasta el 15% el Valor factura o valor Convenico de Ia
fabrica Lnidad segun corresponda

Hasta al 100% valor del Equipo Especial wo
Equipo Espacial ylo Adspeaciones Adaptaciones especificados en el parque vehicular

RESPONSABILIDAD CIVIL: Esta cobertura ampara s responsabilidad civil en que
incurra "EL ASEGURADQ", o cualqguier persona gue con su consentimiento expreso
o tacito use el vehiculo, v que a consecuencia de dicho uso cause dafos materiales a
tercercs en sus bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte a terceros.

Asimismo, esla cobertura ampara, en caso de juicio civil seguido en su contra con
motive de sU responsabilidad civil, hasta el Iimite maximo de responsabilidad
establecido en la caratula de |a pdliza, les gastos y costos 2 que fuere condenado "EL
ASEGURADO" o cualguier persaona gue con su consentimiento expreso o tacito use
el Vehiculo Asegurado.

La presente poliza ampara |a obligacion de cubrir el concepto de Dano Moral al gue
fuere condenado "EL ASEGURADO" o conductor autorizado para usar &l vehiculo
asegurado. Se consideran terceros a los ocupantes del vehicuio tanto de la cabina
coma los gue viajan en la batea.

RESPONSABILIDAD CIVIL EN BIENES Y PERSONAS:
Aplicandose los [imites por evento, como sigue:

Tipo de vehicula Sublimite de la cobértura
Autos £2°500,000.00 MN
Camiones yo Autobuses §4° 500,000.00 MN.
Motociciatas $3 500,00000 MN N
Blindados $4°500,000.00 M. N
Vagenetas HA'S00,000,00 .M
Unidades de Transporte de Pasajeros e S00,00000 M.N

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA EN EXCESO: Esta cobertura opera en
exceso de la Suma Asegurada de Hesponsabilidad Civil hasta per un manio de
$10,000,000.00 (Diez Millones de pesos 00100 MN.) anuales, sin reinstalacién
automatica, amparando todo el pargue vehicular asegurado.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS OCASIONADOS POR LA CARGA:
Tratandose de vehiculos destinados al transporte de mercancias de acuerdo a lo
indicado en el parque vehicular, siempre que {a carga se encuentre a bordo del
vehloulo asegurado o cuando el remolgue sea arrastrado por el Mehiculo Asegurado,

¢, R.F.C.:QCS5931209G49
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMICA
No. LA-06-400-008400001-N-3-2025
CONTRATACION COMSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICID FISCAL 2025,

este seguro se extiende a cubrir {2 Responsabilidad Civil de “EL ASEGURADO" por
los dafos a terceros en sus bienes y/o sus personas, causados con la carga que
transparts hasta por el limite de suma asegurada de la cobertura de Responsabilidad
Chvil o Responsabilidad Civll catastrifica en excesp, segln sea el caso.

RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA: Ampara la Responsabilidad Civil Ecolégica
en gue incurra "EL ASEGURADO" por danos a terceros en sus bienes y/o personas
por contaminacion, ocasionada por la carga que transporte, hasta por la suma de
$2,500,000.00 {Dos millones quinientos mil pesos 00A0DM.N.) por evento.

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA: Armpara e dano gue "EL ASEGURADD"
ocasione a sus bienes, con el vehiculo de su propiedad amparado mediante esta
pdliza, sin importar dénde se hayan causado, asl como las lesiones de personas
imvalucradas en el siniestro, gue no se encuentren dentro de la cabina del vehiculo
destinada para el transporte de personas, hasta por el monto de Suma Asegurada
indicado eén |a cobertura de Responsabilidad Civil por Danos a Terceros yv/o
Responsabilidad Civil Catastréfica en Exceso,

RESPONSABILIDAD CIVIL OCUPANTES: Ampara la Pesponsabilidad Civil en gue
incurra *"EL ASEGURADO" o cualguier persona gue con su consentimiento expreso
o tacito use el vehiculo asegurado y gue a consecuencia de dicho uso cause lesiones
corporales o la muerte accidental de terceros ocupantes del vehiculo asegurado,
incluyenda la indemnizacidn por dafc moral a la que en su caso sea condenado
mediante sentencia ejecutoriada por la autoridad competente, hasta el limite
maximo de responsabilidad para esta cobertura.

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos y costos a los gue fuere condenado "EL
ASEGURADO" o cualguier persona gue con su consentimiento expreso o tacito use
el vehiculo asegurado, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de la
Responsabilidad Civil Ocupantes Esta cobertura no aplica para personas fisicas gue
fizgan uso de un aulotransporie, debidamente autorizado para transporiar
pasajeros.

RESPONSAEILIDAD CIVIL VIAJERO: Ampara el dano ocasionadoc por “EL
ASEGURADO" a cualguier persona fisica gue haga uso de un autolransporte,
debidamente autorizacio para transportar pasajeros mediante concesién, contrato o
permiso de autoridad competente, Esta cobertura no aplica para tercergs ocupantes
del vehiculo.

Bienes Cubiertos

Esta cobertura aplica en caso de gue “EL ASEGURADO" incurra en Responsabilicad
Civil por los dafos causados a terceros (tamblén se consideran terceros a los
empleados de "EL ASEGURADO" que se encuentren a bordo o sean transportados
en cualguiera de las unidades vehiculares terrestres propiedad, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custodia de EL ASEGURADO" registradas en esta pdliza, para

Guaitas Compafia de Seguros
. : www aualitas com,mx
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Me. LA-DE-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCIUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

transportacion de personal en vehiculos abiertos yfo cerrados en cualquier actividad
propia de las funciones operativas o administrativas de “"EL ASEGURADO",

Riesgos Cublertos

La Responsabilidad Civil en que incurra "EL ASEGURADO" como consecusntia de
los accidentes en los que las personas o empleados sufran lesiones corporales,
pérdida de miembros {superiores y/o inferiores) o la muerte, cuando estos sean
transportados en vehiculos gue para tal efecto *EL ASEGURADO" le indique a “LA
ASEGURADORA" mediante un listado, al inicia de vigencia, o durante la misma. Lo
anterior, en términos del presente YANEXO UNQ".

Limites de Responsabilidad por Pasajero

Lirnite Maximo de Responsabilidad

Par Muerte Accidental 6,000 UMAS vigentes al momenio del siniestra
Pérdida de Mlembros 6,000 UMAS vigentes al mamenia del sinfestra
Castor Midicos 6,000 UMAS vigentes al momento del sinfestro
Incapacidad 6,000 UIMAS vigentes al mamento del sinlestra
Castos Funerarios 1400 UMAS vigentes al mormento del sinestro
Asistenciz Medica 10000 UMAS vigentes al momento dal sintestro
Equipaje Amparado

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES: Esta cobertura ampara el pago de gastos
médicos por concepte de hospitalizacion, medicamentos, atencién médica,
enfermeros, servicio de ambulancia v gastos funerarios, originados por lesiones
corporales gue sufra "EL ASEGURADO" o cualguier persona ocupante del vehicule,
Se consideran ocupantes del vehiculo aguellos gue viajen en la cabina, as! como
hasta 12 ocupantes gue viajen en batea. Aplicdndose los limites por evento y como
un Limite Unico y Combinado, como sigue:

Tipa de Vehiculo Limite de Cobertura
F

utos . $500,600.00 M. N

Camiones yfo Autobuses | 60000000 M, N

Matocicletas $250.000,00 M. N

Blindadns S500.000.00 M. N

Vagonetas SP0000000 M. N
Unidades de Transporte de Pasajaros | §2,000,000.00 M, N

Pregunta da Junta de Aclaraciones:

Pregunta 105 de Qualites, Apéndice |, Especificaciones del servicio pig. 17 de T4 Limites de
responsabliidad por pasajers. So eolleita amablemante & la comocante aclaa: ol imite que salicits on Gastos
Mad cos pars unidades de Trarnsports de Pesajercs por 52,000 S00.00 [dos millones de pesos). Ya gue eneste
tipo de wnidades los Gaston medicos operan salo parz el conducior, puwes 1os passjienos guedan amparados n
a cobmtura e RC PazaoroViaiers paa 1 gue solicitan G000 UMAS. Favar de pronunciarms &l resoects,
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CONTRATACION CONSOUIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

Respuests: Se esisbvece gue e |imits de responssbifidad de gastos medicos 2 ocupantes sord de 6000 URMAS
vigentes al rmormento el siniestro de conformidad a o esablecido en |8 clausula ootave suma asegurads
{Limites de Respansabilicacd) aparatada Gastos Madicos o Docupantes del Apéndics | Espacificaciones Teenicas,

dal Arewo 1 Anaxa tecnlco de la presonte cormoacatonka

Defensa Legal: Ampara lg defensa legal de “EL ASEGURADO" o del conductor,
cuanda derivado de un accidente vial, en el gue participe el vehiculo amparado, se
vea involucrado en procedimientos penales o civiles, Cubre el pago de honorarios de
abogaaos, gastos inherentes al process penal, importe de multas impuestas en
sentencia judicial, importe de primas de lianzas 0 caucion, garantias por muerte de
terceros U ocupantes y pago o cargo por uso de corralones e infracciones hasta 100
UMAS vigentes al momento del siniestro, por evento. Hasta por &l [imite de Suma
Asegurada indicado en la cobertura de Responsabilidad Civil por Danos a Terceros
y/o Responsabilidad Civil Catastréfica en Exceso.

Muerte Accidental o Pérdidas Organicas del conductor y/o para cada uno de los
Ocupantes: 6,000 UMAS vigentes al momento del siniestro
Gastos Funerarios: 500 UMAS por ocupante vigente al momento del siniestro

% de la Suma

Limito Maximo de Responsabilidad

Asogurada
Perdida de [a Vida
| Ambas manos, ambos pies o la vista de ambos ojos 1005
| Una mano y Ln pie 10095
Una mano o un ple y la vista de un ajo i 005G
Pérdida total del brazo o una mana SO,
| Pérdida total de una pierna o un pie SO%
| Pérdida total de tres dedos compiendiendo el pulgar o gl indice de una mano I0%
Ampulacian parcial de un pie comprendienda todos los dedos I0%
| Pérdida del maxilar inferior ]
Pérdida rotal de un ojo 0%
| Sordera completa 25%
Pérdida total de! pulgar y del indice de una mano 5%
Pérdida total del pulgarsdlo 9%
Pardida total del Indice v otro dedo que no sea & pulgar de una mano 20
Pérdida total del indice = = 5%
Perdida total del pulgar de un pie 5%

CLAUSULA NOVENA. DEDUCIBLES

El criterio para aplicar el deducible a cualquiera de las coberluras senaladas sera de
acuerdo a la suma asegurada de la cobertura contratada al cual se le aplicara el 3%
para Dafios Materiales y 5% para Roba Total,

Cobertura Deducible
3% Valor Facturs o Valor Comercial al momento

Darios Materiales del sinlestro, o Valar Convenida, segun
corresponda.
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COMTRATACIIN CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDEAAL PARA EL EJERCICIO HECAL 2025,

Cobartura Deducible
5% Valor Factura o Valor Comercial al mamento

Robo Total del sinlestro, o Valor Convenlda, segun
m cofresponda.
Hobo Parcial 5% del monto de la pérdida.
Responsabilidad Chvil en Bienes y Personas 5in deducible
Responsabll:dad Civil Catastrafica en Exceso. | Sindeducible
Dafos por la carga Sin deducible
Responsabllidad Chvil Ecoldgica Sin deducible
?ﬂa:tun:chtzd:ma a Doupantes (Inchuye Sin deducible
Defensa Legal Sin deducible
Muerte Accidental dal Conductor y
fbpobnideticy Sin deducible
Rotura de Cristales 3% dlel Valor del Cristal Danads N
Equipo Especial Sin deducible
Adaptaciones y Conversiones Sin deducible
Responsabllidad Civil Viajero Sin deducible.

CLAUSULA DECIMA. EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES
A) EQUIPO ESPECIAL:

“EL ASEGURADO" especificara en su parque vehicular el valor ael equipo especial en
los vehiculos gue lo requieran, De acuerdo con lo especificado en el presente
“ANEXO UND", se amparan los Danos Materiales, Robo Total vy Responsabilidad Civil
del Eguipo Especial reportade.

Se entendera por equipo especial, todo aquel que se instale o adapte en cualguier
vehiculo (autes, camiones, motocicletas, vehiculos blindados, laboratoric mdvil, etc ),
para llevar a cabo las operaciones y aclividades propias de "EL ASEGURADOC", tales
como, perc no limitados a computadoras, torreta, radiotransmisor, microfono, sirena,
videocamara, logotipos, tumbaburras, spot-light, sistema de posicionamiento global
(GPS), equipo radiolocalizador satelital, equipo de telecomunicaciones y electrénico,
v en general cualguier equipe regquerico para e/ uso del Vehicule Especializada

El equipo especial esta amparado por los riesgos de danos materiales, robo total v
robo parcial, incluyendo aguellos riesgos propios de cualguiera de las operaciones de
“EL ASEGURADO" y, ademas, cuando estos vehiculos se encuentren estacionados o
circulen durante |as operaciones propias de “EL ASEGURADO" quedardn cubiertos
en su totalidad los riesgos sefalados en la Clausula Séeptima.

Se ampara el blindaje dz los vehiculos modelas 2020 en adelante a valor factura [sin
depreciacion alguna), y las unidades de modelos anteriores, con una suma
asegurada de $750000.00 (setecientos cincuenta mil pesos C0AD0 MN.). Quada
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
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CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARGQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

entendido gue este valor es adicional al valor del vehiculo, el cual se calculara de
acuerdo con lo establecido en la Clausula Octava.

B) ADAPTACIONES Y CONVERSIONES:

“EL ASEGURADO" especificara en su parque vehicular el valor de las Adaptacionas y
Conversiones de los vehiculos que lo reguleran. De acuerdeo con lo especificado en el
presente "YANEXD UNO" ampara los Dafos Materiales, Robo Total v Responsabilidad
Civil de Adaptaciones y Conversiones reportadas.

Se considera adaplacion yfn conversion toda modificacion o adicién en carroceria,
estructura, recubrimiento, mecanismo, campers, casetas, cajas que requiera el
vehiculo asegurado para su funcionamiesnto.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DECLARACION DE PERDIDA TOTAL

Cuando el costo de la reparacion del dafio sufrido por el vehiculo exceda del 65% de
la suma assgurada que dicho vehicule tuviere en el momento inmediato anterior al
siniestra, a solicitud de "EL ASEGURADQ", debera considerarse gue hubo pérdida
total,

La carta de pérdida total debera entregarse en un plaze Mmaximo No Mayor a cinco
dias habiles a partir de la delerminacidn de la valuacicn del siniestro, debiendo
sustentar ef porcentaje de dafios

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. ASISTENCIA DE VIAJES Y ASISTENCIA VIAL DESDE
KM 0.

Para todes los vehiculos sin limite de evente, incluyendo los casos en que los
vehiculos sufran algdn siniestro o averia que les impida desplararse con su propio
Impulso, en cuyo caso “LA ASEGURADORA" propercionard los servicios de arrastre
de grua, incluyendo maniobras de trasiado de la carga que transporta y de su
remolque. Se ampara la asistencia desde cualguier punto de la Repdblica sin limite
de kilometraje.

MNota de Junta de Aclaraciones:

Pregunta 74 de GNP, Asistencia de Viajes y asistencia vial KM 0 pag. 20.

Se solicita atentamente a la convacants conformar gque dicha clausula aplica conforme a los
establecida en el inciso 16

Respuesta: respecto al nurneral 16 del apartade "Condiclones especiales aplicables a tados los
vehiculos del apandice | se precisa que =l porcentaje al gue hace referencia serd sobirg el parque
vehicular de cada depandencia o entidad ssegurada

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO.
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CONTRATACION COMSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

Asapuramos sucos | Cugammes personag

Se ampara a los viajeras en caso de asalto dentro de los vehiculos (motocicletas,
vehiculos, camiones, autobuses, etc) que provogue dafos a los mismos o el
homicidio intencional en sus perscnas.

Quedard entendido que Y“EL ASEGURADO™ no queda obligado a especificar los datos
de cada uno de los asegurados que viajen en las unidades aseguradas con esta
cobertura,

Se ampara el ascenso y descenso en las unidades de transporte y durante el
transcurso del viaje.

La suma asegurada serd de 6000 UMAS vigente al momento del siniestro, por
pasajero,

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE
SINIESTRO
Los licitantes incluirdn en su propuesta técnica los procedimientos operativos de
“gué hacer” en caso desiniestro, especificando los pasos a seguir desde la ccurrencia
del sinfestro hasta la firma del finiquito, para cada una de las cocbherturas que integran
esta pdliza.

“LA ASEGURADORA" entregara a “EL ASEGURADO" el cocumento en el gue se
haga constar que ha sido notificada la Cabina de Siniestros de “LA ASEGURADORA™,
respecto a las condiciones particulares de |a pdliza a efecto de no tener discrepancia
en caso de reporte de siniestro,

“LA ASEGURADORA™ habilitara la notificacian en tiempo real a traves de correo
electronico o SMS de los siniestros repartados a la cabina, una vez que e sea
solicitado por “EL ASEGURADO", con |a finalidad de dar seguimiento al misma.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CONVENIO MODIFICATORIO.

“La ASEGURADORA" estd de acuerdo en gue |a presente pdliza sea modificada para
su ampliacion a través de un convenio maodificatorio, slempre y cuando "EL
ASEGURADO" o solicite por escrito.

En caso de requerirse de dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamenteo en lo
dispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Cualguier ampliacidn de cobertura se establecera con base en lo estipulado en esta
clausula ¥y se tramitara como un endoso con cobro de prima a prorrata.
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LICITACIAON PUOBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo. LA-DE-400-005800001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NO CANCELACION DE POLIZA

La pdliza que se expida para amparar el servicio no podra ser cancelada por ningun
motivo durante el periodo de vigencia, a menas gue 523 expresamente sollcitado por
YEL ASEGURADGQ", siempre v cuandeo sea por responsabilidad de "EL ASEGURADO",

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURDO

i el contenido de |la poliza o sus modificaciones no concordaran con [a oferta, "LA
ASEGURADORA" debera respetar y realizar los cambios necesgarios a las polizas
emitidas, ajustandose a lo estipulade en la Convocatoria, y a la correspondiente Junta
te Aclaraciones, de confermidad con lo estipulado en el Articulo 52 de la Ley de
Adauisiciones, Arrendamiento vy Servicios del Sector Pablico.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ERRORES U OMISIONES

La validez del presente sequro no se impugnara cuando “EL ASEGURADO" hubiere
incurride en ermor U omision en la administracion de la paliza como alta, descripcion,
numero de serie, no. de motor, inclusidn de los bienes asegurados, o en el trdmite de
documentacion de cualguiera de sus [uncionarios o representantes, con
retroactividad desde el primer dia del inicio de vigencia del contrato. Ante un error u
omision podrd aplicarse el cobro de primas correspondiente, va sea de un
movimiento de alta o de baja.

Nota de Junta de Aclaraciones:

Pregunta 75 de GNP, Apéndice | Espec del servicio, errores u omisiones, 52 solicita atentaments
@ la convocante confirrmar que se considerara come “Alta” la inclusldn de una adaptacion no Indica
desde el iniciode vigencia la cual tendra e cobro de prima correspondiente. Favor de pronunciarse
al respectao.

Respuesta: &5 correcla su apteciacion, €n esos supuestos podid aplicarse & cobro de primas
correspondiente de un movimlento de alta

CLAUSULA DECIMA NOVENA. TARIFA

Se entregaran a inicio de vigencia de |a péliza las tarifas pactadas por todo &l parque
vehicular, mediante medio maanético, o en su defecto la tarifa vigente de la
aseguradora adjudicada a esa fecha ¥ su formula de descuentos aplicados hasta
llegar a la tarifa ofrecida (memoria de calculo) y en lodos |os cazos se sujetaran a los
limites y condiciones de cobertura de estas condiciones especiales. Por el
incumplimiento de este punto se aplicard una pena convencional de acuerdao con el
cuadro de estandares de servicio. La tarifa aceptada debera respetarse durante toda
la vigencia para cualguier movimiento solicitado por “EL ASEGURADOQ",

CLAUSULA VIGESIMA. REPORTES DE SINIESTRALIDAD
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo. LA-06-400-005400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICLILAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2005,

“LA ASEGURADORA" debeara remitir mensualmente a “EL ASEGURADO", dentrode
los sigulentes diez (10) dias naturales contados a partir del término del mes de gue
se trate, a través de medios magnéticos y/o electrénicos y en formato Excel dos
reportes de siniestralidad.

El primero de los reportes debera contener los movimientos registrados en el mes
gue se repartan y &l segundo reporte incluira |z siniestralidad acurmulada a partir del
inicio de vigencia de la pdliza y hasta el ultimo dia natural del mes que reporta.

Ambaos reportes deberdan detallar: el Namero de Pdliza, Nurnera de Siniestro, Fecha
del siniestro, Fecha del reporte del siniestro a la Aseguradors, Numere de Serie,
Placas del vehiculo, Responsable del siniestro, Ubicacidn del siniestro (Entidad v
Municipio), Causa del Siniestro, Descripcion del Siniestro, Bienes Afectados,
Cobertura Afectada, Situacién actual del siniestre (Pagado, en trarmite, rechazado,
finiquitado, etc.), Monto Estimado de Danos notificado a la Aseguradora, Monto de
Deducible, Monto indemnizado por la Aseguradara, Fecha de indemnizacion, Motivo
de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de ajuste, Monto de Salvamento yo
Recuparaciones,

En caso de siniestros gue afecten la seccidn de Responsabilidad Civil, adicionalmente
se deberd proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamants, Monto
Reciamado por el tercero, Monto indemnizado al Tercero,

Me cbhstante que la vigencia de |la paliza hublese concluido, "LA ASEGURADORA"
debera remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad en tanto existan
siniestros en tramite,

ELM..IEUL#. VIGESIMA PRIMERA. BAJAS O INCREMENTOS © DISMINUCIONES DE
MITES

Bajas, reducciones, altas o Incrementos de sumas aseguradas o limites, durante la
vigencia de la poliza, "LA ASEGURADORA" devalvera o cobrard de acuerdo con la
tarifa iniclal a prorrata, debiendose presentar la factura o nota de crédito en cada caso
para el cobre o devolucidn de prima no devengada

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS
ADQUISICIOMNES

Cueda entendido y convenido entre “EL ASEGURADO" v “LA ASEGURADORA" que
58 amparan en forma automatica las nuevas adquisiciones desde &l momento gue
"EL ASEGURADOQ" recibe la unidad vehicular, conviniéndose que se informara de
dichas adgquisiciones dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha en que se
tenga posesion de las mismas, sin gue esto represente un incremento en las tarifas
de la poliza.
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CONTRATACION COMNSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACIGON PUBLICA FEDERAL PARA EL EJIERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. NO ADHESION

Los términos y condiciones establecidos en la presente pdliza fueron acordados v
fijados libremente entre YEL ASEGURADO" v “LA ASEGURADORA", por lo que éste
&5 un contrato de NO ADHESION vy por lo tanto no se ublica en el supuesto previsto
en el Articulo 202 de |a Ley de Instiluciones de Seguros vy de Flanzas, en esa virtud
esta poliza no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas,

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DE BUENA FE

Se canviene por ambas partes tanto Y“EL ASEGURADO” como “LA ASEGURADORA"
aceptar en términos del Articulo 50, fraccion IV de la Ley Sobre el Contrato de Segurog,
renunciar a la rescision del contrato por la omisidn o inexacta declaracion de los
hechos a que =e refieren los articulos 8,2 y 10 de la citada Ley

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NO SUBROGACION

Una vez pagada la indemnizaciéon correspondiente a “EL ASEGURADO", este no se
vera cbligado a subrogar los derechos a “LA ASEGURADORA™ cuando la o el
responsable del dano haya ¢ hayan sido empleados o personal de "EL ASEGURADO™,
asli como cualquier otra Dependencia o Entidad de |la Administracion Publica Federal,

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA
ASEGURADA

Establece gue cualguier parte de |a suma asegurada gue se reduzca por efecto de
siniestro amparado por la pdliza sera reinstalada automaticamenite, sin cobro de
prima.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
o, LA-06-400-006 400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARDUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUORLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ESTANDARES DE SERVICIO

Concepto Tiempo de Respussia

“LA ASEGURADORA" =e obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Entrega de cartacobertura CONTRATO correspandiante, & rmas tardar al sigulente dia natural
de la notificacian del falla

¥l ASECURADORA" 52 obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Emiisidn de la pdlira CONTRATO correspandiante, 8 mas tardar 30 dias habiles
postericres a la notificackon del fallc
LA ASECURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO cormspondiente dentro de los siguientes 10 dias hahiles
posteriores al clerre del mes que corresponds.
"LA ASEGURADORA" s¢ cbliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Carta de pérdida total por CONTRATO correspondiente, la carla de pérdida total en un plazo
dafio matenal ne mayora Sdias habiles a partir de & detarminacion de la pérdida
totel para dafios materiales.
LA ASECURADORA" e obliga & entregar al ADMINISTRADOR DEL
Carta de pérdida toral por CONTRATO correspondiente, la carta de pérdida total en un glaio
roba no mayor a 30 diss naturales para el caso de robo total, contados a
partir de su repote a la aseguradora.
“LA& ASEGURADORA" o cbliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
Emiisldn de endosos CONTRATO correspondiente, dentro de los 5 dias hakiles a partir de
recibida la solcitud

. : "LA ASEGURADORA" cebera proporcionarlo al usuario, a mas tardar
::ﬂrgunar ) pemerios dentro de las sigquientes 3 horas, contadzs partir del reporte del
siniestro

Reportas de siniestralidad
{mensual v acumulada)

Proporclonat informeacian de
cualguisr sinlestra reportado
al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO via correo
electronico

Tiempos de llegada del L& ASECGURADORA" deberd lleger en ménimo 45 rminuiosan ta
ajustador zona metropolitana y méximo 2 horas-en carretera y Zonas rurales.

Tiemipo de revision de
documentacion para solicitar
complemento de LA ASEGURADORA" tendra 10 dias habiles, o partir de fa recepcion
documentacion o dar carta de la informacicon,
rechazo para
incdermnizaciones
Tiemipo de entrega del
chegue v finiguito dai
sinimstro después de entrega
de dacumentacian

“La ASEGURADORA" clsberd proparcionirls al ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO correspondiente, a mas tardar al dia habil sigulante

LA ASEGURADORA" deberd antregar|os, midxirne 30 dias naturales o
partir de |& recepcion gue cumpla con o5 reguerimientos Gue
apliquen normativamente para & caso

“LA ASEGURADORA™ deberd autorizar @l ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO |a reparacitn del vehilculo en la agencia o taller que
Tiempo para dutorizacion do corresponda, durante las 73 horas siguientes, & partir de la recopoisn
reparacion en agencias o formal del mismia, En caso de que el prestador del seivicio justifique
talleres un plazo adicional y éste sea aceptado por escrito por parte dil
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspandiants, & plazo serd al
acardada entre ambas partes,

%, RFC:0QCS931209G49
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Conceplo

Tiernpo de reparacion

Tlempo de Respuesta
“LA ASEGURADORA" deberd reparar en un maximo de 30 dias
naturales a partir de que se ngrese el vehiculo al taller ywfo agencia
de cualquier dano material, En caso de que el prestador del servicio
justifigue un plazo adicional ¥ éste sea aceptado por escrito por
parie del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiznte, &l
plazo serd el acordado entre ambas partes.

de gn’m

F'I_'Iarnpu da llegada del servicio

“| A ASEGURADORA” debara llegar en maximo 1 hora en la 2ona
metropolitana y en maximo 5 hioras en carrglera y Zonas rurales

recibo y/o factura de
deducible

Expedicion y entregas de

“LA ASEGURADORA" deberd entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondients, el recibo yo factura para el pago de
deducible en un maximo de 2 dias habiles, a partir de ia
determinackan del dafo

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. ESTANDARES DE SERVICIO DE REPARACION DE

UNIDADES

Los wehiculos de modelo 2022 en adelante seran reparados en agencias
automotrices. Los vehiculos de modelo 2021 y anteriores seran reparados en los
talleres de [a red de LA ASEGURADORA".
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CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODOS LOS VEHICULOS

“EL ASEGURADO" egntregara la lista cde wvehicules por asegurar & “ILA
ASEGURADORA" agrupados de acuerdo con las categorias gue esta le
especifique, “LA ASEGURADORA" debera entregar un inciso por cada vehiculo
especificado por cada “ASEGURADO", ordenadaos de acusrde con dichas
categaorias.

En caso de indemnizacidn por pérdida total de cualquier vehiculo, “EL
ASEGURADO" entregara unicamente la siguiente documentacién [segun
apliquel:

VEHICULOS ADMINISTRATIVOS (AUTOS, MOTOCICLETAS, CAMIONES, ETC.):
a) Acta Administrativa Interna de "EL ASEGURADO",

b) Factura de origen endosada. De no contar con la factura original "LA
ASEGURADORA" aceptara copia simple endosada o en su defecto constancia
de su extravio firmada por funclonaric autorizadeo de “EL ASEGURADO" yio a
falta de ésta, acta notariacda de propiedad y/o nombre de la aseguradora
detallando los datos del vehicule siniestrado [refactura) yfo octo en la gue se
harda constar que dicho bien es de propiedad federal y gue figura en los
inventarios respectivos

c) Comprobantes de los ultimaos 5 pagos de tenencia de acuerdo con la norma
vigente en la materia o, constancia de no adeudo emitida por la institucion
responsable de la recaudacion de impuestos o, constancia de derecho de
contiol vehicular o similar,

d) Comprobante del dgliimo pago de verificacion de emision de gases
contaminantes, de acuerdo a la norma vigente en la materia, (En caso de qgue
aplique).

e) Bajade placas de circulacion

f] Acta del Ministerio Publico sellada, con acreditacion de propiedad y
autentificacion, salo en caso de Robo Total.

3. En caso de que “EL ASEGURADOQ" adeude tenencias y/o pago de la Jitima

¢, RF.C:QCS931209G49
4 .'

-

verificacion de emision de gases contaminanies (ce acuerdo con la norma
vigenle en |la maleria), estos conceplos podran ser descontados del importe de la
indemnizacién respectiva; para lo cual, se deberd contar con la autorizacion de los
sarvidores publicos de “EL ASEGURADO" encargados de adrninistrar y vigilar el
contratoy el presente "ANEXO UNO" 2n su respectivo ambite de competencla.

Despues de documentar el siniestro en los terminos previstos en este YANEXO
UNO", “LA ASECURADORA" se compromete a revisar la documentacion y a
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enviar a "EL ASEGURADO" comunicados en caso de existir alguna observacion o
aclaracién sobre dicha documentacion.

Estos comunicados serdn causa de interrupcioén de la prescripcién. £En caso de
gue YEL ASEGURADO" no reciba comunicacion alguna por parte de “LA
ASECURADORA" en un términc de diez dias habiles contadas a partir del dia
sigulente en que s reciba la documentacion correspondiente, se entendera gue
la reclarnacidn esta totalmente documentada vy que “LA ASEGURADORA" acepta
en forma automatica realizar el pago de la indemnizacidn de que s trate.

5. En caso de pérdidas totales de cualguiera de los vehiculos, la base de
indemnizacion a pagar sera la suma asegurada de la unidad |valor factura o valor
comercial mas 10% o valer convenido, segln sea &l caso).

6. En elcasode perdida tolal de los vehiculos agmimistrativos gue se encuentren en
poder de "EL ASEGURADO", "LA ASEGURADORA" debera retirar el salvamento
en un plazo no mayor a 90 dias naturales contados a partir de la fecha de
determinacidn de-la pérdida total.

7. Quedan cubiertos los dafos causados por todo tipo de carga transportada en los
vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de “EL
ASEGURADO".

B. Quedan cublertos los dafos materiales que sufra el wvehiculo asegurade
ocasionados por su propia carga, asi come los dafos gue fueran causados por gl
arrastre de un remaolgque, las pérdidas o dafos causados por inundacion,

9. Las altas y bajas de vehiculos se podran efectuar ante "LA ASEGURADORA™ en
forma retroactiva. La solicitud de alta o baja retroactiva podra presentarse en un
pericdo que no supere los 90 dias naturales

10. Las devoluciones de primas pagadas no devengadas por riesgos no afectados se
padran salicitar a “LA ASEGURADORA" en forma retroactiva.

N. Los autos que ingresen por primera vez al parque vehicular de “EL ASEGURADO"
por adquisicion, transferencia, donacidn, cornodato, entre otros, contaran con
cabertura automatica.

12. "LA ASEGURADORA" entregara dentro de |os siguientes treinta dias naturales
contados a partir del inicio de vigencia, la tarifa que especifique la prima total de
cada uno de los vehiculos propiedad, a carga v/o bajo responsabilidad y custodia
de “EL ASEGURADO™

a) En el caso de altas de vehiculos, solicitadas por “EL ASEGURADO" durante la
vigencia de la poliza, "LA ASEGURADORA" debera aplicar la tarifa antes
mencionada, cobrando Unicamente los dias comprendidos por el periodo a
partir de la fecha solicitada y hasta el final del ejercicio fiscal correspondiente,

Qudlitsy Cormpaniia de Saguros
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b) Para las altas de los vehicules que no se encuentren especificados en la tarifa
antes mencionada “LA ASEGURADORA", 3 solicitud de “EL ASEGURADO",
debera entregar en un término de diez dias habiles contados a partir de dicha
sallcitud |la cotizacién respectiva para |a aceptacian de “EL ASEGURADO".

¢} Las tarifas y cotizaciones antes mencionadas deberan considerar los mismos
términcs v condiciones establecidos para "EL ASEGURADO" en el presente
“ANEXO UNO".

13. “LA ASEGURADORA" deberd entregar al Inicio de la vigencia el listado de los
talleres y agencias gue conforman su red, mismo gue deberd ser actualizado v
entregado trimestralmente a "EL ASEGURADO", con [a finalidad de que ésta, a
través de los Responsables Internos de Seguros, puedan reservarse el derecho de
elegir o reasignar dentro del listado proparcionado por “LA ASEGURADORA", el
taller o la agencia que mejor convenga a los intereses de “EL ASEGURADO"

14. "LA ASEGURADORA" zslendera el siniestro sin necesidad dea presentar la pbliza o
inciso; bastara con verificar el numero de serie del vehiculo y que el conductor
presente cualquier identificacion oficial y/o comprobatoria que lo acredite coma
personal activo de YEL ASEGURADO",

15. Las Indemnizaciones deberdn efectuarse por Reparacién, Recuperacién
Econdmica y/o en Especie, mediante el sisterma de pago sclicitado por "EL
ASEGURADO",

Para el tramite de reposicion en especie, "EL ASEGURADO" debera remitir el
importe acumulado de los siniestros para que “LA ASEGURADORA" informe de
manera oficial el importe total a cargo de "EL ASEGURADO" con |a aplicacion del
deducible correspondiente,

‘EL ASEGURADO" remitira la autorizacion por escrito a "LA ASEGURADORA',
indicande el nimera y tipa de unidades a adquirirse.

16. “LA ASEGURADORA" proporcionara gratuitamente, cuando asi sea solicitado por
“EL ASEGURADO" a través de un comunicado realizado via corren electronico y/o
llamada telefénica por “EL ASEGURADO" y/o por cualquiera de los Responsables
Administrativos, &l servicio de grua, el cual sera hasta de un 10% del pargue
vehlcular de *EL ASEGURADO" durante |a vigencia de la pdliza, sean o no
derivados de un siniestro o descompostura, los cuales podran ser otorgados
desde cualquier parte de la Republica Mexicana y hasta cualquier parte de |a
misma, para cualguier vehiculo propiedad de "EL ASEGURADO",

Nota de junta de aclaraciones:

Pregunta 73 de GNP, Apéndice |, Especificaciones del servicio, Partida 1 Inciso 16 pag. 28:
5S¢ saficita amablemente a la convocante confirmar gue el servicio de grus el cual s8rd hiasta
un 1% del parque vehicular, aplica Unicamente para las unldades que sufran una Rilla

¢, RF.C:QCS931209G48
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mecanics o averia que les implda desplazarse por propio Impulso y que dicha avers e podrd
correborar pof parte de la aseguradora Favor de pronunoancs al respecto

Respuesta: No se confirma, los arrastres derivadas de sinestros son ilimitacos de conformidad
con lo establecido en la clausula decima segunda, asistancla de viajes v asistencla vial desde
kmn Oclel apéndice | especificaciones . del sevicio del anexn 1, Anexo tecnico de la presents
comvocatonis,

Respecto al numersl 16 del apartado "Condiciones especiales aplicables a todos los vehiculos
del apéndice |, =& précisa que &l porcentaje a que hace referencla, serd sobre el pamue
vehicular de cada dependencia o entided asegurada.

17. “LA ASEGURADORA" propoicionara los numeros celulares y del eguipo de
radiocomunicacion de al menos un ejecutivo especializado en siniestros v un
ejecutiva comercial, facultados para la toma de decisiones a fin de que se brinde
atencion especial v personalizada en caso de siniestros relevantes a solicitud de
“EL ASEGURADO".

Dichos ejecutivos serviran de enlace para |a atencidn, seguimiento v conclusisn
de siniestros en cualquier parte de la Replblica Megicana, por lo gue deberan ser
localizables durante las 24 horas de los 365 dias del ang, v deberan contar con
toda la informacion de las redes de YLA ASEGURADORA" v del presente “ANEXO
UNGO".

18. "LA ASEGURADORA" se obiliga a asignar cinco analistas de sinlestros de autos
gue conozcan las condiciones especilicas (pago de siniestros), capacitades en las
condiciones del presente “ANEXO UNO", para la atencion personalizada y
exclusiva de los siniestros de “EL ASEGURADO", en un harario de atencidn
minima de 0200 a 18:00 hores, deberan proporcionar sus nombres, correo
electrénico, teléfonos fijos, maviles y equiposde radiocomunicacion en los que se
les pueda localizar durante las 24 horas de los 365 dias del afio. Sin perjuicio de
que los Responsables Administrativos puedan reguerir la presencia de dichos
analistas en cualquier momento para la conclusion de las sinlestros.

19. Para los siniestros donde el conducter no tenga licencia o no sea de| tipo
adecuado, “LA ASEGURADORA" no se eximira de la atencion y procedencia del
siniestro, siempre que la unidad se encuentre amparada.

20.5e amparan los dafios causados por disparos de arma de fuego, los cuales seran
considerados como un solo evento y se aplicara un sole deducible.

21. “LA ASEGURADORA" autoriza expresamente el arrastre de remolques, Las grias
para arrastre de vehiculos blindados deberdn ser con las caracteristicas que
permitan realizar la maniobra de acuerdo al peso v tipo de blindaje.

_i!.“LA ASEGURADORA" cubrird la colisidn y/o vuelco entre unidades de “EL
ASEGUH.AM . yfo con terceros, yv/o con cualguiera de |os bienes patrirmoniales
f
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de la misma [Responsabilidad Civil Cruzada), dentroy fuera de las instalaciones, y
aplicaré un solo deducible por evento. Se considerard como evento cualquier tipo
de calisién yfo vuelco de dos o mas unidades [es decir, quedara incluldo cualguier
alcance de dos 0 mas unidades),

23. 5e ampara la responsabllidad legal en que incurra el conductor con fundamento
en la normatividad vigente en |a materia, ia asistencia legal al mismo y pago de
fianza que éste requiera, en ¢l caso de que, derivado de la ocurrencia deal siniestro,
se hubiera afectado a los ocupantes y/o pasajeros que viajen en cabina o batea
del vehiculo asegurado, ya sea en sus bienes o en su persona.

24. 5e amparan los danos a los vehiculos, derivados de vandalisrmo, motin, rifis, actos
de personas mal intencionadas Cubre |a totalidad de los dafos derivados del
siniestro y/o pérdidas totales y no se aceptara ninguna penalizacién adicional.

25. Se cubren los dafios a las partes bajas de vehlculos yfo pérdidas totales al transitar
fuera de caminags pavimentados.

26,52 amparan |os gastos medicos de las personas gue viajen fuera del
compartimignto, caseta o cakina, pero dentro de |a caja o redilas de pick up o
camiones amparados por la pdliza, bajo los mismos limites establecidos para |a
cobertura de gastos médicos ocupantes.

27. Para el caso de que se exceda el limite contratade en la cobertura de Castos
Medicos, se cubrird a los ocupantes de las unidades amparadas hasta por un
limite adicional de $150,00000 (Ciento Cincuenta mil pesos 00100 MN.) por
persona, hasta un maximo de $450,000.00 (Cuatrocientos cincuenta mil pesos
00100 MN) por evento durante |a vigencia de la pdliza en el Agregado Anual, a
solicitud de “EL ASEGURADQ".

2B.En caso de Pérdida Total, LA ASEGURADORA™ deberda entregar a “EL
ASEGURADO" |la determinacidn correspondiente por escrito, en un plazo no
mayor a treinla dias contados @ partir de que la unidad ingrese al centro de
valuacion o taller designado.

29, "LA ASEGURADORA" debera entregar por escrito a "EL ASEGURADQ" & maonto
del deducible cuando este proceda, en un plazo maximo de 5 dias habiles a partir
de la fecha de la solicitud.

30.“LA ASEGURADORA" se compromete a que las reparaciones de todos los
vighlculos se |levaran a cabo con refacciones nuevas y ofiginales.

3. LA ASEGURADORA" autocriza reparar, reponer o reconstruir los danos
ocasionados a vehiculos blindadas, con el fabricante o proveedor que efectud
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dicho blindaje. "EL ASEGURADO" se reserva el derecho de elegir el fabricante o
proveedor que efectie dicho blindaje.

32. Cuando “LA ASEGURADORA" nc haga frente a sus obligaciones derivadas de la
ocurrencla de un siniestro, ésta deberd cubrir a YEL ASEGURADOQ" los gastos gue
éste efectie o realice tales como pero no limitados a gastos de traslado,
mecanicos, transportacion, hospedaje, alimentos, entre otros. Tales gastos seran
reintegrados por "LA ASEGURADORA", previa presantacion de cualguier tipo de
comproebante que acredite el gasto. Asi tarmbién debera expedir cuando ses
necesario, comprobantes fiscales por concepto de pagos o gastos vinculados al
siniestro, tales como: deducible, pago de grua, a favor de "EL ASEGURADO",
siempre y cuando se encuentren debidamente soportados.

33."LA ASEGURADORA" eximira a “EL ASEGURADO" e! pago de cualquier
demérito.

24.En caso de indemnizacidn por muerte o lesiones corporales gue sufra 2l
conductor y/o acompafnantes del vehiculo asegurado, la documentacion que se
presentara por cada finado o lesionado sera.

Parte inicial de los hechos elaborado por la autaridad.

Acta de defuncidn, en su caso,

Identificacion oficial.

Hoja de beneficiarios suscrita ante “EL ASEGURADO" (por ejemplos
designacion de beneficiarios del seguro de vida institucional) y para el
caso de particulares que no sean servidores pablicos, sucesion legal.

s Documentos de identificacidn de los beneficiarios.

Le especificade en este “AMEXD UNO" tiene prelacion sobre las condiciones
generaes, y lo estipulado por convenio expreso por parte de “LA ASEGURADORA"
en cada uno de los ramos y sub ramos contratados, respecto de los bienes y riesgos
amparados,

Las exclusiones establecidas en las condiciones generales de “LA ASEGURADORA",
de cada una de las cldusulas de esta péliza que se darive de este "ANEXD UNO™,
seran aplicables siempre y cuando no se contrapongan con lo estipulado en este
“ANEXO UNO™
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CONSIDERACIONES PARTICULARES/ADMINISTRATIVAS EN LA OPERACION

DEL SERVICIO

I. APLICABLE A TODO EL PARQUE VEHICULAR

A. "EL ASECURADO" podra reportar los siniestros en cualguier momenlo

* . RF.C:QCS931209G49
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posterior a su ocurrencia sin contravenir lo establecido en cada una de las
polizas de este “YANEXO UNO™.

Las siguientes operaciones gue se realicen durante la vigencia ce |a poliza de
este “ANEXO UNO", debera cumplir invariablemente con los siguientes
puntos:

a) “LA ASEGURADORA" debera entregar a "EL ASEGURADO" los endosos
correspondientes, derivados de los movimientos de alta, baja o©
modificacidén que ésta le solicite. El inicio de vigencia podra ser retroactivo
a solicitud de “EL ASEGURADQ", hasta 90 dias.

b) En caso de siniestro por robo o pérdida total, o baja de unidades solicitadas
por “EL ASEGURADO", “LA ASEGURADORA" se compromete a devolver
automaticamente las primas no devengadas meadiante la modalidad de!
pago que especifique "EL ASEGURADO". Para el caso de que el monto de
la prima no devengada sea menar a un centavo, "LA ASEGURADORA" se
compromete a especificar por escrito gue el manto correspondiente sera
cera.

c) "LA ASECURADORA" debera informar por escrito a "EL ASEGURADQ", el
resultado del analisis efectuado a los documentos presentados para la
reclamacion de los siniestros reportados.

d) “LA ASECURADORA" debera elaborar y entregar a “EL ASEGURADO" |as
facturas previas al pago (anticipada) correspondientes a los deducibles de
los siniestros reportlados,

2) "LA ASEGURADORA", deberd efectuar ol pago de la indemnizacion del
siniestro a "EL ASEGURADO® en un plazo minima de 10 dias naturales y
maximo de 30 dias naturales posteriores a la entrega total de la
documentacion requerida por LA ASEGURADORA" de acusrdo con lo
establecido en el presente “ANEXO UNO", incluyendo determinacidn de
pérdidas, en su caso &l pago del deducible, asl como el oficic de solicitud
de pago. En caso de no cumplir con &l plazo se estara a lo dispuesto en &)
Articulo 276 de la Ley de instituciones de Seguros vy de Fianzas,
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C. La aplicacidn de las coberturas y sumas aseguradas, asl como de los [imites v
Sublimites de responsabilidad descritos en cada una de las pdlizas que
conforman este YANEXO UNO", deberdn ser consideradas para el Ejercicio
Fiscal contenido dentro de la vigencia establecida para dichas pélizas.

Il. PLAZO ¥ LUGAR DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS".

“LOS SERVICIOS™ iniciardn a partir de |as 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025
y hasta las 24:00:00 horas del 3] de diciembre de 2025. En tal virtud los contratos-
polizas deberan elaborarse por este periodo.

“LOS SERVICIOS" se prestaran en todo el Territario Macional,

lil. LICENCIAS, AUTORIZACIONES ¥ PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA
CONTAR.

“LA ASEGURADORA" debera ser una institucion autarizada para organizarse y
funcionar comao Institucion de Segures de acuerdo a lo establecido en el Articulo
4% de la Ley de Instituciones y Seguros de Fianzas Se debera adjuntar la
autorizacion emitida por la Secretaria de Hacienda v Crédito Pdblico que lo
acredite.

IV. SERVICIOS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN.

a) Con relacion a los alcances de |as condiciones establecidas y la descripcion de
los bienes patrimoniales detalladeos en el presenite "ANEXO UNQO", s padran
efectuar modificaciones yfo correcciones en los incisos emitidos para la
identificacion de cada unidad durante la vigencia de la presente pdliza de
acuerdo con las necesidades de “EL ASEGURADO".

b) Para el caso de altas de bienes "EL ASEGURADO", podra solicitar a “LA
ASECGURADORA", de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
YANEXO UNO", &l endoso respectivo, y en caso de que corresponda un ajuste
de prima, esta deberd ser calculada considerando como base las primas de
Larifa de |a propuesta econdmica inicial de "LA ASEGURADORA" aplicando Ia
proporcionalidad de las sumas aseguradas gue correspondan durante la
vigencia del contrato.

c) Para el caso de baja de bienes “EL ASEGURADO", solicitara a “LA
ASEGURADORA", de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
SBANEXO UNO™ el movimiento correspondiente, para la devolucidn de primas
no devengadas,

d) Efectuar una presentacion y explicacion de las polizas contratadas, su alcance
Yy operacion, riesgos cubiertos v no cubijertos, exclusiones, asi como la
L=
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estructura de "LOS SERVICIOS" y los responsables de la atencion. En caso de
ser necesario, “LA ASEGURADORA" s obliga a llevar a cabo la presentacion y
explicacion antes descrita durante la vigencia de |a pdliza en el lugar y fecha
aque indique por escrito "EL ASEGURADO" sin coslo adicional,

e) “LA ASEGURADORA" debard proporcionar de forma permanents atencion
personalizada a los tramites de siniestros de “EL ASEGURADO", para |o cual
designara un ejecutivo de cuenta, que debera estar facultado para la toma de
decisiones y estara obligado a acudir a reuniones mensuales de evaluacion
con los servidores publicos encargados de realizar la asdministracion y
vigilancia de “LOS SERVICIOS" que se preslen a “EL ASEGURADQO", con la
finalidad de dar seguimientao a las reclamaciones de los siniestres y optimizar
los tiempos de recuperacion de las indemnizaciones,

f) Reporte de siniestralidad total que se debera entregar mensual a “EL
ASECURADO", en el formatlo gue para el efecto ésta determine y entregue a
“LA ASEGURADORA", al Inicio d= |a vigencia,

V. TERMINOS Y CONDICIONES

“LA ASEGURADORA"™ =& obliga a mantener los precios fijos durante la vigencia
del contrata

Antes del Inicio de la vigercia de “LOS SERVICIOS™, "LA ASEGURADORA™ s=
obliga a:

a) Presentar por escrito la descripcidn a detalle de las caracteristicas del seguro
ofertado, el texto de la pdliza con el clausulade al gue estard sujeta v los
productos entregabies conforme a lo establecido en este “ANEXD UNO"

b) Manifestar por escrito a “EL ASEGURADO" que los servicios ofrecidos se
olorgaran confonme-a las condiciones contenidas en |z Ley Sobreel Contrato
de Segurc; la Ley de Instituciones de Seguros ¥y de Fianzas; la normatividad
aplicable vigenle; lo estipulado en el contrato y en el presente “ANEXO UNO",
las condiciones ofrecidas en su propuesta (incluyendo tiempos de expedicion
de documentos, atencion de siniestros, pago de reclamaciones y tado aquello
que “La ASEGURADORA" haya ofrecido para cumplir los reguerimientos
solicitados en el presente "ANEXO UNO"); asimismo, LA ASEGURADORA"
reconoce que el contrata v el presente "ANEXDO UNO" no constituyen un
contrato de adhesion,

¢) Presentar unescrito en el que se obliga a no cancelar las pdlizas o sus endosos
durante la vigencia del contrate y del presente *ANEXO UNO" por ningun
motivg, salvo que medie peticion escrita por parte de “"EL ASEGURADO"™, asi
como a expedir las prarrogas de las pdlizas que le solicite la misma,
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d) Entregar la Carta-Cobertura gue ampare todo el parque vehicular en medio
magneético, descritos en el presente documento, cuya vigencia serd a partlr de
las D0:00:01 horas del dia 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00:00 hioras del 3
de diciembre de 2025,

e) Entregar una relacién por escrito del personal ejecutivo y operativo
coniratado por “LA ASEGURADORA"™ capacitado para atender las
necesidades de “EL ASEGURADO", Dicha relacion debera contensr e
normbre, puesto, funciones, correo electraniog, teléfonos de oficina y teléfonos
mawviles de dicho personal.

Asimisrno, "LA ASEGURADORA" indicard en dicha relacion el personal que
atendera de manera permanenie (24 horas del dia), durante la vigencia del
contrato y cel presente "ANEXO UND", |as necesidades y reguerimientos de
“EL ASEGURADO" E| personal de “LA ASEGURADORA" cque brinde la
atencion permanenie a gue se refiere este apartado, proparcionara atencion
especializada y personalizada al personal de “EL ASEGURADO" y a cada uno
de los responsables de adrministrar el contrato.

LA ASEGURADORA" se obliga a actualizar dicha relacian cuancdlo se presente
algin cambio en su planilla de personal

f} Proporcionar a "EL ASEGURADO" por escrito, un directorio e instructivo del
pool de ajustadores, para la atencién de siniestros a nivel nacional

g) Faciiitar a “EL ASEGURADQO?", la version electronica de las guias EBC y KELLY
BLUE BOOK, Autos, Motocicletas y Modelos Anteriores, mensualmente
durante la vigencia de la poliza.

h) Manifestar por escrito que cuenta con la capacidad fegal, técnica y financiera
para la prestacian de “LOS SERVICIOS”, asl comao para efectuar [as sesiones
informativas 2 los usuarios de "LOS SERVICIOS", conforme a |las condiciones
establecidas en el presenta “ANEXO UNO".

i) Entregar un escritc 2n el gue se obliga a guardar confidencialidad sobre los
asuntos e informacion a que tenga acceso durante la prestacion de “LOS
SERVICIOS" y posterior a la conclusicn de la vigencia del contrate v del
presente “ANEXO UNO™,

J) Entregar un escrito en el que se obliga a que e| personal contratado por este
ultimo para la prestacion de “LOS SERVICIOS", estara bajo la responsabllidad
directa de "LA ASEGURADORA" v por lo tanto, en ningun momento se
considerard a “EL ASEGURADO" como patrén sustituto, solidario, beneficiario
o interrmediario, ni tampoco a “LA ASEGURADORA" como intermediario, por
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lo gue “EL ASEGURADDO" no tendra relacion slguna de caracter laboral con
dicho perscnal y consecuentermmente, gueda liberada de cualguier
responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en contra de
“EL ASEGURADO"

k] “LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a “EL ASEGURADO",
dentro de los siguientes diez (10) dias naturales contados a partir del término
del mes de que se trate, a través de medios magnéticos yfo electrénicos y en
formato Excel dos reportes de siniestralidad.

El primero de los reportes depera contener los movimientos registrados en el
mes que se reportan ¥ el segundo reporte incluira la siniestralidad acumulada
a partir del inicio de vigencia de |a pdliza y hasta el ultimo dia natural del mes
que reporta.

Ambos reportes deberan detallar, gl Nomero de pdliza, NUmero de Siniestro,
Fecha del siniestro, Fecha del reporte del siniestro a |a Aseguradora, MOmero
de Serle, Placas del vehiculp, Responsabile del siniestro, Ubicacion del sinlestro
(Entidad y Municipio), Causa del Siniestro, Descripcidn del Sinlestro, Bienes
Afectados, Cobertura Afectada, Situacion actual del siniestro (Pagado, en
tramite, rechazado, finiquitado, etc.), Manto Estimado de Danos notificado a la
Aseguradora, Monto de Deducible, Monto indemnizado por la Aseguradora,
Fecha de indemnizacion, Molivo de Rechazo y Monto no Cubierto, Gastos de
ajuste, Monto de Salvamento y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros que afecten la seccion de Responsabilidad Civil,
adiciopnalmente se debera proporcionar Nombre del Tercero,
Afectado/Reclamante, Monto Reclamade por el tercero, Monto indemnizado
al Tercero.

No obstante qgue la vigencia de la poliza hublese concluide, “LA
ASEGURADORA" debera remitir los dos reportes mensuales de siniestralidad
en tanto existan sinlestras en tramite.

I "LA ASEGURADORA" ceberda manifestar por escrito a Y"EL ASEGURADO" gque
se obliga a dar |a atencion y seguimiento hasta su conclusidn de los siniestros
ocurridos durante la vigencia del Instrumento contractual y su
correspondiente “ANEXD UNOY,

V1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con |os articulos 4 y 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, mientras “LA ASEGURADORA™ no sea puesta en liquidacion o declarada
en quiebra, esta Gltima se considera de acreditada solvencia, y por ello, no esta
obligada a conslituir depésitos ni fianzas legales, con excepcién de las
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responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por
créditos fiscales En este sentido, a “LA ASEGURADORA" o le es aplicable la
obligacitn de canstituir flanza para garantizar el cumplimiento del contrato y del
presente “ANEXO UNO" a que se refiere el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de gue se puedan hacer efectivas, en cualguier tiempo
durante la vigencia del contrato y su correspondiente “ANEXO UNO", |as penas
convencionales establecidas en el contrato respective o bien, hacer efectiva la
rescision administrativa del contrato.

Vil. PAGO

Conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico y articulo 89 de su Reglamento, los
pagos que se generen por la prestacion de “LOS SERVICIOS" se efectuaran de
farma anual, dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la presentacidn
de la factura correspondiente, la cual debera cumplir con los requisitos fiscales
aplicables.

“LA ASEGURADORA" se obiliga a vigilar la congruencia de las fechas de vigencia,
debiendo ser la misma en todos los documentos (pdlizas, contratos, recibos de
pago, endosos, etc.).

“LA ASEGURADORA" enviara a "EL ASEGURADO™ por conducto de los servidares
publicos designadaos para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del
presente “ANEXD UNO" en su respectivc ambito de competencia, las facturas
correspondientes para su revisidn, validacion y pago.

“LLA ASEGURADDORA" s2 obiliga a presentar dichas facturas en los domicilios que
determine "EL ASEGURADOQ", para su validacion por parte del responsable de
administrar el contrato.

Para el caso de endosos por altas de bienes v ampliacion o maodificacion de
coberturas, los pagos se efectuaran de acuerdo con lo especificado en los parrafos
anteriores.

Vill. PENAS CONVENCIONALES

Calculo de a Penalizacion

S5 aplicara a “LA ASECURADORA" una penalizacidn da 2
al millar [0.002) dei monto total del contrato

Entrega de carta cobertura correspondients, por cada dia natural de atraso; dicha
penalizacion serd sobre o monto total del contrato sin
considerar el Impuesta al Valor Agregado.
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Lancepto

Emisign de iz pollga

Calculo de la Penalizacion
So aplicard a “LA ASEGURADORA" una penalizacion d= 2
al millar (0.002) del monio totzl del contrato
carrespondlente, por cada dia natural de atrasa dicha
penalizacidn sera sobre el monto total de! contrato sin
considerar el Impuesto 31 Valor Agreqgado

Repartes de sinlestralicad

Se apliceéra a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2
al millar (0.002) del monto total del contrato
carrsspondients;, por ceda dia natural de atraso, dicha
penalizacion ses sobre 8 monio totsl de contrato sin

Carta de perdids total por danos
materiales

considerar el impuesto al Valor Agregado

Se gplicara a “LA ASEGURADORA" una penzlizacicn de 2
al millar (0.002) dal monto total del siniestro, por cada die
natural de atraso, sin considerar & impuesto -al Valor
Agregado.

Carta de perdida total por robo

Sz aplicard a “LA ASEGURADORA" una penzlizaclon de 2
al millar {(0.002) del monto total del siniestro, par cada dia
natural de atraso, sin considerar &l Impuesto al Valor

_Agregado

Ermision de prcosos

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penzlizacion de 2
al millar {0.002) del monto Total del endoso, por cada dia
natural de atraso, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregada.

Proparcianar informacion de
eualguier siniestra reportado =l
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
via covres alectrénica

Se aplicard ¢ "L& ASECURADORA" uns penalizacion de 2
al millar (0.002) del monta tolal dal sinEstre,

Causal de resclsitn al quinto evento durante la vigencia del
contrato conrespondiente.

Tiermpas de llegada del ajustador

Se aplicard a “LA ASECGURADORA™ unga penalizacion de 2
al millar (0.002) del rronto total del sinjastro, por cada dis
natural de atraso;, =ine conslderar el Impuesto al Valor

Agregaro

[ Tiempo de revision e documentacian
para salicitar complemento de
docurnentacitn o der caria rechazo
parz iIndemnizaciones

Se aplicara a "La& ASEGURADODRA" una penalizacitn de 2
al millar {0,002} del monto total del sinlestro, por cada dia
nalural de alraso, sin considerar el Impuesto al Valor

Agregada

Tismpa de antrega del chegue v
finiquita del siniostro después e
entrena de documentacicn

Se aplicara a "LA ASEGURADDRA"™ una penallacidn de 2
al millar (0.002) cel monto tal del siniestro, por cada dia
natural de atrass; sin considerar e Impuesto al Valor
Agregadn

Tiempa para autorizacian de
reparacion en agencias o talkeres.

Se aplicara 3 “LAa ASEGURADORA™ una peralizacion de 2
al millar (0.002) del monto tofzl cel sinlsstre o asistencia
wial

Causa| de reccisldn 3l quinto avenio durants 3 vigencia del
cantrato correspondichte,

Tiempo de reparacion

Se aplicara a “LA ASEGURADORA™ una penalizacian de 2

al mitlar (0.002) del monto total del sinlestro, por cada dia

natural de atraso, sin considerar & Impuesto al Valor
ado

Tiempno de llegada del servicio de gnia

Se aplicard a "LA ASEGURADORA” una penalizacidn de 2 al
millar {0.002) del monto totat del siniestro, por cada dia
natural de atrase sin considerar el Impuesto 3l Valor

Agggada
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Concepto

Calcula de la Panalizacidn

Se aplicara a LA ASEGURADORA" una penalizacidn de 2

Expedicion y entregas de recibo de al millar (0.002) del monto total del sinestro

deducible

correspondiente, por cada diia natural de atraso; sn
conslderar el Impuesto al Valor Agregado.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene *EL ASEGURADO" de optar entra
exigir el cumplimiento forzoso del contrato o rescindirlo.

Las penas convencionales establecidas seran independientes a los intereses
moratorios gue en su caso se generen de conformidad con el articulo 276 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Flanzas y/o cualguier otra normatividad

aplicable.
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IX. DISTRIBUCION DE PRIMAS

La prrima a cargo de "EL ASEGURADO" 52 constituird con cada uno de les montos
de conformidad con la proporcionalided y monto desglosado por ®LA
ASEGURADORA" para cada uno de los asegurados, con un pago unico en
moneda nacional con garantla de pago de primas de &0 dias naturales.

Serd obligacion de "LA ASEGURADORA" desglosar de manera proporcional las
primas por cada asegurado, de acuerdo con el sigulente cuadro.

Monto Anual de la

DependencialEntidad Prima
sim 1WA
1 9 12 :E':TAI'-“IF! Administracion Portuarla Integral de | %
¥ A Altamira, 5.4 de TV
2 9 — g
- = - i - ]
Subtotal 1
VA %
Total %
LA ASEGURADORA™ DEBERA ENTREGAR EL CALCULO DE PH_EIHH#TED DE CADA
ASEGURADO.

“EL ASEGURADQ", de manera indepenchente, sera responsabile del pago de sus
correspondientes altas subsecuentes, mismas que deberan pagarse conforme
éslas se vayan presentando. Asimismo, de manera independiente, seran
respansables de sus respectivas bajas de bienes en las caberturas, asi coma de |a
solicitud de devolucién de primas no devengadas gue onsU caso proceda

Para el caso del ejercicio fiscal 2025, del periode correspondiente a marzo
diciembre 2025, el Importe incluye los bienes dados de alta al inicio de |a vigencia
de |la correspondiente poliza, por lo que, en caso de altas v/o bajas subsecuentes
de bienes, "EL ASEGURADQ", de manara independiente, en lo individual debera
vigilar gue se realice el zjuste de prima correspondiente que en su caso proceda
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CLOSARIO

ERRORES U OMISIONES: Queda entendido y convenido que cualguier error u
omision accidental en la descripcion, valor o ubicacion de les bieres asegurados no
perjudicara los intereses de “EL ASEGURADQO", ya que es intencion de la presente
clausula el proteger en todo tiempo a “EL ASEGURADO". Por latanto, cualguler error
u omislon accidental serd corregido al ser descubierto y en caso de que el error u
omisidn lo amerite, se efectuard el ajuste de prima corréspondiente, de comun
acuerdo con "EL ASEGURADO", respetando los precios ofertados,

DERECHOS DE NO-SUBROGACION ENTRE FILIALES: Una vez pagada la
indemnizacion correspondiente, YEL ASEGURADO™ no se vera obligado a subrogar
los derechos a “LA ASEGURADORA" cuando |a responsable del dano haya sido una
filial [s2 consideraran filiales las Dependenclas y Entidades y aquellos que le
correspondan)

GRAVAMENES: En caso de siniestro, "LA ASEGURADORA"™ pagaré de acuerdo con
interés asegurable que demuestre “EL ASEGURADO" por conducto de las servidores
publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del
presente “ANEXO UNO" en su respectivo ambito de competencia, sin perjuicio de
pagos gue delan hacerse a terceros gue acrediten tener algun interés asegurable.

INDEMMIZACION: Fs la cantidad que esté obligada a pagar “LA ASEGURADORA” a
consecuencia de un siniestro, después de restarle el deducible, &i los hubiera. La
indemnizacion puede ser pagada en especie, en dinero, reponiendo el bien danado
o reparada,

FILIALES: Se consideraran filiales las Dependencias y Entidades.
EL ASEGURADO: Dependencias v Entidades.

VALOR FACTURA: Monto de la factura de compra de los vehiculos, para que tenga
efecto las Dependencias ¥ Entidades daben enwviar el valor de la factura dentro del
parque vehicular y presentar la copia de la misma para el pago de deducibles.

VALOR COMERCIAL: Precio de venta de la Cuia EBC al momenta del siniestro, o de
la Cuia Autometrica =i no se encuentra |la unidad en la Guia EBC. En el caso de
unidades legalizadas vfo importadas se debera considerar el valor de la Kelly Blue
Book.

VALOR CONVENIDO: Para efectos de esta pdliza se entenderd por VALOR
CONVENICO del vehicule, el valor gue se indigue en el Parque Vehicular

R.F.C.: QCS931209G49
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COomMPANIA DE SEGURDS,

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo, LA-QE-400-D0EA00001-N-3-2025
COMTRATACION COMSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADPMINISTRACION PUSLICA FEDERAL PARA EL EIERCICO FISCAL 2025,

Axeguramen nutes | Cubdamos péreonis

VEHICULO BALIZADO: Asignacion consecutiva de numero econdmicos de acuerdo
a la autorizacidn de series de placas que proporcione la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes. La asignacién de este nuamers se realizara 2 wodo
vehiculo que se pinte del color institucional y se le cologue la cromatica de patrulla
(escudaos, etc.) con base al Manual de |dentidad Crafica

DEPRECIACION FiSICA: Disminucion del vaior de un bien por efectos del tiempo,
desgaste o uso,

UMAS: Unidad de Medida y Actualizacion.

TERRITORIO NACIONAL: Se refiere a los limites geograficos que comprende la
Republica Mexicana.

Mota de Junta de Aclaraciones

Pregunta 83 de GNP, General, S solicita atentamente a ls corwvocante confinmar e cualgieier
adaptacion y/o equipo Instalado no declarado & Inicio de vigencia y/o sin valor en la descripoidn
de cada unidad, no estard amparado en caso de sinlestro, Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Mo se confirma, en eslos supaestos podrd aplicarse el colvo de prima correspondiante
de un maovimients de alta

Mota de Junta de Aclaraciones

Pregunta 84 de GNP, General, Se solicita atontarmente a la convocante confirmar gue en caso de
gue solo se declare la existencia o descripcion de adaptacian sin especificar su valor solo se
amparara en Iz RC meadiante observacion en (& pdliza correspondiente. Favor de profunciarss al
respecto.

Respuesta; Mo se confirms, en estos supuestos podra aplicarse el cobio de prima commespondiente
che un mavirmiento de alta.

Nota de Junta de Aclaraciones

Pragunta BS de GNP, Ganaral, Se solicta atentaments a la convocante  confirmar  gue las
unidades de transporte, seguridad v ambulancias no tendrdn cobertura &n ol sxtranjero. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No =2 confirma, se precizsa que de conformidad con la cldusula vigésima novena,
cobarturas convenidas ente "et asegurado v la aseguradora”, del apéndice |, especificacionas dsl
sarvicio del anexo |, anedn tecnico de |3 presente convocatoria, 2] Servicio Macional de Sanidad,
Inccuidad y calidad agroalimentaria (SENASICA)deberd cubrir la responsabilidad civil a terceras,
dafios y personas en Estados unidos de America y Guatemizla

Motn de Junia de Aclaraciones

Pregunta B6 de GMP, Géneral, 5& solicita atentarmente a la convocante dar gjermplos de logue se
transpors en las unidades de carga. Favor de pronuncisrse al respecto

Respuesta: Los bienes que se transportan son diversos, vinculados a las atribuciones de cads
dependeancis o entidad.

HNota de Junta de Aclaraciones

Pregunta 92 de GNP, General, 5e solicita alentamente a |8 convacanie conlirmar gue s antisnde
qu# lo na especificado en la presente licltacién opera bajo las politicas y condiciones generales del
seguro de autos de mi companiia representada, dichas condiciones son las presentadas ante las
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-, P i COMPANIA DE STGUROS,
LICITACIIN POBLICA NACIONAL ELECTRONICA Cuids
No. LA-06-400-006400001-N-3-2025 ¢ e
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2035.

Comisidn de Seguros y Fianzas, slempre que no se contrapongan a las condiciones especiales que
se pacte en beses y en Iz jJunta de aclaraciones. Favor de pronunciasse al respacto.

Respuesta: Mo se confinma, se deberd de cumplir con lo establecids en la convocatona v sus
anexos y en lo no previsto, se sufetard a lo estipulado en la circular Unica de Segiuros, asi como on
la Ley sobre &l contrato de Seguro, Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas y demas
normatividad aplicable 2n |a mateta

FIN DE LA PARTIDA 1

Ciudad de México a , 27 de febrero de 2025

Atentamente,

Victor F;ugn Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Compaiia de Seguros, S.A. de C.V.
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LiaTACION PURLICA NACIONAL ELECTROMICA

No. LA-06-400-006400001-N-3-2025
COMTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCIIE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,
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PARTIDA 3
Vehiculos de Seguridad
Ramo Dependencia o Entidad Vehiculos
Total | 719,524
ACENCIA MACIOMNAL DE ADUAMNAS DE
& HOO AMNAM MEXICO m
& EQQ SAT SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA &
GRUPO AEROCPORTUARIC, FERROVIARID, DE
7 HOC | CAFSACOMM | SERVICIOS AUXILIARES ¥ CONEXDS, 3
OLMECA-MAYA-MEXICA. SA DECV
8 TOO IMP INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLED 1
INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES
' | ToQ I NUCLEARES I
35 | HOO GN GUARDIA NACIOMNAL 19270
26 DO OAPYRS PREVENCION ¥ READAPTACION SGCIAL 134
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COMPANIA DE SEGURDS,

LICITACION FUBLICA NACIDONAL ELECTRONICA P 1 O I —

Mo, LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCQUE VEHICULAR PARA La
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIC FISCAL 2025,

ANEXO UNO
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

PARTIDA 3. VEHICULOS DE SEGURIDAD

Correspondiente al Servicio de Aseguramiento Integral del Parque Vehicular para la
Administracion Publica Federal para el gjercicio fiscal 2025, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custodia de las Dependencias y Entidades, slempre y cuando
formen parte del patrimonio de las Dependencias y Entidades de la Administracién
Piblica Federal y gue sean de interés asegurable (en adelante "EL ASEGURADQ"),
correspondients a la paliza de Autos v Responsabilidad Civil Viajero emitida por la
empresa que resulte adjudicada (en adelante "L ASEGURADORA").

Las Dependencias y Entidades reguleren cubrir |os riesgos a que estan expuestos los
bienes descritos en &l presente "ANEXO UNQ®, asl como aquellos inherentes a su
opefacian y funcionamiento, relativeo a la pdliza de seguro Pdliza de Awutos y
Responsabilidad Civil Viajero, de acuerdo con o siguiente:

POLIZA DE AUTOS Y RESPONSARBILIDAD CIVIL VIAJERO
COMNDICIONES GENERALES

Estas condiciones generales v las modificaciones que pudieran presentarse en la
junta de aclaraciones seran parte integrante de |a poliza que el OFERENTE ganador
amita para el aseguram’ento del Parque Vehicular propio de “EL ASEGURADO", Las
cldusulas siguigntes deberan formar parte de la pdliza.

CLAUSULA PRIMERA. CONTRATO

El presente Contrato se celebra en términos del Articule 50, fraccion IV de la Ley
Sobre el Contrato de Seguro, mediante el cual *LA ASEGURADORA" se compromete
a indemnizar a “EL ASEGURADOQ" de acuerdo caon los limites, sublimites, coberturas
y clausulas de esta especificacion, por su parte YEL ASEGURADO” se compromete a
pagar la prima correspondiente y cumplir con el clausulado de esta pdliza,

R.F.C.: QCS931209G49
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo, LA-GE-400-006400001-N-3-2025

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA
ADMIMISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

CLAUSULA SEGUNDA. ASEGURADO

La presente podliza se expide a favor de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como aguellas gue en un futuro llegasen a
Integrarse, denominadas en adelante cormo “EL ASEGURADO".

CLAUSULA TERCERA. OBJETO DEL SEGURO

Amparar con cobertura amplia todos los vehiculos propiedad a cargo yfo bajo
responsabilidad y custodia de "EL ASEGURADO". La convocante precisa que el 100%
del usa de |las unidades esta relacionado con las actividades sustantivas de cada
Dependencia v Entigad consolidada en la convocatoria

CLAUSULA CUARTA. VIGENCIA

La presente pdliza tiene vigencia a partir de las 00:00:01 horas del 01 de marzo de
2025 y hasta las 24:00.00 horas del 31 de diciembre de 2025, la cual podra ser
ampliada mediante peticidn por escrita de "EL ASEGURADO™ a3 YLA
ASECGURADORA™.

En caso de requerirse dicha ampliacion, ésta se realizara con fundamento a lo
dispuesto en el Art. 52 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamiento y Servicios del
Sector Publico.

CLAUSULA QUINTA. TERRITORIALIDAD
E=zta pdliza ha sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir dafios
gque ocurran dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA SEXTA. BIENES CUBIERTOS

uLA ASECURADORA"™ admite amparar con este segura lodas los vehiculos
propiedad, a cargo y/o bajo responsabilldad v custodia de "EL ASEGURADOD,
incluyendo en su caso el equipo especial y/o adaptaciones, campers o casetas,
remolques, laboratorios moviles. asi como: vehiculos de gasoling, eléctricos, anfibios,
motocicletas, cuatrimotos, ete.

Dichos vehiculas constituyen el pargue vehicular asegurado cuya relacién de
unidades se entrega en medio magnétice. El 100% del uso de las unidades
vihiculares esta relacionadeo con los asuntos de la competencia v funciones de “EL
ASEGURADO", Se precisa que “LA ASEGURADORA' debera presentar el listade del
parque vehicular junto con la pdliza.

CLAUSULA SEPTIMA. COBERTURAS Y RIESGOS CUBIERTOS

-, RF.C:0C5931209G49
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COMPANIA DE SEGURDS,
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LICITACIGON PUBLICA NACIONAL ELECTRAONICA : ramos sutor | Cusdamor personas

Mo. LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGLIRAMIENTO INTEGRAL DEL PARCIUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 7025

Riesgos Cubiertos Descripcidn
Basicos Cafos Materiales
Hobo Total
RPaobo Parcial

Gastos Médicos Ocupantes y Furnerarios (inchuye al conductor) 5e
consikderan oocupantes del vehiculo agque!lds que viajen en cabing, asl
comao hasta 16 ocupantes gue viajen en batea

Responsabllidad Civil en bicnes y personas

Adiclonales Defensa Legal v Fianza Garantizada (incluye emisidn y paga de fianza o
caucion, garantias por mucrte de ccupanies, paos O Carge Por uso oe
corralan hasta 100 Unidades de Medida y Actualizacian (UMAS) vigents
al momento del siniestro, por siniestro, arrastre, gria, maniobras e
infracciones).

Sarvicios de Asistencia Vial sin limita

Gastos de Remoigue y Maniotras

Muerte Accidental del Canductor

Indemnizacion por Muerte yo pérdides organicas de los ocupaniles.
Equipo Especial

Cristal convencional y &n su caso, blindado

Adaptaciones yfo Conversiones

Cafios por la Carga y Contaminacion Ambients! (para los vehiculos que
se indigquen en el pargusvehicular)

Responsabilidad Civil Cruzada.

Prelacion de Condiclones

NG adhecidn

Reinstalacion Automatica de equipo especial, adaptaciones ¥ blindale
Prescripsion

Vandalismo

Dafos por Transportacisn

Desvielamiento por Inundacion

Cobeartura Automatics

CLAUSULA OCTAVA. SUMA ASEGURADA, (LIMITES DE RESPONSABILIDAD)

DANOS MATERIALES:
Suma asegurada Modelas
Valor factura 2021 a 2035
valor comercal rmas el 10 20002 2020
Valor convenido 19959 v anteriores

EL ASEGURADDO" especificara en su pargue vehicular el valor del equipo especial
v/o adaptaciones en los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con lo especificado
en el presente "ANEXO UNO", los cuales deberan incluirse en la coberlura por dancs
materiales.

Esta cobertura ampara los dafos o pérdidas materiales que sufra el vehiculo a
consecusncia de los siguientes riesgos:

¢ _ R.F.C:QC5231209G49
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I COMPARIA DE SEGURDS,

Lemacidn PUBLICA MACIOMAL ELECTRONICA
No. LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL PARA EL ESERCICIO FISCAL 2025,

Aosguramod sutos | Cuidarnos personas

a) Colisiones y vuelcos.

b) Rotura de cristales. parabrisas, laterales, aletas, medalldn, quemacocos,
sunroof, incluyendo cristales blindadaos.

g} Incendio, rayoy explosion

d)} Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de
tierra o piedras, calda o derrumbe de construcciones, edificaciones,
estructuras u otros objetos, caida de drboles o sus ramas e inundacian.

e) Actos de personas gue tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter
obrero, mitines, alborotos populares, motines © de persanas mal
intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien, ocasionados por las
medidas de represion tamadas por las autoridades legalmente reconocidas
gue con motivo de sus funciones intervengan en dichos actos.

f) Darfios por su Transportacion. Ampara los riesgos de varadura, hundimiento,
incendio, explosion, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en el que es desplazado el Vehiculo Asegurado, la caida del
Vehlculo Asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o descarga,
asi como la contribucion por averia gruesa o por cargos de salvamento,

g) Losdafios ocasionados a consecuencia de vandalismo

h) Desvielarniento por inundacisn.

i) Gastos de remolque v maniobras del siniestro al lugar de reparacion.

ROBO TOTAL:

SUMa BSogurada
Vator factura

rHModaelas
201 a 20325

Walor comercizl mas el 10%

2000 2 2020

Valor convenido

1999 v aniericres

“EL ASEGURADO" especificara en su pargue vehicular el valor del eguipo especial
y/o adaptaciones en los vehiculos que lo requieran, de acuerdo con lo especificado
en & presente “ANEXO UNO",. los cuales deberan incluirse en la cobertura por robo
total,

Esta cobertura ampara €l Robo Total del Vehiculo Asequrado y las pérdidas o darfios
materiales que sufra a consecuernicia de su Robo Total o intento de Robo Total; asi
como el gasto de remolgue, carraldn y maniabras del lugar donde sea recuperado, al
corralon y al lugar de reparacion,

ROBO PARCIAL Robo de componentes interiores y exteriores del vehliculo
asegirado incluyendo equipo especial o adaptaciones.

LIMITES DE RESPONSABILIDAD:

Componentes interiores ) exteriores de
fabrica

Hagzta sl 15% del Valor factura o Valor Convenldo de
l2 unidad segurn corresponda
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COMPEARNTIA DE TEWLIRCS,

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Asmgursmas st | Citldamon parsonss

No. LA-DE-400-006400001 -N-3-2015
CONTRATACION CONSOUDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACIGN PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

Equipo Especial yio Adaptaciones Hasta ! 100% valor del Equipo Especial yio
Adaptaciones especilicados en el parque vehicular

et g

PATRULLAS: E| indicado en el listado de vehiculos y o especificado en el presente
YAMEXD UNO".

RESPONSABILIDAD CIVIL: Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que
incurra "EL ASEGURADO", o cualquier persona gue con su consentimiento expreso
o tacito use el vehiculo, y que a consecuencia de dicho uso cause danos materiales a
terceros en sus bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte a terceros.

Asimismo, esta cobertura ampara, en caso de |uicio civil seguido en su contra con
motivo de su responsabilidad civil, hasta el limite maximo de responsabilidad
establecido en la caratula de la pdliza, los gastos y costos a que fuere condenado “EL
ASEGURADO" o cualquier persona gue con su consentimiento expreso ¢ Lacito use
el Vehiculo Asegurado.

La presente poliza ampara la abligacién de cubrir el concepto de Daho Moral al gue
fuere condenado “EL ASEGURADO" o Conductor autorizado para usar el vehiculo
asegurado. Se consideran terceros a los ocupantes del vehiculo tanto de |a cabina
camo los gque viajan en la batea.

RESPOMNSABILIDAD CIVIL EN BIENES ¥ PERSONAS:
Aplicandose los limites por evento, comao sigue:

Tipo de vehiculo Sublimite de la cobertura
Autos £4°500,000.00 M N,
Camiones yio Autobuses g4 S00,000,00 MM,
Motocicletas $3' 500,C00.00 MM
Blindados L4°500,000.00 M. M
Vagonelas £4'500,000.00 MK
Unidades de Transporte de Pasgjeros §4'500,000.00 M.N

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA EN EXCESO: Fsta cobertura opera en
exceso de |la Suma Asecgurada de Responsabilidad Civil hasta por un monto de
$10,000,000.00 (Diez Millones de pesos 00100 MMN) anuales, sin reinstalacidn
automatica amparando tado el parque vehicular aseguradao.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS OCASIONADOS POR LA CARGA:
Tratdndose de vehiculos destinados al transporte de mercancias de acuerdo a lo
indicado en & parque vehicular, siempre que la carga se encuentre a borde del
vehiculo asegurado o cuando el remolque sea arrastrado por el Vehiculo Asegurado,
este seguro se extiende a cubrir la Responsabllidad Civil de “EL ASEGURADO" por

los dafos a terceros en sus bienes yfo sus personas, causados con la carga que
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LICITACION PUOBLICA NACIONAL ELECTRONITA
Mo, LA-06-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

transporte hasta por el imite de suma asegurada de la cobertura de Responsabilidad
Civil o Responsabilidad Civil catastréfica en exceso, segun sea el caso,

RESPONSABILIDAD CIVIL ECOLOGICA: Ampara la Respansabilidad Civil Ecologica
en que incurra "EL ASEGURADO" por dafios a terceros en sus bienes y/o personas
por contaminacion, ocasionada por la carga que transporte, hasta por la suma de
£2,500,000 00 {Dos millones quinientos mil pesos 00/100M N | por evento.

RESPONSAEBILIDAD CIVIL CRUZADA: Ampara el dano gue "EL ASEGURADO"
ocasione a sus bienes, con el vehiculo de su propiedad amparado mediante esta
poliza, sin importar dénde se hayan causado, asl como las lesiones de personas
involucradas en el siniestro, que no se encuentren dentro de la cabina de! vehiculo
destinada para el transporte de personas, hasta por el monto de Suma Asegurada
indicado en la cobertura de Responsabilidad Civil par Dafios a Terceros yfo
Responsabilidad Civil Catastrafica en Exceso,

RESPONSAEBILIDAD CIVIL OCUPANTES: Ampara |a Responsabilidad Civil en que
incurra “EL ASEGURADO" o cualguier persona gue con su consentimiento expreso
o tacito use el vehicule asegurado y que a consecuencia de dicho uso cause lesiones
corporales o la muerte accidental de terceros ocupantes del vehiculo asegurado,
incluyendo la indemnizacion por dano moral a la gue en su caso sea condenado
mediante sentencia ejecutoriada por la autoridad competente, hasta el limite
maximo de responsabllidad para esta cobertura.

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos y costos a los que fuere condenado "EL
ASEGURADO" o cualguier persona que con su consentimiento expreso o tacito use
el vehizulo asegurado, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de la
Responsabilidad Civil Ocupantes. Fsta cobertura no aplica para personas fisicas que
hagan uso de un autotransporte, debidamente autorizado para transportar
pasajeros.

RESPOMNSABILIDAD CIVIL VIAJERO: Ampara el dafo ocasionado por “EL
ASEGURADO" a cualguier persona fisica que haga uso de un autoiransporle,
debidamenta autorizado para ransportar pasajeros mediante concesion, contrato o
permiso de autoridad competente, Esta cobertura no aplica para terceros ocupantes
del vehiculo.

Bienes Cubiertos

Esta cobertura aplica en caso de gue “EL ASEGURADO" incurra en Responsabilidad
Civil por los dafnos causados a terceros (fambién se consideran lerceros a los
prmpleados de "EL ASEGURADO" que se encuentren a borde o sean transportados
en cualguiera de las unidades vehiculares, terrestres propiedad, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custoedia de "EL ASEGURADOQ" registradas en esta pdliza, para
transportacion de personal en vehiculos abiertos y/o cerrados en cualquier actividad
propia de las funciones operativas o administrativas de "EL ASEGURADO"™,

R.F.C.: QCS931209G49
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Riesgos Cubiertos
La Responsabilidad Civil en gue incurra "EL ASEGURADO" camo consecuencia de

los accidentes en los gue las personas o empleados, sufran lesiones corparales,
pérdida de miembros [superiores ylo inferiores) o la muerte, cuando estos sean
transportados en vehiculos que para tal efecto "EL ASEGURADO" le indigue a "LA
ASEGURADORA™ mediante un listado, al inicie de vigencia, o durantz la misma. Lo
anterior, en términos del presente YANEXO UNO™.

Limites de Responsabilidad por Pasajero

Limite Maximo de Responsabilidad
Por Muerte Accidental 6,000 UMAS vigentes al momento del siniestro

—mam

Perdida de Miembros

E:Dﬂcl UMAS wigentes al momento del sinkestro

Castos Medicos

6,000 UMAS vigentes al momenta del sinlestro

Incapacidad

8,000 UMAS vigentes al rnomento del sinfestro

Castos Funeranas

1,000 UMAS vigentes al momento dol sinlestro

Asistencia Médica

1,000 UMAS vigentes al momento del sinlestra

Egquipaje AMmparado

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES: Esta cobertura ampara el pago de gastos
medicos por concepto de hespitalizacion, medicamentas, atencion medica,
enfermeros, servicio de ambulancia ¥ gastos funerarios, originados por lesicnes
corporales gue sufra “EL ASEGURADO" o cualguier persona ocupanta del vehiculn,
Se consideran cocupantes del vehiculo agquellos que viajen en la cabina, asi como
hasta 16 ocupantes que viajen en batea. AplicAndose los limites por evento y como
un Limite Unico y Combinado, como sigue:

Tipo de Vehiculo Limite de Cabertura

Autos £500,000.00 i, M,

Camniones y/o Autobuses $600.000.00 M, N,
Motocicletas $250,000.00 M. N,

Blindados £500.000.00 M. M.

Vagoneatas $T0000000 M N
Unidades de Transporte de Pasajeros £2.000,000.00 M. M

Pregunta de Junta de Acinraciones:

Pregunta 137 de Qualitas, Apéndice |, partida 3 pag. 89 de T4 Castos Medicos Dcupantes. 5e solicits
amablemente a la comeacante aclarar el Imite gue salicita en Gastos Mégiocs pars unidadégs de Transporte de
Pasajeros por $21000 000 00 {dos millonss de pesos) Ye gue en este tpo de unidadas los Gasbos mddices operan
solo pare &l conducton, pues s pasajeros guedan smparsdos un la cobertura da BC Pesajero’Viajero para 2
gue solicitan 8000 LKMAS, Favar de Sronunciiice al respecta

Respuesta S sstablece gue gl lmité de respansshiiidad de gastos medicos a coupantes Sarg de BODO UMAS
vicenies al momento del sniestro de corformidad 2 lo establecido an |3 cldusula octove sUma asegurada
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CONTRATACION COMNSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCIUE VEHICLILAR PARS LA
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iLrmites de Besponsabilided) aparatado Gasios Medicos 8 Coupantes del Apendice | Especthcaconss l8cmcas,
dal Anexo | Anego tecnico o8 i3 presente comocaloria.

Defensa Legal: Ampara la defensa legal de "EL ASEGURADOQ" o del conductor,
cuando derivado de un accidente vial, en el que participe el vehiculo amparacdo, se
vea involucradeo en procedimientos penales o civiles: Cubre el pago de honorarios de
abogados, gastos inherentes al proceso penal, importe de multas impuestas en
sentencia judicial, importe de primas de fianzas o caucidn, carantias por muerie de
terceras U ocupantes v pago o cargo por uso de corralones e infracciones hasta 100
UMAS vigentes al momento del siniestro, por evento. Hasta por el limite de Suma
Asegurada indicado en |a cobertura de Responsabiiidad Civil por Danios a Terceros
vfo Responsabilidad Civil Catastréfica en Exceso,

Muerie Accidental o Pérdidas Organicas del conductor y/o para cada uno de los
Ocupantes: 65,000 UMAS vigentes al momenta del sinlestro
Gastos Funerarios: 500 UMAS por ocupante vigente al momento del siniestro

% dela Suma

Limite Maximao de Responsabilidad

Azpgurada
Perdida de |a Vida 100%:
Ambas manos, ambos ples o la vista de ambos ojas 100%
Lina mana y un pie 100%
Una mano o un pie v ia vista de un ajo 100%
Perdida total del brazo o una mano 50
Pérdida total de una pisma o un pis 50
Pérdida total de tres dedos comprendiendo of pulgar o [ndice de una 30%
fman
Amputacion parcial de un pie comprendiendo todos los dedos — 30%
Pérdida del mexilar inferior - 30% |
_Perdida total de un ojo 30%
Sordera completa 25%
Pérdida total del pulgar y del indice de una mano 25
Pérdids total del pulgar solo 255
Pérdida matal del [ndice v otro dedo que no sea al pulger dg una mang Z0%
Perdids total del indice = 15%
Perdida total del pulgar de un pie 5%

CLAUSULA NOVENA. DEDUCIBLES

Cobertura Deducible

Cafios Moteriales 3% Valor Factura o Valor Comerclal al
rmoments del sinlestra, o Valor Corvenide,
. SEOMN COMesponda

Robo Total 5% Valor Foctura o Valor Cormerclal al
marmanto el siniestro, o Valor Convenido,

segun cofresponda
Robo Parcial 5% del monto de la perdida
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Cobertura Deducible
Responsabilidad Civil an Bienes vy Pargonas Sin deducible
Hesponsabilidad Clvil Caiastrafice en Exceso Ein deducible
Dafos pot la carga Sin daducible
Responsabilidad Clvil Ecoléglca Sin daducible
Castos Medicos a Ooupantes (incluye Sin deducible
conductior
Defensa Legal Sin deducible
Muerte Accidental del Conducter v ocupantes | Sin deducible .
Fotura de Crista’es ¥ clel Valor del Cristal Danado
Equipo Exspacial. Sin deducible
Adaplaciones y Conversiongs Sin deducible
Deducibles para Vehiculos Balizadas v/o Especializados
Wehlculos Ballzades y'o Especializados Sin deducible
‘Rotura de Cristales. Sin deducible
Equipo Especial Sin deducible
Hesponsabilidad Civil Viajero Sin deducible

CLAUSULA DECIMA. EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES

A) EQUIPO ESPECIAL

“EL ASEGURADOQ" especificara en su parque vehicular el valor del equipo especial en
los vehiculos que lo requieran, De acuerdo con lo especificado en el presente
“ANEXO UNO", se amparan los Danos Materiales, Robo Total v Responsabilidad Civil
del Equipo Especial reportado

Se entenderd por equipo especial, todo aguel que se instale o adapte en cualquier
vehiculo (autos, camiones, motocicletas, vehiculos blindados, laboratorio mdvil, etc),
para llevar a cabe las cperaciones y actividades propias de YEL ASEGURADO™ tales
como, pero no limitados a: computadoras, torreta, radiotransmisor, micréfono, sirena,
videocamara, logotipes, tumbaburros, Spot-Light, Sisterna de Posicionamiento
Global [GPS), Equipo Radiolocalizador Satelital, Equipo de telecomunicaciones y
Electronico, v en general cualguler equipo requerido para el uso del Vehiculo de
Seguridad.

El equipo especial esta amparado por los riesgos de dafios materiales, robo total y
rabo parcial, Incluyends aguellos riesgos propios de cualgulera de las operacionesde
“EL ASEGURADO" y ademis cuando estos vehiculos, se encuentren ostacionados o
circulen durante las operaciones propias de Y“EL ASEGURADO" guedaran cubkiertos
en su totalidad los riesgos sefalados en la Clausula Séptima

Se ampara el blindaje de los vehiculos modelos 2020 en adelante a valor factura (sin
depreciacion alguna), y las unidades de modelos anteriores, con una suma
asegurada de $750,000.00 (setecientos cincuenta mil pesos 00100 M.N). Queda
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Mo. LA-D6-200-006400001-N-3-2025
CONTRATACKON CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION POBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICH) FISCAL 2025.

entendido que este valor es adicional al valor del vehiculo, el cual se calculard de
acuerdo con lo establecido en la Clausula Octava,

Para el caso de patrullas yfo unidades de ermergencia, se ampara el equipo especial
lal como, pera no limitado a: Torretas, Radio, Sistema de Posicionamiento Global
[GPS), Luces, Tumba-burros, Sirenas, Bocinas, Videocamara, Logotipos (escudos,
numeres, emblemas y sectores que definen a la patrulla y/o unidad de emergenciaj,
con un valor de $150,000.00 (Ciento cincuenta mil pesos 00100 M.N.) 2n vehiculos de
modelo anterior a 2018, $250,000,00 {Doscientos cincuenta mil pesos 00100 M.N.)
para los vehiculos de modelos 2019 a 2020 y para los vehiculos 2021 en adelante a
valor factura.

B) ADAPTACIONES ¥ CONVERSIONES:

"EL ASEGURADO" =cpecificara en su pargue vehicular el valor de las Adaptaciones y
Conversiones de los vehiculos que lo requigran, De acuerdn con lo especificado en el
presenta "ANEXD UNO" ampara los Darfos Materiales, Robo Total y Responsabilidad
Civil de Adaptaciones y Conversiones reportadas.

Se considera adaptacion y/c conversion toda modificacién o adicién en carroceria,
estructura, recubrimiento, mecanismo, campers, casetas, cajas que reguisra el
vehiculo asegurado para su funcionamiento

Para el caso de unidades de seguridad, se ampara el equipo éspecial tal como, pero
na limitado a: Torretas, Radio, Sistema de Posicienamiento Glabal [GPS), Luces
Tumba-burres, Sirenas, Bocinas, Videocdmara, Logotipos (escudos, humeros
emblemas y sectores que definen a la unidad de emergencia), con un valor de
$150,00000 (Ciento cincuenta mil pescs 00/100 MN) en vehiculos de modelo
anterior a 2018, $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00100 MN.) para |os
vehiculos de modelos 2019 a 2020 y para |os vehiculos 2021 en adelante a valor
factura,

Nota de Junta de Aclaraciones:

Pregunta B2 de GNP, APE | ESP DEL SERVICIO PAR 3 CLAU 1D EQUI Y/O ADAP A EQUIPD
ESPECIAL PO. 90: 5e solicits amablemente a la conwocante confirmar gue cuatguler blindaje no
declarado y/o que no se indique & valor en el parque no serd amparados. Favar de pronunclarse al
respecio.

Respuesta: Mo se confirma, en estos supuestos podran aplicar el cobis de grirmas correspondientes
de un mavimiento de alts,

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. DECLARACION DE PERDIDA TOTAL

Cuando el costo de la reparacién del dano sufrido por el vehiculo exceda del 75% de
la suma asegurada que dicho vehiculo tuviere en el mamento inmediato anterior al
siniestro, a solicitud de "EL ASEGURADO", debera considerarse que hubo pérdida
total.
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La carta de pérdida total debera entregarse en un plazo maxima no mayor a cinco
dias habiles a partir de la determinacion de la valuacién del siniestro, debiendo
sustentar el porcentaje de danos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. ASISTENCIA DE VIAJES ¥ ASISTENCIA VIAL DESDE
KM 0"

Para todos los vehiculos sin limite de evento, incluyendo los casos en gue los
vehlculos sufran algun siniestro o averia gue les impida desplazarse con su proplo
impulso, en cuyo caso "LA ASEGURADORA" proporcionara los sarvicios de arrastre
de grua, incluyendo maniobras de trasiado de la carga que transporta y de su
remolgue. S5e ampara |la asistencia desde cualguier punio de la Repdblica sin limite
de kilometraje.

Nota de Junta de Aclaraciones:

Pregunta 80 de GNP, Asistencia de Viajes y asistencia vial KM O pag. 92

Se solicita atentaments a la convocante conformar que dicha clausula  aplica conforme 2 Io
establecide en @l incise 18. Favor de pronunclarse al respectc.

Respussta: Hespacto al numeral 18 del apartado “Condiciones especiales aplicables a todos los
vehiculos del apéndice |, se precisa que el porcentaje al que hace réferencia serd sobre el parque
vahicular de cada dependencia o entidad asegurada

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO.

Se ampara a los viajeros en caso de asalto dentro de los vehiculos [motocicletas,
vehiculos, camiones, autobuses, patiullas, etc)) que provogue dafos a los mismos o
el homicidio intencional en sus personas.

Quedara entendido que “EL ASEGURADO" no quada obligado a especificar los datos
de cada uno de los asegurados que viajen en las unidades aseguradas con esta
cobertura,

Se ampara el ascenso ¥ descenso en |as unidades de transporte y duranie e
transcurso del viaje.

La suma asegurada serd de 6,000 UMAS vigente al momento del siniestro, por
pasajero.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE
SINIESTRO
Los licitantes incluiran en su propuesta tecnica los procedimientos operativos de
"qué hacer" en casode sinlestro, especificando los pasos a seguir desde la ocurrencia
del siniestro hasta la firma del finiguito, para cada una de las coberturas que Integran
esta pdliza.
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“LA ASEGURADORA" entregara a “EL ASEGURADO" &l documento en el que s=
haga constar que ha sido notificada la Cabina de Sinlestros de LA ASECURADORA",
respecto a las condiciones particulares de |a p&liza a efecto de no tener discrepancia
en caso de reporte de siniestro.

“LA ASECURADORA" habillitara la notificacion en tiempo real a través de correo
electrénico o SM5 de los siniestros reportados a la cabina, una vez que le sea
solicitado por "EL ASEGURADO", con la finalidad de dar seguimiento al mismo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. CONVENIO MODIFICATORIO.

“LA ASEGURADORA" estd de acuerdo en que |a presente péliza sea modificada para
su ampliacidn a través de un convenio modificatorio, 5lempre y cuando “EL
ASEGURADO" |o solicite porescrito.

En casc de requerirse de dicha ampliacidn, ésta se reallzard can fundamento en lo
dispuesto en el articulo 52 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del
Sector Publico.

Cualquier ampliacion de cobertura se establecera con base en lo estipulado en esta
clausula vy se tramitara como un endoso con cobro de prima a prorrata

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NO CANCELACION DE POLIZA

La pdliza que se expida para amparar el serviclo no padra ser cancelada por ningun
motivo durante el periodo de vigencia, a menos que sea expresamente solicitado por
“EL ASEGURADO", siempre y cuando sea por responsabilidad de YEL ASEGURADO",

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGUROD

5i el contenido de la palita o sus modificaciones no concordaran con la oferta, LA
ASEGURADORA™ debera respetar y realizar los cambios necesanios a las palizas
emitidas, ajustandose a lo estipulado en la Convocatoria, v a la correspondiente Junta
de Aclaraciones, de conformidad con lo estipulado en el Articulo 52 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publice,

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ERRORES U OMISIONES

La validez del presente seguro no se impugnara cuando YEL ASEGURADO”™ hubiere
incurrido en error U omision en la administracion de la paliza como alta, descripcion,
numero de serie, no. de motor, inclusidn de los bienes asegurados, o en el tramite de
documentacitn de cualguiera de sus funcionarios o representantes, con
retroactividad desde el primer dia del inicio de vigencia del contrata. Ante un error U
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amisidbn podra aplicarse el cobro de primas correspondiente, ya sea de un
movimiento de alta o de baja.

Nota de Junta de Aclaraciones:

Pregunta 81 de GNP, Apendice | Esp del servicio part 3, 18, errores U omisiones, pag93; 5=
solicita atentamenta a |a convacante confirmnar gue =& considerard como "Alta™ la inclusidn de una
adaptacion no indica desde el Inicio de vigencia la cual tendrd el cobvo de prirms correspondiente.
Favor de pronunclarsa al reepacta.

Respuesta; o5 comacta sy apreclacidn, on €205 supusstos poded aplicarse ol cobro da primas
correspondiente de un movimiento de alta

CLAUSULA DECIMA NOVENA. TARIFA

Se entregaran a Inicio de vigencia de |a poliza las tarifas pactadas por todo el parque
vehicular, mediante medioc magnético, ¢ en su delecto la Larifa vigente de |a
aseguradora adjudicada a esa fecha v su formula de descuentos aplicados hasta
llagar a la tarifa ofrecida [memoria de calculo) y en todos los casos se sujstaran a los
limites ¥ condiclones de cobertura de estas condiciones especiales. Por el
incumplimiento de este punto se aplicara una pena convencional de acuerdo con el
cuadro de estandares de serviclo, La tarifa aceplada debera respetarse durante toda
la vigencia para cualguier movimiento solicitado por "EL ASEGURADO",

CLAUSULA VIGESIMA. REPORTES DE SINIESTRALIDAD

“LA ASEGURADORA" deberd remitir mensualmente a "EL ASEGURADO", dentro de
los sigulentes diez (10) dias naturales contadas a partir del términa del mes de gue
se trate, a través de medios magnéticos y/o electrénicos vy en formato Excel dos
reportes de siniestraligad.

El primero de los reportes debera contener los movimientos registrados en el mes
gue se reportan y el segundo reporte incluird la siniestralidad acumulada a partir del
inicio de vigencia de |a pdliza y hasta el dltimo dia natural del mes gue reporta.

Ambos reportes deberan delallar; el Nomero de Pdliza, Nuomero de Siniestro, Fecha
del siniestro, Fecha del reporte del siniestrc a la Aseguradora, Narmero de Serie,
Placas del vehiculo, Responsable del sinlestro, Ubicacidn del siniestro (Entidad vy
Municipie), Causa del Siniestro, Descripcién del Siniestro, Bienes Afectados,
Cobertura Afectada, Situacion aclual del siniestro (Pagado, en tramite, rechazado,
finiguitado, etc.), Monta Estimado de Danfos notificade a la Aseguradora, Monto de
Deducible, Monto indemnizado por la Aseguradora, Fecha de indemnizacidén, Motivo
de Rechazo y Monto no Cublerto, Gastos de ajuste, Monto de Salvamento yfo
Recuperaciones.

En caso de siniestros que afecten la seccion de Responsabilidad Civil, adiclonalmente
se deberd proporcionar Nombre del Tercero, Afectado/Reclamante, Monto
Reclamado por el tercero, Monto indemnizado al Tercero.
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No obstante que la vigencia de la poliza hubiese concluido, "LA ASEGURADORA"
debera remitir los dos reportes mensuales de sinestralidad en tanto existan
siniestros en tramite.

E'Liusuu. VIGESIMA PRIMERA. BAJAS O INCREMENTOS O DISMINUCIONES DE
MITES

Bajas, reducciones, altas o incrementos de sumas aseguradas o limites, durante |a
vigencia de la poliza, “LA ASEGURADORA" devolvera o cobrard de acuerdo con la
tarifa inicial a prorrata, debiéndose presentar la factura o nota de crédito en cada caso
para el cobro o devolucion de prima no devengada.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS
ADQUISICIOMES

Queda entendido y convenido entre *EL ASEGURADO" y LA ASEGURADORA" que
se amparan en forma automatica las nuevas adquisiciones desde &l momento que
“EL ASEGURADO" recibe la unidad vehicular, conviniéndose que se informara de
dichas adquisiciones dentro de los 30 dias naturales posteriores a |a fecha en que se
tenga posesion de las mismas, sin que esto represente un incremente en las tarifas
de la paliza

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. NO ADHESION

Los términos y condiciones establecidos en la presente pdliza fueron acordados y
filagos libremente entre “EL ASEGURADO" v “LA ASEGURADORA", por lo que éste
es un cantrato de NO ADHESION y por lo tanto no se ubica en el supuesto previsto
en gl Artlculo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Flanzas; en esa virtud
esta pdliza no requiere ser registrada ante la Comisidn Nacional de Sequros y Fianzas,

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. DE BUENA FE

Se conviene por ambas partes tanto "EL ASEGURADO™ coma “LA ASEGURADORA"™
aceptar en términos del Articulo 50, fraccion IV de la | ey Sobre | Contrato de Seguro,
renunciar a la rescision del contralo pur la omision o mexacta declaracion de |os
nechos a gue =& refieren los articulos 8, 9y 10 de la citada Lay

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. NO SUBROGACION

Una vez pagada la Indemnizacion correspondiente a “EL ASEGURADO", este na se
vera obligado a subrogar los derechos a "LA ASEGURADORA"™ cuando la o &l
responsable del dano haya o hayan sido ernpleados o personal de "EL ASEGURADO",
asicomo cualquier otra Dependencia o Entidad de |a Administracion Plblica Faderal.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA

ASEGURADA

Establece gue cualguier parte de la suma asegurada gue se reduzca por efecto de
siniestro amparado por la poliza sera reinstalada automaticamente, sin cobro de

prima.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. ESTANDARES DE SERVICIO

Concepto

Entrega decarka coberura

Tiempo de Hospuasta
LA ASECGURADORA" ¢ obliga a entregar 2l ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO coirespondiente, a mas tardar al siguiente dia natural
de la natificacian:del fallo:

Emisidn de la poliza

“LA ASEGURADORA" =& ohliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, @ mas tardar 30 dizs hiabiles
postariores a la notificacian del fallo

Reportes de sinlestralidad
{meansual y acumulado)

LA ASECURADORA" se abliga a entregar a4l ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondients, dentro de los siguientes 10 dias habiles
postenores al clerra del mes que corresponda.

Carta de pérdids total por
dafio material

“LA ASEGURADORA" s obliga & entragar &l ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, |a carta de pérdida total en un plazo
o mayor a 5 dias hibiles a partir de la determinacion de ia pérdida
total, para danas materiales

Carta de perdida total por
robo

LA ASEGURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
COMNTRATO correspondients, la carta de pérdida total en un plaze
no mayar a 30 dias naturales para el caso de robo total, contados a
partir de su reporte a la aseguradora.

Emisién de endosos

LA ASEGURADORA" s2 obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO correspondiente, dentro de 105 5 dias habiles a partir ae
recitrida la salicitud.

Broparclonar 2l ndmera de
sinlestro

“La ASEGURADORA" deberd proporcionario al usuario, a mas tardar
dentro de Ias sigulentes 3 horas, contadas partir del repore del
sinlestra.

Proparcionar informacion de
cualquier siniestro reportado
al ADMIMISTRADOR DEL
CONTRATO via corneo
elzctrdnico

LA ASEGURADORA"™ debers proporcionarlc al ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO correspondignte, a mas tardar al dia habll siguients

Tiempos de legada del
ajustadaor,

“LA ASEGURADORA" debera llegar en maximo 45 minutas en la
rona metropalitana y maximo 5 horas en carmmetera y ronas rurales,

Tiempo de revision do
documentacidn para solicitar
complements de
documentacion o dar caria
rechazo para
indemnizaciones

“LA ASECGURADORA™ tendrd 10 dias hibiles, a partir de la recepcion
de la informacion,

Tiempo de entrega del
chegue y finiguito del

MLA ASECURADORA" deberd entregarlos, maximo 30 dias naturales a
partir de fa recepoion gue cumpia con los requerimientos gue
apliguen normativamente para el caso

©, RF.C:0CS931209649
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Concepto Tiempo de Respuesta
sinmiestro después de entrega
de documeantacion

LA ASEGURADORA" deberd autorizas al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO [a reparacidn del vehiculo en la agencia o taller gue
Tiempo para autorizacion de | corresponda, duranta las 72 horas sigulentes, a partir de la recepcidn
reparacion en agencias o farrmal dil mismo. En caso de gue & prestador del senviclo justifiqus
talleres un plazo adiclonal ¥ éste ses aceptads por escrits por parte del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conespondiente, el playo sera el
acordado entre ambas partes.
"LA ASECURADORA"™ deberd reparar en un maxirmo de 30 dias
naturales a partir de que se (ngrese el wehiculo al taller ylo sgencia
de cualguier dano matenal, En caso de que &l prestador del servicio
Justifique un plazo adiclonal y éste sea aceptado por escrito por parte
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondisnts, el plazo
serg el scordado entré ambas partes.
Tiempa de llegada dal senacio | “LA ASEGURADORA"™ deberd llegar en mdxima 1 hora en la 2ona
degrua metropolitana y en maxirma 5 horas en carrelers y Zonas rurales

i LA ASEGURADDRA" debord entregar al ADMINISTRADOR DEL
Expedician y sntregas de CONTRATO correspondiernte, el recibo wo factura para el pago de
dedurible an un mMasimo de 2 dias habiles, a partir de la
determinacion del dafio

Tiempo de reparacion

recibo yo factura de
deducible

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. ESTANDARES DE SERVICIO DE REPARACION DE
UNIDADES

Laswvehlzulos de modelo 2021 en adelante seran reparados en agencias automotrices

Los vehiculos de modelo 2020 v anteriores seran reparados en los talleres de la red
de “LA ASEGURADORA".

CLAUSULA VIGESIMA NOVEMA. COBERTURAS CONVENIDAS ENTRE “EL
ASECURADO" Y “LA ASEGURADORA™

CENTRO NACIOMNAL DE INTELIGENCIA {CNI)

Se amparan pago o cargo por uso de corralones, arrastre de gria, manicbras,
infracciones y detrimento en refacciones sin limite de monto.

A paticion del CHI, en el caso de Pérdida Total del blindaje, se devalvera el salvamento
del vehicula a "EL ASEGURADO"™ y aplicara un destuento en la indemnizacion del
10%, cuando asl lo solicite *EL ASEGURADO",

En aguellos casos en que no sea posible documentar el sinlestro ni proporcionar
inforrmacidn por ser confidencial la ocurrencia gel siniestro, el mismao se cubre, desde
el primer peso hasla la totalidad de |os dafios derivados de dicho evento,

» . RF.C:QCS931209G49
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Cuando resulte procedente la terminacion anticipada del contrato o se rescinda &l
mismo, el proveedor estara obligado a & devolucion de las primas no devengas

GUARDIA NACIONAL (GN)

Acreditacion de Existencia y Propiedad de Bienes.

Mediante la presente clausula, queda establecido y convenido que la GN, carece de
factura de algunos bienes que le fueron adjudicados, donados, transferides o
depositados, y en caso de gue dichos bienes resulten afectados por un siniestro, la
carencia de facturas no sera motivo de rechazo del siniestro v LA ASEGURADORA"
aceptara: Copla simple de la factura y/o acta administrativa, y/o resguardo del bien
siniestrado, y/o contrato de comodato y/o documento de donacion yio cualguier
documento que demuestire su posesion legal, como documento sustituto de la
factura y procedera con la indemnizacion correspondiente.

Salvamentos.
Se especifica que para esta poliza no habra salvamento, la unidad determinada como
pérdida total serd devuslta a la CN y seran integradas a un programa de
compactacion.

Para la cobertura de Muerte Accidental o Pérdidas Orgéanicas del conductor y/o para
cada uno de los Ocupantes: Por pérdida de cualquiera de las partes citadas dentro
de |la tabla especifica en la Clausula Octava, Muerte Accidental o Pérdidas Organicas.
Se entendera la amputacion completa quirdrgica o traumatica o anguilosamiento
de ese miembro, |a pérdida completa o irreparable de la funcidn de la vista, o la
separacién completa o anquilosamiento de dos falanges de cada deda.

Cualguier situacion que dé como resultado la inutilidad o incapacidad para el servicio
de las armas de conformidad con la Ley del ISSFAM,, se indemnizara al personal de
la Secretaria de la Defensa Nacional al 100%, asimismo se indemnizara al personal de
la GN conforme a la Ley del ISSSTE y en cualguier categoria se indemnizard a
servidores publicos ajenos a la GN conforme a |3 Ley Federal del Trabaje.

Pago Administrativo de los Deducibles

Generados por siniestros ocurridos, para lo cual "LA ASEGURADORA" entregara las
unidades gue hayan sufrido algon siniestro a “"EL ASEGURADO" al término de su
reparacién sin exigir el pago previo del deducible; en su ugar generara un reporte y
las facturas carrespondientes a los deducibles de manera mensual para su envio a
cobro a "EL ASEGURADO".

En caso de indemnizacion por muerte o lesiones corporales gue sufra el conductor y
ocupantes del vehiculo asegurado, la documentacian gue se presenta es:

a. Parte inicial de los hechos elaborado por la autoridad de la GN gue tome fe
de los hechos.
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Certificado de defuncién yfo Acta de defuncidn.

identificacidn oficial [INE, pasaporte o cédula profesional).

Contrato filiacion [Personal transferido de SEDENA, SEMAR y FAM).
Formato de designacion de beneficiarios para el Personal de la GN,
CURP.

moRPE

CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODOS LOS VEHICULOS

“EL ASEGURADO" entregard la lista de wehiculos por asegurar a “LA
ASEGURADORA" sgrupados de acuerdo con las categorias que esta le
especifigus. “LA ASECURADORA" deberd entregar un inciso por cada vehiculo
especificado por cada "ASEGURADO", ordenados de acuerdo con dichas
categorias.

En casp de indemnizacion por pérdida lotal de cualguier vehiculo, “EL
ASEGURADO" entregara unicamente la sigulente documentacion (segun
aplique):

VEHICULOS DE SEGURIDAD (AUTOS, MOTOCICLETAS, CAMIONES, ETC.):
a) Acta Administrativa Interna de “EL ASEGURADO".

b) Factura de origen endosada. De no contar con la factura original "LA
ASEGURADORA" aceptara copia simple endosada o en su defecto constancia
de su extravio firmada por funcionario autorizado de “EL ASEGURADO" y/o a
falta de ésta, acta notariada de propiedad yf/o nombre de la aseguradora
detallandao los datos del vehiculo siniestrado (refactura) y/o acta en la que se
hard constar que dicho bien es de propiedad federal y gue figura en los
Inventarios respectivos.

¢} Comprobantes de los dltimos § pagos de tenencia de acuerdo con la norma
vigente en la materia o, constancia de no adeudo emitida por la institucion
responsable de la recaudacion de impuestos o, constancia de derecho de
cantral vehicular o similar

d) Comprobante del udltimo pago de verificacion de emision de gases
contaminantes, de acuerdo a la norma vigente en la materia. [En caso de que
aplique).

&) Baja de placas de circulacion

f) Acta del Ministerio Publico sellada, con acreditacion de propiedad vy
autentificacion, solo en caso de Robo Total.

3. En caso de que “EL ASEGURADO" adeude tenencias y/o pago de la gltima

« . RF.C:0CS931209G49

verificacion de emision de gases contaminanies |de acuerdo con la norma
vigente en [a materia), estos conceptos podran ser descantados del importe de |a
indermnizacién respectiva; paralo cual, se debera contar con la autorizacidn de los
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servidores publicos de *EL ASEGURADO" encargados de administrar v vigllar el
contrato y el presente YANEXO UNO" en su respective ambito de competencia.

4. Después de documentar &l siniestro en los términos previstos en este YANEXO
UNO", “LA ASEGURADORA" sc compromete a revisar la documentacion v a
enviar a “EL ASEGURADO" comunicados en caso de existir alguna cbservacion o
aclaracidn sobre dicha documentacion.

Estos comunicados seran causa de interrupcion de la prescripeién. En caso de
gque YEL ASEGURADO" no reciba comunicacidn alguna por parte de “ILA
ASEGURADORA" &n un Lénmino de diez dias habiles contados a partir del dia
siguiente en gue se reciba |la documentacion correspondiente, se entendera que
la reclarnacion esta totalmente documentada y que “LA ASEGURADORA"™ acepta
en forma automatica realizar el pago de la indemnizacién de que se trate.

5. En caso de pérdidas totales de cualqulera de los vehiculos, la base de
indemnizacion a pagar sera la suma asegurada de la unidad [valer factura o valor
comercial mas 10% ¢ valor convenido de los vehiculos de seguridad, segln sea el
casa).

6. En el caso de pérdida total de cualguier vehiculo balizadeo, “LA ASEGURADORA"
deviolvera el salvarmenta de dicho vehiculo a YEL ASEGURADO" (6 anterior como
proteccion contra mal uso de balizaje y blindaje de las unidades). Para tal efecto,
se aplicara un descuento en la Indemnizacidn eguivalente al 10% del valor
comercial del vehiculo, Lo anterior, aplicard con excepcian de aguellos vehicules
en los gue expresamentes “EL ASEGURADO" indigue lo contrario.

7. Enelcasode pérdida total de los vehlculas administrativos que se encuentren en
poder de "EL ASEGURADO", LA ASEGURADORA" debera retirar el salvamento
en un plazo no mayor a 20 dias naturales contados a partir de la fecha de
determinacion de la pérdida total.

B. Quedan cubiertos los dafnos causados por todo tipo de carga transportada en los
vehiculos propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia de “EL
ASECGURADO"™

9. Quedan cubiertos los dafos materiales que sufra el wvehiculo asegurado
ocasionados por su propla carga, asi como los dafos que fueran causadas por el
arrastre de un rermolgue, las perdidas o danos causados por inundacion

10. Las altas y bajas de vehiculos se podran efectuar ante "LA ASEGURADORA™ en
forma retroactiva. La solicitud de alta o baja retroactiva podra presentarse en un
periodo que no supere los 90 dias naturales,

1. Las devoluciones de primas pagadas no devengadas por riesgos no afectados se
podran solicitar 2 LA ASEGURADORA" en farma retroactiva.
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12. Los autos que ingresen por primeara vez al parque vehicular de "EL ASEGURADO™
por adguisicion, transferencia, donacian, comodato, entre otros, contaran con
cobertura automatica.

13. “LA ASEGURADORA" entregara dentro de los siguientes treinta dias naturales
contados a partir del inicio de vigencia, 1a tarifa que especifique la prima tatal de
cada uno de los vehlculos propiedad, a carga y/o bajo responsabilidad y custodia
de “EL ASEGURADO™:

a) En el caso de altas de vehiculos, solicitadas por *EL ASEGURADO" durante la
vigencia de |a pdliza, “LA ASEGURADORA"™ debera aplicar la tarifa antes
mencionada, cobranda Unicarmente los dias comprendidos por el periodo a
partir de |a fecha solicitada y hasta el final del ejercicio fiscal carrespondiente.

b] Para las altas de los vehiculos que no se encuentren especificados en |a tarifa
antes mencionada “LA ASEGURADORA", a solicitud de “EL ASEGURADO",
debera entregar en un termino de diez dias habiles contados a partir de dicha
solicitud la cotizacion respectiva para la aceplacion de YEL ASEGURADO"

g} Laszarifas v cotizaciones antes mencionadas deberan considerar los mismos
términos y condiciones establecidos para *EL ASEGURADO" en el presente
“ANEXO UNO"

14. “LA ASEGURADORA" debera entregar al inicio de |a vigencia el listado de los
talleres v agencias gque confarman su red, mismo gue deberd ser actualizade v
entregado trimestralmente a YEL ASEGURADO", can la finalidad de gue ésta, a
traves de los Responsables Internos de Seguros, puedan reservarse el derecho de
elegir o reasignar dentro del listade proporcionade por "LA ASEGURADORA", &l
taller @ la agencia que melor convenga a los Intereses de “EL ASEGURADO",

15. “LA ASEGURADORA" atendera el siniestio sin necesidad de presentar la poliza o
inciso; bastara con verificar el numero de serie del vehicula v que el conductor
presente cualguier identificacién oficial yfo comprobataoria que lo acredite comoe
parsonal activo de “EL ASEGURADO™.

16. En &l caso de vehiculos balizados v de emergencia, LA ASEGURADORA"
registrara invariablemente en el aviso de accidente el inventario completo del
eguipo especial con gue cuenta e vehicula al moarmento del siniestro,

17. Las indemnizaciones deberan efectuarse por Reparacién, Recuperacion
Economica yfo en Especie, mediante el sisterna de pago solicitado por “EL
ASEGURADO".

Para el tramite de reposicion en especie, "EL ASEGURADO™ deberd rernitir el
impaoarte acumulado de los siniestros para gue "LA ASEGURADORA" informe de
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manera oficial el importe total a cargo de “EL ASEGURADO" con |a aplicacian del
deducible correspondientle.

"EL ASEGURADO" remitira la sutorizacion por escrito a "LA ASEGURADORA",
indicando el nimero y tipo de unidades a adquirirse.

18. "LA ASEGURADORA" proporcionara gratuitamente, cuando asi sea solicitado por

18.

20
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“EL ASEGURADQ" a través de un comunicado realizado via correo electronico y/o
llamada telefonica por "EL ASEGURADQ" y/o por cualguiera de los Responsables
Administrativos, el servicio de graa, el cual serd hasta de un 10% del parque
vehicular de “EL ASEGURADO" durante la vigencia de la pdliza, sean o no
derivados de un siniestro o descompostura, los cuales podran ser otorgados
desde cualquier parte de la Repliblica Mexicana y hasta cualquier parte de la
misma, para cualguier vehiculo propiedad de "EL ASEGURADO™

MNota de junta de aclaraciones:

Pregunta 79 de GNP, Apéndice |, Especificaciones del servicio, Partida 1 Inciso 18 pag. 10%:
Se zollcita amablernente a la corwocants confllnmar gue el servicio de grua e cual serd hasta

un 10% del parque vehicular, aplica dniceamente para las unidades que sufran wna falla
mecanica o averia gue les impida desplazarse por proplo Impulso y gue dicha averia se podrd
corraborar por parte de la asegursdora. Favor de pranunciarse al respacto

Respuesta: no se confirma, los arrastres  derivados de sinestros son ilimitados de conformidad
con la establecido en lz cldusula decima sequnda, asistencia de viajes v asistencia vial desde
km Ocdel apendice | especificaciones del servicia del anexo | Anexo fechico de la presante
COMVoCatonia

Respacto al numeral 16 del apartado "Condliclones especiales aplicables a todos |las vehiculos
del apéndice |, 5¢ precisa gue ¢l porcentaje a que nace referencia serd sobwe el pargue vehicular
de cada dapendencia o entidad asegurada.

4LA ASEGURADORA" proporcionara los numeros celulares y del equipo de
radiocomunicacion de al menos un ejecutivo especializado en siniestros v un
gjecutivao comercial, facultados para la torma de decisiones a fin de que se brinde
atencién especial y personalizada en caso de sinfestras relevantes a salicitud de
YEL ASEGURADO".

Dichos ejecutivos serviran de enlace para la atencion, seguimiento y conclusian
de sinlestros en cualquier parte de la Republica Mexicana, por lo que deberan ser
localizables durante |as 24 horas de los 365 dias del ano, y deberdn contar con

toda la informacion de las redes de LA ASEGURADORA" y del presente "YANEXO
UNO",

LA ASEGURADORA" s= cbliga a asignar cinco analistas de siniestros de autos
gue conozcan las condiciones especificas {pago de siniestros), capacitados en las
condiciones del presente “ANEXO UNO", para la atencidn personalizada y
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exclusiva de los siniestros de “EL ASEGURADO", en un horario de atencion
minimo de 02:00 a 18:00 horas, deberdn proporclonar sus nombres, cofreo
electrénico, weléfonos fijos, moviles y equipos de radiocomunicacion en los gue se
les pueda localizar durante las 24 horas de los 365 dias del afio, Sin perjuicio de
que los Responsables Administrativos puedan reguerir la presencia de dichos
analistas en cualquier mamento para la conclusion de los siniestros.

21. Se amparan los siniestros de vehiculos “patrullas” a cargo de “EL ASEGURADO"
gue sean utilizados para el adiestramiento, capacitacion y/o se encuentren en el
desempeno de las funciones sustantivas de "EL ASEGURADO" y sean conducidas
por elementas que cuenten con cualquier tipo de licencia de conducir, "inclusive
vencida" dentroy fuera de las instalaciones de *EL ASEGURADO", sin perjuicic de
la responsabilidad de pago por concepto de infracciones en las que incurra &l
conductor.

22. Para los siniestros donde el conductor no tenga licencia o no sea del tipo
adecuado, "LA ASEGURADORA™ no se eximira de la atencion y procedencia del
siniestro, siempre gue la unidad se encuentre amparada.

23.5e amparan los dafios causados por disparos de arma de fuego o danhos
resultantes en cualquier operativo policiaco, los cuales seran considerados camo
un solo evento v se aplicara un sclo deducible.

24."LLA ASEGURADORA™ autoriza expresamente &l arrastre de remolques Las gruas
para arrastre de vehiculos blindados deberdn ser con las caracteristicas que
permitan realizar la maniobra de acuerdo al peso y tipo de blindaje.

25.“LA ASEGURADORA" cubrira la colision y/o vuelco entre unidades de “EL
ASEGURADO", y/o con terceros, y/o con cualquiera de los bienes patrimaniales
de la misma (Responsabilidad Civil Cruzada), dentroy fuera de las instalaciones, y
aplicard un solo deducible por evento, Se considerara como eventao cualquier tipo
de colisitn y/o vuelco de dos o mas unidades (es decir, guedard incluldo cualguier
alcance de dos o mds unidades).

26. Se ampara la responsabilidad legal en gue incurra el conductor con fundamento
en la normatividad vigente en la materia, [a asistencia legal al mismeo ¥ pago de
fianza que éste requiera, en el caso de que, derivado de la ocurrencia del siniestro,
se hublera afectado a los ocupantes y/o pasajeros que viajen en cabina o batea
del vehiculo asegurado, ya sea en sus blenes ¢ en su persona.

27.Se amparan los dafos a los vehiculos, derivados de vandalismo, motin, rina, actos
de personas mal intencionadas, Cubre la totalidad de los dafos derivados del
siniestro y/o pérdidas totales y no se acepiara ninguna penallzacion adicional.
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28. Se cubren los dafios a las partes bajas de vehiculos y/o pérdidas totales al transitar
fuera de camings pavimentados.

29.5¢ amparan los gastos médicos de las personas que viajen fuera del
compartimiento, caseta o cabina, pero dentro de la caja o redilas de pick up o
camiones amparados por la péliza, bajo los mismos limites establecidos para la
cobertura de gastos medicos ocupantes.

30.Para el caso de gue se exceda el Iimite contratade en la cobertura de Gastos
Meédicos, se cubrira a los ocupantes de las unidades amparadas hasta por un
limite adicional de $150,000.00 [Ciento Cincuenta mil pesos 00/100 MMN.) por
persona, hasta un maximo de $450,000.00 (Cuatrocientos cincuenta mil pesos
00N90 MM, por evento durante la vigencia de la pdliza en el Agregado Anual, a
solicitud de "EL ASEGURADO".

3. En caso de Pérdida Total, "LA ASEGURADORA" debera entregar a "“EL
ASEGURADDO"™ |a determinacion correspondiente por escrito, en un plazo no
mayor a treinta dias contados a partir de que la unidad ingrese al centro de
valuacién o taller designado.

32. “LA ASEGURADORA" deberd entregar por escrito a "EL ASEGURADO" el manto
del deducible cuando este proceda, en un plazo méaximoe de 5 dias habiles a partir
de la fecha de la solicitud.

33. LA ASEGURADORA" ze compromete a que las reparaciones de todos los
vehiculos se llevardn a cabo con refacclones nuevas y originales.

34."LA ASEGURADORA" autoriza reparar, reponsr o reconstruir los danos
ocasionados a vehiculos blindados, con el fabricante o proveedor gue efectus
dicho blindaje. "EL ASEGURADO" se reserva el derecho de elegir el fabricante o
proveedor que efectle dicho blindaje.

35. “LA ASEGURADORA" debera aplicar cero deducible en cualgquiera de los riesgos
contratados, en caso de siniestros ocurridos a vehiculos balizados y vehiculas de
seguridad. ‘

Pregunta de Junta de Aclaraciones:

Pregunta 144 de Qualitas, Apéndice | Partida 3, Pag. 103 punto 35 Se soliclla amablermente
a la Convocants nos aclare cuales seran los deducibles que se deberdn de considerar para asta
partida ya gue &n la CLALSULA NOVENA. DEDCUCIBLES nos indican otras factorss y en el punto
35 indica que LA ASEGURADORA deberd aplicar cefo deducible en cualquisra de los riesgos
contratados, en caso de siniestros ocurridos a vehiculos especializados v de ermergencia. Favor
de pronunciarse al respacto.

Respuesta. Se precisae que el cero porciento de deducible en ef numeral 35 del apsndice,
Especificaciones Téconicas del Anexo 1. Anexo Tecnlco, para la partida 3 se refiere a vehiculos
balizados y de seguridad de conformidad con lodenominadoen la columna H* uso devehicula®
del apéndice Il inventarios vehicular
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Pregunta de Junta de Aclaraciones:
Pregunta 160 de Inbursa, Apéndice | Especificaciones del Servicio: Solicitamos a fa
corvocante confirmar gue, en caso de siniestro ocurnde & vehioulos balimados ¥ vehitulos de
saquridad, si existiera ol pego de deducible segln fa coberturs afectada (Dafos Materiales 5%,
Robao Total del 5%y Robo Parcial 5%
Respuesta: Se preciss que el cero porciento de deducible en el numeral 35 del apéndice,
Espedificaciones Tecnicas del Anaxo 1. Anexo Tecnico, para i partida 3 se reflere a vehiculos
balizadas y de seguridad de conformidad con lo denominado en lacolumna H* uso de vehiculo”
del apéndice [ inventarios vehicular

Pregunta de Junta de Aclaraclones:

Pregunts 162 de Inbursa, Apéndice | Especificaciones del Servicio: Solicitamos a s
conyocante confirmar gQue, en caso de sinkestro ocurrido a vehiculos especializados y de
ermargencia, si existiera 8] pago de deducible segun ia cobertura afectada (Dafos Materiales
3%, Robo Total del 5% v Robo Parcial 5%}

Respuesta: 5¢ precisa que ¢l cero porciento de deducible en el numearal 35 del apéndice,
Ecpecifiraciones Técnicas del Anexo | Anexo Tecnico, parz la partida 3 se refiere a vehiculos
balizados v de seguridad de confarmidad con o denominado en la columna H" uso de vehiculo”
del apéndice Il inventaros vehicular,

36. "EL ASEGURADQ" informara a “LA ASEGURADORA" el |lugar donde deberan
entregar los restos de los vehiculos balizades ywo patrullas siniestrados
considerados como salvamento de las pérdidas totales, dictaminadas asl por “LA
ASEGURADORA", el cuzl estara ubicado dentro de la Ciudad de Mexico (CODMX)
¥ sU drea metropolitana.

37. Cuando “LA ASEGURADORA™ no haga frente a sus obligaciones derivadas de la
ccurrencia de un siniestro, esta debera cubrir a "EL ASEGURADO" los gastos que
éste efectie o reallce tales como pera no limitados a gastos de traslado,
mecanicos, transportacion, hospedaje, alimentos, entre otros, Tales gastos seran
reintegrados por LA ASEGURADORA", pravia presentacion de cualquier tipo de
comprobante que acredite el gasto Asi también debera expedir cuando sea
necesario, comprobantes fiscales por concepto de pagos o gastes vinculados al
siniestro, tales como: deducible, pago de graa, a favor de "EL ASEGURADO",
siempre y cuando se encuentren debidarnente soportados.

38.YLA ASECURADORA"™ eximira a “EL ASEGURADO" e| pago de cualguier
demérito.

39.En caso de indemnizacion por muerte o lesiones corporales gue sufra el
conductor y/o acompanantes del vehiculo asegurado, la documentacion que se
presentara por cada finado o lesionado sera;

e Parne inicial de los hechos elaborado por |a autoridad,
e Acta de defuncidn, en su caso.
# |dentificacion oficial
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& Hoja de beneflciarios suscrita ante "EL ASEGURADO" (por ejermplo
designacion de beneficiarios del sequro de vida institucional) y para el
casa de particulares gue no sean servidores pablices, sucesién legal.

s Documentos de identificacion de los beneficiarios.

Lo especificado en este “ANEXO UNO" tene prelacion sobre las condiciones
generales, y lo estipulado por convenio expreso por parte de LA ASEGURADORA"
en cada uno de los ramos y sub-ramos conltratados, respecto de los bienes ¥ riesgus
amparados.

Las exclusiones establecidas en las condiciones generales de “LA ASEGURADORA",
de cada una de las clausulas de esta poliza que se derive de este "ANEXO UNO",
seran aplicables siempre y cuando no se contrapongan con lo estipulado en este
“ANEXO UNO".

CONSIDERACIONES PARTICULARES/ADMINISTRATIVAS EN LA OPERACION
DEL SERVICIO

I. APLICABLE A TODO EL PARQUE VEHICULAR

A. "EL ASECURADO"™ podra reportar los sinlestros en cualguier momento
poslerior a su ocurrencia sin contravenir lo establecido en cada una de las
pilizas de este YANEXO UNO™,

B. Lassiguientes operaciones gue se realicen durante la vigencia de |a pdliza de
este "ANEXD UNO", deberd cumpli invarlablemente con los siguientes
plntos:

a) "LA ASEGURADORA" debera entregar a "EL ASEGURADOQ" |os endosos
correspondientes, derivados de los movimientos de alta, bajg o
madificacidn que é&sta e solicite, El inicio de vigencia podra ser retroactivo
a solicitud de "EL ASEGURADO", hasta 90 dias.

b) En casode siniestro por robo o pérdida total, o baja de unidades solicitadas
por “EL ASEGURADQ". "LA ASEGURADORA" se compromele a devolver
automaticamente las primas no devengadas mediante la modalidad del
pago que espacifigue “EL ASEGURADO". Para el caso de gue el monto de
la prima no devengada sea rmenor a un centavo, “LA ASEGURADORA" se
compromete a especificar por escrito que el monto correspondiente sera
cero.

c) “LA ASEGURADORA" debera informar por escrito a “EL ASEGURADO", =l
resultade del analisis efectuado a los documentos presentados para la
reclarmacion de los siniestros reportados.
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d) “LA ASEGURADORA" debera elaborar y entregar a YEL ASEGURADO", las
facturas previas al pago [anticipada) correspondientes a los deducibles de
Ios sinlestros reportados.

e) “LA ASECURADORA"™ debera efectuar el pago de la indemnizacion del
siniestro a “EL ASEGURADO" en un plazo minimo de 10 dias naturales y
maxima de 30 dias naturales posteriores a la entrega total de la
documentacion requerida por “LA ASEGURADORA" de acuerdo con lo
establecido en el presente "ANEXO UNO", incluyendo determinacion de
pérdidas, en su caso el pago de! deducible, asi como &l oficio de solicitud
de pago. En caso de no cumplir con el plazo se estard a |lo dispuesto en el
articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

C. La aplicacion de las coberturas y sumas aseguradas, asi como de los [imites y
Sublimites de responsabilidad descritos en cada una de las pdlizas que
conforman este “ANEXO UNO", deberdn ser consideradas para el Ejercicio
Fiscal contenido dentro de la vigencia establecida para dichas pdlizas.

Il. PLAZO Y LUGAR DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS",

“LOS SERVICIOS" iniciaran a partir de |las 00:00:01 horas del 01 de marzo de 2025
y hasta las 240000 horas del 31 de diciernbre de 2025, En tal virtud, los contratos-
pdlizas deberan elaborarse por este periodo.

“LOS SERVICIOS" se prestaran en todo el Territorio Nacional.

lIl. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA
CONTAR.

LA ASEGURADORA" debera ser una institucion autorizada para organizarse
y funcienar como Institucion de Seguros de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 4° de fa Ley de Instituciones v Sequros de Fianzas. Se debera adjuntar
la autorizacion emitida por la Secretaria de Hasienda v Crédito Pablico gue lo
acradite,

IV. SERVICIOS ADICIONALES QUE SE REQUIEREN.

a) Con relacion a los alcances de |las candiciones establecidas v [a descripcion de
los bienes patnmoniales detallados en el presente *ANEXO UNO", s& podran
efectuar modificaciones yf/o correcciones en los incisos emitidos para la
identificacion de cada unidad durante |a vigencia de la presente pdliza de
acuerdo con las necesidades de “EL ASEGURADO"™.
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b) Para el caso de alias de bienes “"EL ASEGURADQ", podra solicitar a “LA
ASEGURADORA" de acuerdo con las condiciones establecidas en el presente
YANEXO UNO", el endoso respectivo, y en caso de que corresponda un ajuste
de prima, esta deberd ser calculada considerando como base as prirmas de
tarifa de la propuesta econdmica inicial de LA ASEGURADORA" aplicando l2
proporcionalidad de las sumas aseguradas que correspondan durante la
vigencia del contrato.

c) Para el caso de baja de bienes “EL ASEGURADO" solicitara a “LA
ASECURADORA", de acuerdo con las candiciones establecidas en el presente
“ANEXO UNO", el movimiento correspondiente, para la devolucién de prirmas
no devengadas.

d} Efectuar una presentacién y explicacion de las pdlizas contratadas, su alcance
¥y operacion, riesgos cublertos v no cublertos, exclusiones, asi como la
estruciura de “LOS SERVICIOS" y |os responsables de |a atencion. En caso de
sar necesario, "LA ASEGURADORA" se obliga a llevar a cabo 1a presentacidn v
explicacion antes descrita durante la vigencia de la pdliza en el lugar y fecha
que indique por escrito *EL ASEGURADO" sin costo adicional,

e) “LA ASEGURADORA" debera proparcionar de forma permanente atencion
personalizada a los tramites de siniestros de YEL ASEGURADO", para lo cual
designara un gjecutive de cuenta, que deberd estar facultado para la toma de
decisiones y estard obligado a acudir a reuniones mensuzles de evaluacion
con los servidores puablicos encargados de realizar la administracion vy
vigilancia de *LOS SERVICIOS" que se presten a "EL ASEGURADO", con la
finalidad de dar seguimiento a las reclamaciones de los siniestros v optimizar
los tiempos de recuperacion de las indemnizaciones.

fl Reporte de siniestralidad total gue se deberda entregar mensual a8 “EL
ASEGURADO", en el formato gue para el efecto ésta determine y entregue a
“LA ASEGURADORA", al inicio de la vigencia.

V. TERMINOS ¥ CONDICIONES

“LA ASEGURADORA" se obliga a mantener los precios fijos durante Ia vigencia
del contrato.

Antes del inicio de la vigencia de “LOS SERVICIOS", “LA ASEGURADORA" se
obliga a:

a) Presentar por escrito la descripcién a detalle de |as caracteristicas del seguro
ofertado, el texto de la pdliza con el clausulado al que estara sujeta y los
productos entregables conforme a lo establecido en este “ANEX0 UNO",
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b) Manfestar por escritc a "EL ASEGURADDO" gue los servicios ofrecidos se

c)

e)

g)

«, RF.C:QC5931209G49
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otorgaran conforme a las condiciones contenidas en la Ley Sobre el Contrato
de Saguro, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, la normatividad
aplicabie vigente, lo estipulado en el contrato v en €l presente "ANEXQ UNO™,
las condiciones ofrecidas en su propuesta (incluyendo tiempos de expedicion
de documentos, atencion de siniestros, pago de reclamaciones y todo aquello
que “LA ASEGURADORA" haya cofrecido para cumplir los requerimientos
solicitados en el presente "ANEXO UNOT™) asimismo, LA ASECGURADORA"
reconoce gue gl contralo y el presente "ANEXO UNO" no constituyen un
cantrato de adhesidn,

Fresantar un escrito en el gue se obliga a no cancelar |as polizas osus endosos
durante la vigencia del contrato y del presents “ANEXO UNQ" por ningun
rmotivo, salve que medie peticion escrita por parte de “EL ASEGURADO", asi
como a expedir las prérrogas de las pdlizas gue le solicite la misma

Entregar la Carta-Cobertura que ampare todo el parque vehicular en medio
rmagnético, descritos en el presente documento, cuya vigencia sera a partir de
las 00:00:01 horas del dia 01 de marzo de 2025 y hasta las 24:00000 horas del 31
de diciembre de 2025

Entragar una relacion por escrito del personal ejecutivc y operativo
contratade por “LA ASEGURADORA"™ capacitado para atender las
necesidades de “EL ASEGURADO". Dicha relacion debera contener el
nombire, puesto, funciones, correa electronico, teléfonos de oficina v teléfonos
mdviles de dicho personal,

Asimismo, LA ASEGURADORA" indicara 2n dicha relacion el personal gue
atenderd de manera permanente (24 horas del dia), durante 1a vigencia del
contrato y del presente “ANEXO UNO", las necesidaces y requerimientos de
"EL ASEGURADQ". El personal de "LA ASEGURADORA" que brinde la
atencién permanente a que se refiere este apartado, proporcionara atencicn
especializada y personalizada al personal de “EL ASEGURADO" v a cada uno
de los responsables de administrar el contrato

“LA ASEGURADORA" se obliga a actualizar dicha relacion cuando se presente
algun cambio en su planilla de personal,

Praporcionar a "EL ASEGURADO" por escrito, un directorio @ instructivo del
pool de ajustadores, para la atencidn de sinlestros a nivel nacional.

Facilitar a YEL ASEGURADO", la version electronica de las guias EBCy KELLY
BLUE BOOK, Autos, Motocicletas y Modelos Anteriores, mensualmente
durante la vigencia de la pdliza.
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h) Manifestar par escrito gue cuenta con la capacidad legal, téenica y financiera

j)

&

para la prestacion de “LOS SERVICIOS", asi coma para efectuar las sesiones
informativas a los usuarios de “LOS SERVICIOS", conforme a las condiciones
establecidas en el presente "TANEXO UNO",

Entregar un escrito en el gue se obliga a guardar conflidencialidad sobre los
asuntos e informacién a que tenga acceso durante |z prestacion de "LOS
SERVICIOS" y posterior a la conclusién de la vigencia de! contrato y del
presente YANEXO UNO",

Entregar un escrito en el que se obliga a que el personal contratado por este
ultimo para la prestacion de “LOS SERVICIOS", estara bajo la responsabilidad
directa de “LA ASEGURADORA" vy por lo tanto, en ningdn momento se
considerara a “EL ASEGURADO" como patrdn sustituto, solidario, beneficiario
o intermediario, nl tampoco a “LA ASEGURADORA™ como intermeadiario, por
la gque “EL ASEGURADO" no tendra relacicn alguna de caracter laboral con
dicho personal y consecuentemente, queda liberada de cualquier
responsabilidad de las reclamaciones que se pudieran presentar en contra de
"EL ASEGURADO",

k] “LA ASEGURADORA" debera remitir mensualmente a “EL ASEGURADO",

" RFC:0QCS931209G49
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dentro de los siguientes diez (10} dias naturales contados a partir del término
del mes de que se trale, a través de medios magnéticos ylo electrénicos y en
formato Excel dos reportes de siniestraliclad.

El primero de los reportes debers conlener los movimientos registrades en el
mes que se reportan y el segundo reporte incluird la siniestralidad acumulada
a partir del inicio de vigencia de la pdliza y hasta el dltimo dia natural del mes

que reporta.

Armbas reportes deberan detzllar el NUmera de pdliza, Mumero de Siniestra,
Fecha del siniestro, Fecha del reporie del siniestro a la Aseguradora, Mumero
de Serie, Placas de| vehlculo, Resporsable del siniestro, Ubicacian del
sinlestro [Entidad y Municipio), Causa del Siniestro, Descripcidn del Siniestro,
Bienes Afectados, Cobertura Afectada, Situacion actual del siniestro (Pagado,
en tramite, rechazado, finiquitado, etc ], Monto Estimado de Danos notificado
a la Aseguradora, Monte de Deducible, Monto indemnizado por la
Aseguradora, Fecha de Indemnizacion, Maotive de Rechazo y Monto no
Cubierto, Gastos de ajuste, Monto de Salvamento y/o Recuperaciones.

En caso de siniestros gue alecten la seccidon de Responsabilidad Civil,
adicionalmente se debera proporcionar  MNombre del  Tercerg,
Afectada/Reciamante, Monte Reclamado por el tercerg, Monto indemnizado
al Tercero.
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No obstante gue la vigencie de la pdliza hubiese concluido, “LA
ASEGURADORA" debera remitir los dos reportes mensuales de sinjestralidad
an tanto existan siniestros en tramite,

I) “LA ASEGURADORA" deberd manifestar por escrito a "EL ASEGURADO"
que se obliga a dar |la atencion y seguimiento hasta su conclusion de los
siniestras ocurrides durante la vigencia del instrumento contractual v su
correspondiente YANEXO UNO™,

Vi. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con los articulos 4 y 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, mientras “La ASEGURADORA"™ no =ea puesta en liquidacidn o declarada
en guiebra, esta dltima se considera de acreditada solvencia, y por ello, no esta
obligada a constituir depdsites nl fianzas legales, con excepcidn de las
responsabilidades que puedan derivar de juicios laborales, de amparo o por
créditos fiscales. En este sentido, a “LA ASEGURADORA"™ no le es aplicable la
obligacion de constituir fianza para garantizar el cumplimiento del contrato y del
presente "ANEXO UNDO" a que se refiere el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento.

Lo anterior, sin perjuicio de que se puedan hacer efectivas, en cualguier tiempo
durante Ia vigencia del conlrato ¥ su correspondiente "ANEXD UNO", las penas
convencionales establecidas en el contrate respective o bien, hacer efectiva la
rescision administrativa del contrato.

Vil. PAGO

Conforme a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablicoy articulo 89 de su Reglamento, los
pagos que se generan por |la prestacion de “LOS SERVICIOS" se efectuaran de
forma anual, dentro de los 20 dias naturales contados a partir de la presentacion
de la factura correspondiente, la cual deberd cumplir con los requisitos fiscales
aplicables

“LA ASEGURADORA" sc obliga a vigilar la congruencia de |as fechas de vigencia,
debiendo ser la misma en todos los documentos (palizas, contratos, recibos de
pago, endosos, etc).

“LA ASEGURADORA" enviard a "EL ASEGURADO"™ por conducto de los servidores
publicas designados para realizar la administracion y vigilancla del contrato y del
presente "ANEXO UNO™ en su respectivo Ambito de competencia, las facturas
correspondientes para su revision, validacién y pagoe.
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LA ASEGURADORA" se cbliga a presentar dichas facturas en los domicilios que
determine “EL ASEGURADQ", para su validacion por parte del responsable de

administrar el conlrato.

Para el caso de endosos por altas de bienes y ampliacién o medificacion de
coberturas, los pagos se efectuaran de acuerdo con lo especificada en los parrafas

anteriores.

Vill. PENAS CONVENCIONALES

Concepto

Entrega de carta cobertura

Cileule de la Penalizacion
e aplicard a “LA ASECURADORA" una penalizacion de 2
al millar [(0.002) di monto total del contrato
correspondients, por cada dia natural de atraso, dicha
penalizacion serd sobre el monto total del contrato sin
consideral el iImpuesto al valor Agregada.

Emisidn de la poliza

Se gplicarg a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2
al millar [0.002) del montd total del contrato
correspondients, por cada dia natural deé atraso, dicha
peralizackin serd sobre & monto total del cantrato sin
caonsiderar o Impuesto al Valor Agregads

Reportes de siniestralidad

Se aplicarg 3 “LA ASEGURADORA" una penalizacidn da 2
al millar (0.002) del monto total del contrato
correspondiente, por cads dia natural de atrasa: dicha
penallzacldn serd sobre el monto total del contrata =in
considerar el Impuasio al Valor Agregado

Carta de perdida total por danos
materiales

Se aphcars a "LA ASECURADORA™ una penallzackan de 2
al millar [0.002) del monto total del siniestro, por cada dia
natural de atrasg; sin considerar € Impuesto al Valor

Agregado.

Carta de pérdida total por robo

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" unz penalizacidn de 2
al millar (0.002) dei monto total del sinlestro, por cada dia
natural de atrase; sin considerar gl lmpuessto al Valor

Agregado

Emilsidn de endoscs

Se aplicard a “LA ASEGURADORA™ una penalizacion de 2
al millar (0.002) del monto total del endasa, par cada dia
natura' de atrasgo; sin consigderar €l Impuesto al Valor

Agraegado.

Proporcionar informacion de
cualguier siniestro reportado al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
via corren electidnico

52 aplicara a "LA ASEGURADORA"™ una penalizacian de 2
al millar (0.002) dil monto total del sinlestra,

Caussl de rescision al quinto svento durante la vigencia del
contrato correspondents.

Tiempos de llegads del ajustador

Se aplicara 3 LA ASECURADORA" una penalizacidn de 2
al millar (0.002) del monto total dal sinlestro, por cada dia
natural de atrass; =in considerar & Impuesta al Valor

Agregado.

Tiempo de revisidn de documentacion
para sticitar complemento de
Adocumentscisdn o dar carta rechazo
pata Indemnizacionss

Sg aplicard o “LA ASEGURADORA" una penalizacidn de 2
al millar (0.002) dei monto total del sinlestro, por cada dia
natural de atraso sin considerar el Impuesto al Valor

Agregado
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Calculo de la Penalizacion

Lonc |'-F.-‘.' o

Tiermpo de entrega del cheque y
finiquita del siniestro después de
entregs de documentacion

Se aplicard a "LA ASEGURADODRA" una penalizacion de 2
gl millar (0.0032) del monto tatal del siniestra, por cada dia
natural de atraso sin considerar &l Impuesto al Valor
Agregado

Tiempo para autorizacion de
reparacion en agencias o talleres,

Se aplicard a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2
al millar (0.002) del monto total del siniestro o asistencia
wial,

Causal de resclsion al guinto evento durante la vigencia del
contralo correspandisnts,

Tieampo de reparacion

e aplicara a LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2
al millar (0.002) del monta total del sinlestro, por cada dia
natural de atraso, sin considerar @ Impuesto al Valor

Agregado

Tiempo de llagada del servicio de gria

S5e aplicara a "LA ASEGURADORA" una penalizacion de 2 al

millar (0.002) del monto total del siniestro, por cada dia

patural de atraso, sin considerar el Impuesto al Valor
regado

Expedicidn y entregas de recibo die
dedurible

Se aplicara a “LA ASEGURADORA™ una penalizacidn de 2
al millar (0.002) del monte total del  siniestro
correspondisnts, por cada dia natural de atraso, =0
caonsiderar el Irnpuesto al Vialor Agregado.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho que tiene “EL ASEGURADO" de optar entre
exigir el cumplimiento forzoso del contrato o rescindirlo.

Las penas convencionales establecidas seran Independientes a los intereses
moratonos gue en su caso se generen de conformidad con &l articule 276 de |a
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas y/o cualguier otra normatividad

aplicable.
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IX. DISTRIBUCION DE PRIMAS

La prima a cargo de "EL ASEGURADO" se constitulrd con cada uno de los montos
de conformidad con la proporcionalidad y/o monto desglosado por “LA
ASEGURADORA" para cada uno de los asegurados, con un pago unico en
moneda nacional con garantia de pago de primas de 60 dias naturales

Sera obligacidén de “LA ASEGURADORA™ desglosar de manera proporcional las
primas por cada asegurado, de acuerdo con el siguiente cuadro,

Monto Anual de [a

Siglas Dependencia/Entidad Prima
gim VA
32 oo Administracian Portuaria Integral de
! 3 ¥ :L'AMIE Altamira, SA de TV s
Z21 9 [ = [ i <
| . : 5 R - ) I g
Subtotal s
VA 5
| Total %
“LA ASEGURADORA" DEBERA ENTREGAR EL CALCULO DE PRORRATEO DE CADA
ASEGURADOD.

“EL ASEGURADO", de manera independiente, sera responsable del pago de sus
correspondientes altas subsecuentes, mismas que deberan pagarse conforme
éstas s vayan presentando. Asimismo, de manera independiente, seran
responsables de sus respeclivas bajas de bienes en [as coberluras, asi como de la
solicitud de devolucién de primas no devengadas que en su caso proceda.

Para el casoc del ejercicio fiscal 2025 del periodo correspondiente a marzo-
diciermnbre 2025, el imparte incluye los bienes dados de alta al iniclo de la vigencia
de |la correspondiente pdliza, por lo gue, en caso de altas y/o bajas subsecuentes
de bienes, "EL ASEGURADOQ", de manera independiente, en lo individual debera
vigilar gue se reallce el ajuste de prirma correspondiente que en suU casa proceda.

¢, RF.C.:QC5931209G49
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GLOSARIO

ERRORES U OMISIONES: Queda entenddo y convenido que cualquier error u
omision accidental en la descripcion, valor o ubicacidn de los bienes asegurados no
perjudicara los intereses de “EL ASEGURADQ", yva que es intencion de |a presente
clausula el proteger en todo tiempo o “EL ASEGURADO". Por lo tanto, cualguier error
U omisidn accidental serd corregido al ser descubierto y en caso de gue €l error u
omision lo amerite, se efectuard el ajuste de prima correspondiente, de comun
acuerdo con "EL ASEGURADO", respetando los precios ofertados.

DERECHOS DE NO-SUBROGACION ENTRE FILIALES: Una vez pagada la
indemnizacidn correspondiente, "EL ASEGURADO" no se verd obligado a subrogar
los derechos a “LA ASEGURADORA" cuando la responsable del dafo haya sido una
filizl (se consideraran filiales las Dependencias y Entidades y aguellos gue |e
coirespondan.

GRAVAMENES: En caso de siniestro, “LA ASEGURADORA" pagard de acuerdo con
interés asegurable que demuestre “EL ASEGURADO" por conducto de los servidores
publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del
presente “ANEXO UNO" en su respectivo ambito de competencia, sin perjuicio de
pagos que deban hacerse a terceros que acrediten tener algun interds asegurabile.

INDEMMIZACION: Es la cantidad que esta abligada a pagar “LA ASEGURADCRA" 2
consecuencla de un sinlestro, después de restarle el deducible, i los hubiera. La
indemnizacion puede ser pagada en especie, en dinern, reponiendo el bien dafnado
O reparado.

FILIALES: Se consideraran filiales las Dependencias y Entidades.
“EL ASEGURADO": Dependencias y Entidades.

VALOR FACTURA: Monto de |a factura de compra de los vehiculos para gue tengs
efecto las Dependencias y Entidades deben enviar el valor de la factura dentro del
pargue vehicular y presentar [a copla de la misma para el pago de deducibles.

VALOR COMERCIAL: Precio de venta de la Cuia EBC al momento del sinjestrg, o de
la Guia Autométrica sing se encuentra la unidad en la Guia EBC. En el caso cde
umidades legalizadas y/o importadas se debera considerar el valor de la Kelly Blue
Boolk,

VALOR CONVENIDO: Para efectos de esta poliza se entendera por VALOR
CONVENIDO del vehiculo, e valor que se indigue en el Parque Vehicular

Cualtas Compafia de Segurol
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VEHICULO BALIZADO: Asignacion consecutiva de ndmero econdmicos de acuerdo
a la autarizacidn de series de placas gue proporciaone |a Secretaria de Infraestructura,
Comunicacionas y Transportes. La asignacion de este numero se realizara a todao
vehiculo que se pinte del color institucional v se le celoque la cromatica de patrulla
(escudos, etc) con baze al Manual de Identidad Grafica.

DEPRECIACION FiSICA: Disminucién del valor de un bien por efectos del tiempo,
desgastie o uso.

UMAS: Unidad de Medida y Actualizacian,

TERRITORIO NACIONAL: Se refiere a los limites geograficos que comprende la
Repliblica Mexicana.

Mota de Junta de Aclaraciones

Pregunta 83 de GNP, General, S& solicita atentameante a la convocante confirmar gue cuslguier
adaptacion yio equlpo instalade no declarado a Inlcio de vigencia o sin valor en |a descripelén
de cada unidad, no estara amparado €n casa de siniestro, Favior de pranuncianse al respecta
Respuesta No se confirma, an estos supuestas podra aplicarse el cabiro de prirma correspandiente
de un movimiento de alta,

Mota de Junta de Aclaraciones

Pregunta B4 de GNP, Ceneral, 5e salicita atentameante 3 la convocanta confirmar que en caso de
que solo se declare la existencia o descripcidn de adaptacion sin especificar su valor solo se
amparara en la BC mediante observacion en la paliza correspondiente. Favor de pronunciarse al
respecto,

Respuesta Mo se confirma, en estos supuestos podrd aplicarse el cobro de prima correspondiente
de un movimiento de alta.

Mota de Junta de Aclaraciones

Pregunta B5 de GNP, General, S¢ solicita atentamente & la convocante confirrmar que las
unidades de transporte; ceguridad v ambulanciazs na tendran cobertura en ¢l extranjera. Favar de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se confirma, e precisa gue de conformidad con la clausula vigésima novens,
coberturas convenidas ente "el asegurado v la aseguradora®, del spéndice |, especificaciones del
serviclo del anexn 1, aneio tecnico de |a presente convecatoria, gl Servicio Nacional de Sanidad,
Inoculdad vy calidad agroalimentaria [SENASICA)daberd culbrir la responsabilidad civil a terceros,
darfos y parsanas en Estados unidos de América y Cuatemala

Mota da Junta de Aclaraciones

Pregunta 86 de GNP, General, 5& solicits atentamente a la comvacante dar elemplos de lo gue e
transpoita en las unidades de carga. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Los bienes que s& transportan son diverses, vinculados & |as stribuciones de cada
dependencia o entidad.,
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Hola de Junia de Aclaraciones

Pregunta 92 de GNP, General, Se salicita atentarnents a Is convocante confirmar que se entiehds
quie In no especificado en la presente licitacion opera bajo 1as politicas y condiciones generales del
seguro de autos de mi compafiia representads, dichas condiciones son las presentadas ants las
Comisidn de Seguros ¥ Flanzas, siempreé que no se contrapongan a las condiciones especiales que
se pacte en bases y en |3 junta de aclaraciones Favor de pronunciarse al respecto.

Respuestat Mo e confirma, se doberd de cumplir con o establecido en |s convocatoria v sus
anexns, y BN 1o no previsto, s2 sujetard a Io estipulado en la circular Unica de Seguros, 8si coma en
la Ley sobre el contrato de Seguro, Ley de Instituciones de Seguras y de Fianzas y demas
narmathidad aplicable an la matsio

FIN DEL DOCUMENTO

Ciudad de México 8 , 27 de febrero de 2025

Atentarmenta,

Victor Hugo Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Compania da Seguros, S.A.de C.V.
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I LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS CON LOS QUE SE DEBERA CONTAR

“LA ASEGURADORA" debera ser una institucidn autorizada para organizarse y
funcionar como Institucion de Seguros de acuerdo a lo establecido en el Articulo
4" de la Ley de Instituciones de Segurcs y de Fianzas Se deberd adjuntar la
autorizacion emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico que lo
acredite.

Se adjunta copia simple de la certificacidn de la CNSF y de la SHCP para operar
como compaiia de seguros en el ramo de vehiculos, que nos permite atender
lo establecide en el APENDICE |

Cludad de México a , 27 de febrero de 2025

Atentaments,

P

Victor Hugo Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Companie de Seguros, S.A. de C.V.
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Espediente CO0.221.25 7-5004672024°
Oficio Mo, 06-CO0-22100-35720/2024

0 9 0CT 2024
Asuntc: SE EMITE CERTIFICACION. !
Qusiitas, Compatis de Seguros | IHECCION DE VIGILANGIA
oyt g g i FINANCIERA  °
Jardingt del Pediagal
Alvaro Obwagtin
01500, Cludad de México

At "ne Director General

En atencion a la seliciud presentada pod Qualies, Compadia de Seguros, S.A de CV. mediante escrio de lecha 4 de ociubre
de 2024, recibido en esta Comisidn Nacional de Seguras v Flanzas el dia 7 del misms mes yv.aio, se explde B siguisnte:

CERTIFICACION
La Comisign Nacional de Seguros y Fanzas ceriifica:

Cue Quilitas, Compalila de Segurcs, SA de CV. e: una Insttuclén de seguios conglitulda de conlofmidad con las leves
memcanas y autnrirada pos la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico mediante &l oficio o, 102-E-366-DG5Y-1-R86 de lecha
2 de lebrero de 1994, Dicha sutorizacion fue madificada por ditima ver por esia Comision Macional de Segurot ¢ Fianzas,
mediante o oficio nm. 06-COD-4100/25104 de lecha 26 de abiil de 2008, publicado en al Diads Oficial de la Federacicn el dia
22 de junio dg 2018

Cue estd sueta a la inspeccicn v viglancla de esta Comisian Nacional de Segurcs y Fianzas en ios 1&minos de 3 Ley de
Irstituciones de Seguros v oe Flanzas

Chue & encuenire auliizads pée praclical gperacionss o seguros de daios. =n 0y ramos oe responsabibidad ol v revgos
profesonales. incendio, mtomoviies, divarsos v otnos nesgos catasmaficos

Crud 5 una Institucion que a la fecha del prasente olicic mantiene una stuscion de acreditada solvencis, de conformidad con
el articulo 15 de B Ley de Instituciones de Sequros y di Flanzay, gue estabilece, * mienlras @ ndftucones v Sociedadiel
Mutuaitstas no sean puestas en hguidacon o declaradas en quielra, 3& considenwan de acraditacht Sohvencia v No extarsn
obbgadas, por fanm, 4 constitudr depdsitos o fanzas legales 3 excepcidn de las responiabilidades gue pusdan derivanes de
Jihcios inborales. de-amparn o oo créaitos fiscakes " pudidndose comproabar su tuacion regulatora hetdiica a través de [a
informacdn publicada en 2 paging web de ests Comisdn) htip/ (wwiw.gobmafonst, en la liga de “Acciones ¢ Piogiamas,
fnstirucionses ¥ Sociecaaes Mulushstas, informacion Financlera® Esta informacion es publica de conformidad con la Ley Federal
de Transparencia y ACceso @ i3 Informacian Publics y normativa apiicable

/p ~

Finaa inn, inusrgentes Sur B0, Gustlahape inn, Chuided de Masios CF, G020, Telofoto; 01 [55] 5724 7400 weiw. pobcnil r




COMISIGN NACIONAL DE SEGURDS ¥ FIANZAS
EXPECSEN TECO0 221 25 1-50045"2024"
U u 9 3 O Mo, 08 CN0-2200- S50, 75G 4

e

Ackcionalmeants, k& comunico gue kb nformacion antes desciils pueds regiitral cambios dernados de B periodicdad del
seguimenio y supendision que esta Comision Nacional de Sequaos y Fign2as resdra 8 s naifucones o Seguics v anzas, an
COma por COMBCtione: Que presanian las instucionss & su informacion financiera

Ly antenor, s hace de sy conocimienta con fundamento en el articulo 373, primer peralo, de la Léy de Instituckones de Seguros
y de Flanzas, acl como en bos articulos 4. fraccian IV, inciso a), y 11, fracoion X, cel Reglameanto interdar ge |a Camision Necional
de Seguros v Flanzas

ATENTAMENTE ¢
COMISION NACIONAL DE ¥ FIANZAS
LA DIRECTORA GENERAL I3 FINANCIERA

acr}r.m:mcafurmmm;

Rel: C-2024-12208
M * SEMG

Flars dnm, inaurgenis=s Sur BT Gusdabhupe o, Cudsd de Mislco CF, B0, Talehona. 01]55] 574 1400 wew gob md'chil I'r.l'we-i.‘-nrr'ﬁln-
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Jos LAY SUBSECRETARIA DE HACIENDA Y &
veq. by ) CREDITO PUBLICH Gi:
DIRECCION

B L

QUALITAS COMPANA DE SEGURDS, BA DECV. R 23 ¢
Capuiin No. 48, PH-2 y PH-3.
Caol, Dul Valle, C.P. 032210

Cludad. P
F 5 &
rrl f,.l' "y
En virtud de’ oficic 366-IV.3765 de esta misma fecha. so
clorgd sprobacsn a las scordadas o sus estatutos soclales, destacando
la modificacion de su cbjeld social a fin da inclur en la operacion de danos, los
ramos da responsabicdad chvily rfesdos prolesionaies, incendio, diversos, asi
como tememolo y ofros incrermentar su copial

cantidad a $45°304 901.00 y de esle monio a 545 143,144.00, conlenidas en jos

testimonics de s escrituras ndmeres 5,627, 5,660, 9,076, 6,080, 6,081 y 12,850,

olorgadas las dog primeras 8l 24 y 28 da febrero de 1888, las olras tres of 20 de

marya da 1980 y la (lima el 21 de junio del afic en cursp, anla la fe dal Lic, José

Eugenio Castafeda Escobede, Notasio Pablics Mo, 211, con ejercicio en el Distritn
' loz

por
fraceién XXl da su Reglurents Intedor, 5° y 7°, fraccidn 1, incisos a). €). gl ¥ h)
de la Ley Genemal de instiiciones y Socledades Mutualista
manifissta qoe ha resuelo modficar los articulos
incing o) da ln auinrizncidn olomgeda eon ofico 102-E-386. DG SV 1806 del 21 de
febeere de 1904, medticada con loa diverscs 366-IV-5T9 del 22 de febroro de
1686 v 36-IV-1086 dol 3 de marso de 1897, que faculta a Qualilas Compania da
Bequros, S5A de CV. para practicar la operacitn de saguros de dafios,
rasng de sutombviles, pare quedian en 1o fomma ghgusents

f
f
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L '
‘J/.?.\:L"‘.- 3 ¥
{ i’ O -W SUBSECRETARIA DE HAGIENDA ¥
=18t N g CREDITO PUBLICO,
p R mj DIRECCION GENERAL DE
$ ";* et SEGURDS Y VALORES.
Direccian de Seguros y Fiarza:
R

HEDdWla | DAL R

a) - El capttal minime fijo sin detechc o retiro serd por la cantidod de
4143, 154000 (CUARENTA Y WNUEVE MILLONWES CIENTD CUARENTA ¥
TRES MIL CIENTO CUARENTA ¥ CUATRO PESOS 00/100) Moneda Macional,

Alsntameants

SUFRAGIO EFECTIVD. NO REELECCION.
En susencis dal C. Secretasio y de
conformidad con el articuls 105 del
Reglamento kntericd de la
Emrll.l'hdul-lthn:llp

l!MﬂlHﬁlﬂhj

Iy )

Guillarme -I:m.ilm Carsiemns
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cep- Comisién Nacional de Seguros y Flanzas.- Plaza Inn, Insurgentes|-
Eurﬂu 1871, Tore Nore 2, Fiso 2. Col Guadalupe inn,

¥o, JOSE MARTA MORERA CONBALEE, TITULAR DE LA EOTARTA PURLICA
mmmgmmmn:mmrnun CEERTIFICO i—

. FOTOSTATICA, BN DOS FOJAS UTTLES DE LAS
RA VA SEILLADA E INICIALADA POR MI, ES UNA
- EXACTA DE SU ORIGINAL, CON EL QUE LA
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LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR

" NUMERO DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO DEE/SisTa)

FEDERAL, EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS f

FOJAS UTILES SELLADAS, ES UNA REPRODUCCION ng'{gl'%l%
DOCUMENTO EN COPIA CERTIFICADA, EL CUAIL
EXHIBIDO COMO UNO SOLO, TUVE A LA VISTA Y CON EL QUE
COTEJE A SOLICITUD DE PARTE, SEGUN CONSTA EN EL
REGISTRO NUMERO DOS MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y

« UNO, CON ESTA FECHA, FN FL LIBRO DE REGISTRO DE

COTEJOS NUMERO DOS.

DOY FE.
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A ONCE DE NOVIEMBRE DEL

ARO DOS MIL CUATRO.
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e Certificaciéin Notarial de Cotejo de Documento———-
LICENCIADO FERNANDO DAVILA REBOLLAR, NUTARIO
NUMERQ DOSCIENTOS TREINTA ¥ CINCO DEL DISTRITO
FEDERAL, ‘EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS NOVENTA Y
SIETE, CIENTO CINCUENTA Y CINCO Y CIENTO SESENTA DE LA
LEY DEL NOTARIADO PARA FL DISTRITO FEDERAL, HAGO
CONSTAR: QUE LA PRESENTE COPIA FOTOSTATICA, EN
CUATRO FOIAS UTILES SELLADAS, ES UNA REPRODUCCION
FIEL DE UN DOCUMENTO EN COPIA CERTIFICADA, EL CUAL
ME FUI EXHIBIDO COMD URO SOLO, TUVE A LA VISTA Y CON
EL QUE COTEJE A SOLICITUD DL PARTE, SEGUN CONSTA EN EL
REGISTRO NUMEROQ DOS MIL QUINIENTOS QUINCE, CON
ESTA FECHA, EN EL LIBRO DE REGISTRO DE COTEJOS
NUMERO DOS.

s PR e Y P, i e
MEXICO, msmrm FEDERAL, A sms DE FEBRERO DEL ANO
DS MIL CINCO.

vl

= EL SUSCRITO LICENCIADG PEDRO DEL PASD REGAERT, NOTARIC PUBLICO
NLUMERC SESENTA ¥ CINCO, DE ESTA CAPITAL. CERTIFICA QUE LA PRESENTE
COPUA FOTOSTATICA BACADA EN REDUCCION, LA CUAL CONSTA DE CUATRD
FOJAS ES FIEL REPRODUCCION DE BU CORIA CERTIFICADA OUE TUVE A LA
VISTA, DF LA CUAL FUE COTEJADA ¥ SEGUN RAAON DE ESTA FECHA,
LEVANTADA BAIOD EL NUMERD ‘4781" DEL LIBRO TRES DE COTEXIS DE ESTA

HOTARM & W CARGO - MEXICO I.'J'I‘:iTHlTG F'F_EH:HRL A DOCE D E'IGIEMBH':E
DELM‘J-DEE [0y FE




DIRECCION GENERAL DE SEGUROS Y VALORES.
Diraccibn dge Seguios y Fianzas

Subdreccon de Segures

Dipartamento de Autorizaciones y

Dperacion de Sequias

366-1V-455

73111315512

NP ot n NUEVDS RAMOS.- Se s manfiesta nuestra
conformidad para la amphacidn de su objato social

Moxico, DF.. 23 de abal del 2001

QUALITAS, COMPANIA LUt
SEGUROS, S.A.DECV.
Gapulin No, 45, PH-2 y PH-3
Col Del'Valle, C. P, 03210
Ciudad.

Nos refenmios a sus eschitos del 27 de diclembre pasado v 4 del mes en
curss, por medio de los cuales soictan autorizacidn a esta Depandenzia para amphiar su
objelo gozial. 8 fin dae incluir en la operscion de dafios, los ramos de responsabilidad ovil y
nesgos profesionales, incendw, leniemoto y otras nesgas catastdficos, asl coma diversas
y por consiguientes modificar el atioulo seguindo de sus estalutos sociales conforme a lo
acordado en su Asambles General Extractdmania de Accionistas celebrada el 12 de
febrero anterior.

Sobre el particular. después de escuchar 2 opinion de la Comision Nacional
de Seguros y Franzas, esta Secretaria con base én lo previsto por los articulos 33 de s
Reglamenta Interior v 2° de la Ley General de Instituciones y Socikedades Mutualistas de
Seguros, les mamifesta su conformidad para gue esa nsiiucion de segurcs amplie su
ohyeta sacial, para agrégar en la operaciin de dafos. los ramos de responsahilidad el y
nesgos profesionales, incendo, lerremaolo y olros riesgos catastioficos, asi como diversos
y kes manifiesta su opinion favorabie a la reforma estatutaria que proponen, en el concepto
da que para estar en aptilud de otorgar, €n su caso, ka2 aprobacién a gue se refere !
arliculo 29, fraccion IX de la Loy Genesal de Inslivcones y Sociedades Mutualistas de
Sequros y madificar la autonzacidn bajo la cual funcionan, debaran remitimos en un plazo
de 30 dias habiles, contado o panr de la fecha da recibo del presente oficio, &l prames
leslimonia original y \re2 copias por cotejo notanal de la escritura de protocolizacian del
Acta de la Asamblea Geroral Exlraondinania da Accamnstas cormespondiente, quedando en
caso contraro sin efecin esta opinién favorable sin perjuicio de que posteriommente
puedan presentar nucva soliciiud respecto de la misma

Atentamente,
SUFRAGIO EFECTIVO NO REELECCION
El Directar de Seguros y Fianzas

I -

T = i:&ﬁz Merlo.
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Tep- Dieccién General de Seguros y Valores - Fdifico
cep.- Comisidn Macional de Seguros y Flansas- Plasa Inn, Insurgentes Sur 1971,
f’_,.f__*e;.ﬂ Terra Novte 2, Pisa 2, Col Guadalupe Irin C.P. 01020 - Ciudad
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Subsecretaria de Hacienda y Crédite Piblico

FECRETARIA DE HACIENDA
¥ CrbDiTe riaLco

Dirvechin Geaersl Adjuntas Jurhlica de Segmroy, Finnzas y Peaslencs

2013, Aflo de la Lealtad Instituctonal y Centenario del Ejéreito Mexicano™

México, D. F. a 14 de octubre de 2013

QUALITAS COMPANTA DE SEGUROS, S.A, DE C.V. (ANTES S.A.E DE C.V.)
Av, Santa Fe No. ma?mﬂ,ﬂd.ﬂnm Manca Santa Fe

C.P.05349

Atn: C Xavier Maggine Dusfiss
Re:p:enntnntelegll

Lz Secretaria de Hacienda y Crédito E‘l,’lh]j-:ﬁ con fundamento en lo dispuesto por los articulos
1, fraceién VIII de la Ley Qrgénica de la ﬁ.dmi.mstxamﬁn Piiblica Federal; 29, fraccién IX dela
Ley General de” Instituciones y Sociedades Mutualistas de Segurns, y 36, fraccién VI del

Interior de la Secretaria de Hmmdn y Crédito Piblico, emite la resolucién que

més adelante s tudma L atenmﬁnn los m_,gmemf.s antemdaul:asy considerandos:

AN'IECEDEHTEE. iy, T Ay i
H&dmmnmnmﬂulsdediciembm dezmz. Quihtas Compaiiia de Sugums SA de
C.V. (2ntes §.A.B. de C.V.), solicitd a esta Secretaria autorizacién para llevar a cabo una
reforma integral a sus estatutos sociales a fin de transformarse de sociedad anbnima
bursitil ‘& sociedad anénima, desincorporacién’ del régimen aplicable 'a las
sociedades anénimas bursétiles, cEamnmnduhmPrmtﬁn de su denominacibn la palabra
“Bursdtil” o de su abreviatura *B" por lo.gue su nueva denominacién’ seré Qudlitas
Compafiia de Seguros, S.A. de C.V. Al efecto comunicd que celebraron una asamblea

general extraordinaria de accionistas el 26 de noviembre de 2012, en la que se acords,
entre otros, llevar una reforma mt&g;ral demﬂtnmbusmlesm tﬁ:m.musdalmexnﬁ.

Unbdod de Segnius, Peiadanes ¥ Segurbdad Socinl
Oilcio Mo, 366-111-630113

.

——queacompafiaron.

Mediante oficio 3ﬁﬁr11~quﬂ,f13 ﬂﬁl 7 de enero de 2013, la Dlrenmﬁn General Adjunta de

y Fianzas, adscrita a.la Unidad de Seguros,- qunmjr Segundad Social, |

_ Seguros
mllcitﬁ. uptruﬁn.ﬂ&rnmmun Huiunal ds Seguros y. Eun:mas ———

Av. surgeates Sur Mo, 1971, Plaza Inn, Terre 3, Pieo 6 Cel Guadalupe Inn. Del. Alvara Obrepda, O 01030, Mixics, TLE, {
Tals [55) 3608 1574 www shep gubiios
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Subsegretarin de Haclendn y Crédito Mihiics
Unidsd do Seguras, Penslones ¥ Seguridsd Secial

Direechis Genersd Adjsits Juridica de Seguros, Fluness v Femlones
Oficla Mo, Med-TTI-630113

SHCP |

SECRETARIA DT MACIENTA
¥ CRECHTO FUMLICTY

II. Mediantz eseritos del 22 de febrero, 20 de maya, 22 de agosto y 19 de septiembre de
2013, remiten informacién adicional v en el escrito de! 20 de mayo eitado informan que
la Comisién Nacional Bancaria y de Velores, con oficio 153/6764/2013 del 15 de mayo
de 2013, canceld la inscripeifn de las acciones representativas del eapital social de esa
institucién de seguros, en el Registro Nacional de Valores,

CONSIDERANDOS

I. Que en virtud de la cancelacién de la inscripeidn de las accionss representativas del
capital social de esa institucidm, ya no esti obligada a ostentarse como sociedad
andnima bursétil, ni a incorporar en sus estatutos diversas menciones y textos que en
términos de la Ley del Mercado de Valores se exige.

.  Que se determind que se sigue cumpliendo con la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, con la reforma a los estatutos sociales de Quilitas
Compafifa de Seguros, S.A. de C.V. (antes SAB, de CV.), en los términos citados en los
Antecedentes, en virtud de que las menciones y textos que eliminan no son un requisito

que exija la Ley citada.

ML  Que toda modificacién a los estatutos sociales debe ser aprobada por esta Secretaria de
Hacienda y Crédito Piiblico, en términos del articulo 29, fraceifn IX de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

RESOLUCION

UNICA.- Esta Secretarfa, aprueba la reforma a los estatutos sociales de Quilitas Compafifa de
Seguros, S.A. de C.V. (antes S.A.B. de C.V.), en los términos acordados en el anexo A dzl eserito
del 5 de diciembre de 2012, asi como ¢l del 19 de septiembre de 2013, con el fin de eliminar
todas las menciones y textos, que en términos de la Ley del Mercado de Valores estaba obligada

a contemplar en virtod de la inscripeion de sus acciones en el Registro Nacional de Valores.

En este sentido, deberdn remitir & la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social, dentro
de los sesenta dias hibiles siguientes, a la fecha en gue se le notifique el presente, el primer
testimonio original y tres copias simples de la escritura piiblice, con datos de inscripcidn en el
Registro Piiblico de Comercio, en la que se protocolice las modificaciones a los estatutos
sociales de esa instituciém de seguros, para efecto de proceder a la modificacién de la
autorizacién que le fue otorgada para organizarse y foncionar como institucién de seguros.

Ao T S Mo 091, B T, Toire 3, 1l o, Cal, Gisubaliape Do, el Al Qliveghe, (37 01020, M j/_'

Tels (5] disdid 500 wan i shop gob o
toel
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Subsccretaris de Haclends y Crédite Pablcs
Unidied de Sequros, Pessionss ¥ Seguricad Secinl

Dircechin Gensral Adjmutn Juridicn de Seguros, Flnnzas ¥ Penalona
Difleln Me, S66-111-63013

SHCP

SECACTARIA DE HACIENDA
v CREDITO PlRLICD

El presente se emite con base en la informacién proporcionada por Quilitas Compafifa de
Seguros, S.A. de C.V. (antes S.A.B. de C.V.), sefinlada en los Antecedentes y se limita
exciusivamente a la aprobacibén de la reforma a sus estatutos sociales en los términos del anexo
A del escrito del 5 de diciembre de 2012, asi como el del 19 de septiembre de 2013, que de
conformidac con las dispesiciones aplicables compete resolver a esta Secretarfa y no prejuzga
sobre la realizacién de cualquier acto que esa sociedad lleve a cabo, que implique la previa
autorizacién o aprobacién de otras autoridades y tampoeo mnvnhda cualquiera que se haya
en contravencién de las normas vigentes.

. ATENTAMENTE _
LA DIRECTORA GENERAL ADJUNTA,

a )
Yolanda Torres Segarra

c.e.p. Comisibn Nacional de Seguros y Fianzas.- Titular de 14 Direccbht Genindd Juriion
Consultiva y de Intermediarios.- Pmsummmntn Presente.
E-2298/13

E-g987/13
E-12918/13

Ao Inzurgentes Sur Ma, 1971, Plxa Tan, Torre 3, Piso 6, Col, Guadatupe Inn, Del, Alvarp Dbirsgta, 0P, 11020, Mexice, DE,

Tel: [35) I68B 1574 www.shicqgobms
Va3
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Unidled de Seguros. Pensiones y Segurided Social
Erreceion Oanerd] Adjents Jurddice de Segrros, Flanma v
Pangiores
SECRETARIA DE HACIENDA Oicio Mo, J8a-111-0394/ 1 4.
¥ CREDITO rUsLICD

@
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“2014, Afio de Octavio Paz"
México, D, F.,, 11 de junio de 2014,

QUALITAS COMPARNIA DE s:ﬁunus S.A.DECV.

Av. Santa Fe N°® 505, 3er. P;sq B o
Col. Cruz Manca Santa Fe, ri Ao L
Delegacion Cuajimalpa;,. = - 33
México, D.F. CP. DS!%E oy R
FRESENTE .r'-,-:’::, ]p'.' .
fi A SN - v
~. {irf = 1."" "l""\ § '--.'+
ot By ﬁt‘m C.Klwhhngmuhuerqs,
=y R -'-_-":.-“. ,J.:, t L" Secretario y Delegado Especial de
-.'.“.‘1‘ ol I_’-_-_ -|' ' Ida#::amhlea Ge;Ta! Eztrzinl‘;:rr;a;ia
L e L f,w" o gl e :,nnm&tas el 16 de re

La Secretaria dE Ha:laﬂda Y Eréglt.u Puhﬂcu c;:m fundamenm en I{} diapue:;m pur
los artncu‘ips 31, 'i[rar.dén ;"y",lll “de lq Ley: ergénlca ‘de la Adm{ni!‘.{;ac-'ffaﬁ F lica
Federal; 27 2° Bis, 2 Bis-2, 29, fraccion'lX, 107 ‘dela. Ley General de Insutuc es
y Sociedades Mutualistas quegurus y 36, fraccién VI, del Regiamentn’lnteriur de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, en relacion con lo previsto, por los
articulos 29, fra::cmnl de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutua!:stas
de Seguraos; 59 213, 2186, p:arr'afﬂ segunda, y 217 de la Ley General dE 5nciedad25
Mercantiles, de a.phtacmn ‘supletaria al caso que nos ocupa pnr virtud de lo
dispuesto por el primer parrafo del articulo 29 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, asl como en el “Acuerdo por el que se
determina el gapital minimo pagado con el que deberdn contar las instituciones de
operacion o ramo que tengan autorizado”, publicado en el Diario
racion el 21 de marzo de 2014; emite las resoluciones que mas
dican, en atencién a los 5Egumnte5 antecedentes y considerandos:

My, Insurgentes Sur Mo, 1571, Plaza hon, Torne 3, Fiso €, Col. Guadalipe Inn, el Alvaro Chregén, CF. 01020, México, DF.
Tel: (553 3688 1574, Carrea electrinlen; yplanda tocres@haciends gobomy, Pagina web: www shop pobrn




ﬂ lﬂlﬁ*ﬂ'ﬂalia de Hacienila y Créding Publlen
Unialad de Sepures, Pensdanes v Seguridagd Soclz
Direccinn Gerernd Adjnn Juimbice Jie Seperos, Fianems y
Pendimies

1°.-

2.-!"

3‘1 -

4° -

5’*
SHCP iR
SECAETARIA DE MACLEN DA S

¥ CREDITO PUILICO

it M 41110302414

ANTECEDENTES

Mediante oficio 366-IV-3796.- 731.1/315512, emitido el 30 de julio de
2001 por el Subsecretario de Hacienda y Crédito Piblico y publicado el 27
de agosto de 2002 en el Diario Oficial de la Federacion, esta Secretaria
resolvid modificar el articulo segundo de la autorizacién otorgada con oficio
102-E-366-DGSV-I-666 del 21 de febrero de 1994, con el fin de facultar a
Qudlitas Companila de Seguros, S.A. de C.V,, para practicar operaciones de
seguros de dafos, en los ramos de (i) responsablilidad civil y riesgos
profesionales; (if) incendio; (i) automoviles; (iv) diversos; y (v) terremoto
y otros riesgos catastroficos,

Mediante escrito def 7 de enero de 2014, Qualitas Compafia de Seguros,
S.AB. de C.V., hoy Qudlitas Compaiifa de Seguros, S.A.-de CV,, solicito a
esta Secretarfa autorizacion para reformar el Articulo Sexto de sus
estatutos sociales en los términos acordados por su Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el 16 de diciembre de 2013, cuya
acta acompanaron como. anexo, a fin de aumentar su capital social en su
parte fija a la cantidad de $1,519'151,226.25 (un mil quinientos diecinueve
millones ciento cincuenta -y un mil doscientos veintiséis Pesos con
veinticinco Centayos, moneda de curso legal en los Estados Unidos
Mexicanos).

Con escrito del 9 de junio de 2014, Qualitas Compania de Seguros, S.A. de
CV., en alcance al escrito sefialado en el antecedente anterior, somete a
consideracion de esta Secretarfa un nuevo texto del Articulo Sexto de sus
estatutos sociales, en el que se consigna-la cantidad que integramente se
encuentra pagada, asi como la cantidad pendiente de pago, de su capital
social minimo fijo, sin.derecho a retiro.

Que, del nuevo texto de Articulo Sexto, referido en el antecedente anterior,
se desprende que Qudlitas Compafila de Seguros, SA. de CV., tendrd
Integramente suscritas y pagadas, en la fecha de celebracion de la
asamblea correspondiente, 15,596'448,665 (quince mil quinientas noventa
y seis millones cuatrocientas cuarenta y ocho mil seiscientas sesenta y
cml:-:h] acciones, por la cantidad de $1,519'095,326.22 (un mil quinientos
millones noventa y cinco mil trescientos veintiséis Pesos, con
avos, moneda de curso legal en los Estados Unidos
. de las 15,597°'022,586 (quince mil quinientas naventa y siete

Pagina2de 8
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Subseeretaria de Hyefemis y Crédito Pilblico

Unidadd de Seguros, Pensiores y Seguridad Social
Dvraceitn Cenertl Adjunta Juridien do Seguros, Fianzss v
Pensicnies

SHCP

Oficda Mo, I66-TT-0394/14.

BECRETARLAL DE HATIEMDA.
W CHEDHTO PLHLICD

millones veintidas mil quinientas ochenta y seis) acciones Clase |, ordinarias,
nominativas y sin expresién de valor nominal que representan su capital
social minimo fijo, sin derecho a retiro.

CONSIDERANDOS

Que se determind que se cumplen con los requisitos establecidos en la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, con la
reforma al Articulo Sexto de los estatutos sociales de Qualitas Compafiia
de Seguros, S.A. de C.V,, para incrementar su capital social en su parte fijaa
la cantidad $1,519'151,226.25 (un mil quinientos diecinueve millones
ciento cincuenta y un mil doscientos veintiséis Pesos con wveinticinco
Centavos, moneda de curso. Iegal en los Estados Unidos Mamanus}
virtud de que:

1. . El articulo 29, fraccion I, de la Ley General de Instituciones y

© Sociedades Mutualistas de Seguros establece que las instituciones de
seguros deben contar, por cada operacion o ramo que se les autorice,
con el capital minimo pagado que determine la Secretaria de Hal:iEnda
y Crédito Piblico durante el pnmer trimestre de cada afio.

2. 'El Acuardu'pnr el 'que se ﬂetenmna el capital minimo pagado con el
- que deberan contar las instituciones de seguros por cada operacidn o
ramo que tengan autorizado®, emitido el 06 de marzo de 2014 por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y publicade en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de marzo de 2014 prevé:

2.1. En su Punto Segundo, que las instituciones de seguros
autorizadas para practicar tres o mas ramos de los relativos a la
operacion de dafios, como es el caso de Qualitas Compaiia de
Seguros, S.A. de CV, deben tener un capital minimo pagado de
8'521,217 (ocho millones quinientas veintiGn mil doscientas
diecisiete) Unidades de Inversion.

2.2. En su Punto Tercero, que las instituciones de seguros para cubrir
el capital minimo pagado a que se refiere el Punto Segundo del
acuerdo, deben multiplicar el nimero de Unidades de Inversian
determi ara cada operacibn o0 ramo que tengan
aut por el wvalor de la Unidad de Inversion
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correspondiente al 31 de diciembre de 2013 como lo dio a
conocer el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacian,
el 24 del misma mes y afio y que fue de $5.058731 por cada
Unidad de Inversién.

Que, de esta manera, Quélitas Compafifa de Seguros, S.A. de C.V,, al estar
autorizada para practicar 5 (cinco) ramos de los relativos a la operacién de
dafios, debe contar con un capital minimo pagado, a partir de 30 de junio de
2014 y hasta el 29 de junio de 2015, de $215'532,722.98 (doscientos
guince millones quinientos treinta y dos mil setecientos veintidos Pesos con
noventa y ocho Centavos, moneda de curso legal en los Estados Unidos
Mexicanos).

Que, del nuevo texto propuesto para el inciso a) del primer parrafo Articulo
Sexto de los estatutos soclales de Quélitas Compaiifa de Seguros, S.A. de
C.V., se desprende que el capital minimo fijo pagado sin derecho a retiro de
dicha institucion de seguros al dia en que se celebre la asamblea
correspondiente sera de $1,519'095,326.22 (un mil quinientos diecinueve
millones noventa y cinco mil trescientos veintiséis Pesos, con veintidds
Centavos, moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos),monto
que es superior al establecido en el numeral anterior,

Que, de lo anteriormente expuesto, se observa que la reforma estatutaria
presentada a esta Secretarla el 9 de junio de 2014 cumple con los
requisitos establecidos en los articulos 29, fraccion |, de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros; €°, fraccién VI, segundo
parrafo, 91, fraccion |, 213, 216, parrafo segundo, y 217 de la Ley General
de Sociedades Mercantiles, de aplicacion supletoria al caso que nos ocupa
por virtud de lo dispuesto por el primer parrafo del articulo 29 de la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, asi como en
el "Acuerdo por el que se determina el capital minimo pagado con el que
deberan contar las instituciones de seguros por cada operacién o ramo gue
tengan autorizado”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de
marzo de 2014.

RESOLUCIONES

ta Secretaria aprueba la reforma del Articulo Sexto de los
ocigles de Qualitas Compafia de Seguros, S.A. de CV. , en los términos
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consignados en su escrito del 9 de junio de 2014, a fin de aumentar su capital
social en su parte fija a la cantidad de $1,519'151,226.25 (un mil guinientos
diecinueve millones ciento cincuenta y un mil doscientos veintiséis Pesos con 25
Centavos, moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos), para que el
mencionado Articulo Sexto, en lo sucesivo, quede redactado de la siguiente

manera:

"ARTICULO SEXTO- El capital social de la Sociedad es
variable. Tanto la parte minima fija como la parte variable del
capital social de la Sociedad estara representado por acciones
ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal. El
cc;pim! social minimo fijo, sin derecho a retiro, es la cantidad de
fd §19'151,226.25 (UN MIL QUINIENTOS DIECINUEVE -
ILLONES CIENTO CINCUENTA Y UN MIL DOSCIENTOS .
VEINTISEIS PESOS 257100 M.N.) representada por - .
15597'022,586 acciones Clase |, ordinarias, nominativas, sin
expresién de valor nominal, de la cual:

o) Se encuentra integramente ada, lo cantidad de.

. 51,519'095,326.22 (UN MIL QUINIENTOS DIECINUEVE - -
MILLONES NOVENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS ..
VEINTISEIS PESOS 22/100) la cual estd representada’s
por 15596'448,665 acciones de las cuales '

. 9,357'869,199 acciones corresponden a la Serie "A”" Y.
-, 6,238°579.466 acciones corresponden a la Serie "B°, . [
todas ellas integramente suscritas, y; g

b) Se encuentra ﬂ:nu’iente de png la cantidad de
$55,900.03 (CINCUENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS.
PESOS 03/100 M.N.), la cual estd representada por
573,921 acciones de las cuales 344,353 acciones
corresponden a la Serie "A" y 229,568 acciones
corresponden a la Serie "B”, todas ellas pendientes de
suscripcion y por lo tanto corresponden a acciones de

tesoreria.

El capital variable con derecho a retiro de lao Sociedad en
o un caso podrd ser superior al capital pagado sin derecho a
retiro.

Las acciones representativas del capital social de la Sociedad
estaran dividas en dos series, la serie "A", misma que s6lo
odrd ser adquirida por personas de nacionalidad mexicana, y
a serig/ “B% gue serd de fibre suscripcion. Todas las acciones
inartas, nominativas y sin expresion de valor nominal.
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Las acciones de la serie "A" deberan, en todo momento,
representar por lo menos el 51% (cincuenta y un por ciento)
del c-:l'.:faitnl social pagade de la Sociedad y solo podran ser
adquiridas por personas fisicas y morales de nacionalidad
mexicana. Las acciones serie "B" podrdn representar hasta el
49% (cuarenta y nueve por ciento) del capital social pagado
de la Sociedad y podrdn ser adquiridas tanto por personas
sicas y morales de nacionalidad mexicana como por personas
isicas y morales extranjeras.

El valor de las acciones deberd ser [ntegramente pagado en el
acto de ser suscritas. Asimismo, al 30 de junio de cada afio la
Scciedad deberd tener totalmente suscrito y pagada el capital
minimo pagado expresado en Unidades de Inversion, el cual
deberd cubrir en moneda nacional por cada operacion o ramo
gue se le haya autorizado, mismo que determinard la

ecretaria_de Hacienda y Crédito Piblico, durante el primer
trimestre de cada afio.

Cualguier persona podrd adquiric mediante una o varias
operaciones simultdneas o sucesivas el control de acciones del
capital social pagado de esta Sociedad, en el entendido de que
dichas operaciones deberdn obtener la autorizacién previa de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, escuchando |a
opinion de la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas cuando
excedan del 5% (cinco por ciento) de dicho capital social
pagado, sin ger]uir:.'n de lo establecido por la fraccién Il punto 1
del articulo 29 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros. .

Para efectos de lo anterior, se entenderd gue se obtiene el
control de esta institucién cuando se adquiera el 30% (treinta
por ciento) o mds de las acciones representativas del capital
social pagado de la misma, se tenga el control de la Asamblea
General de Accionistas, se esté en posibilidad de nombrar a la
mayoria de los miembros del Consejo de Administracién o por
cualquier otro medio se controle a esta Sociedad.

Salvo lo dispuesto en la Ley para Regular las Agrupaciones
Financieras, las sociedades que tengan el control de la
Sociedad, estaran sometidas a la inspeccion y vigilancia de la
Cemisién Nacional de Seguros y Fianzas y les serd aplicable, al
igual que a sus accionistas, lo dispuesto en las fracciones | Bis,
uitimo parrafo, Il y Ill del articule 29, asi como el articulo 138,
todos de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.

que aporten acciones de la Sociedad al capital de
s sociedades a que se refiere el parrafo inmediato
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anterior, podrdn mantener la participacion T‘E resulte en €l
capital social de la misma, por el valor de las acciones que
cada una de ellas aporte.

Salvo lo dispuesto en la Ley para Reguiar las Agrupaciones
Financieras, en el capital de las mencionadas scciedades no
podra participar directa o indirectamente otra sociedad del
mismo tipo, sociedades mutualistas de seguros, instituciones
de crédito o de fianzas, casas de bolsa, socledades financieras
de objeto limitado, sociedades operadoras de sociedades de
inversion, organizaciones quxiliares  del crédito,
administradoras de fondos para el retiro, entidades de ahorro
y crédito popular o casas de cambio, asi como aquellas
sociedades que lu Secretaric de Hacienda y Credito Publico .
sefigle mediante disposiciones de cardcter general como
incompatibles en razén de sus actividades.

Las personas que adguieran o transmitan acciones por mds del
2% (dos por ciento) del capital social rFaga o de esta
institucion, deberdn dar aviso a la Secretaria de Hacienda y -
Credito Publico, dentro de los 3 (tres) dias hdbiles siguientes a '
la adquisicion o transmisién, La Sociedad deberd proporcionar
a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a la Comisién. -
. Nacional de Seguros y Fianzas, la informacion que éstas le' .
. reguieran con respecto a las personas gque directa o
* indirectamente hayan adquirido las acciones representativas- ..
- del capital social pagado, en la forma y S#Etdnﬁgse Q las* T
condiciones que ablezcan mediante disposiciones de."
cardcter general,

De acuerdo a lo establecido en la Ley General de Instituciones

Sociedodes Mutualistas de St;tlguras. revia autorizacin de g

ecretarfa de Hacienda y Crédite Publico, la Sociedad podrd
emitir acciones de voto [imitado, hasta por un monto
equivalente al 30% (treinta por ciento) del capital I:J-agcidﬂ. ue
tnicamente otorgardn derecho de volo en los asuntos
relativos a cambio de objeto, fusién, escision, transformacion,
disolucion y liguidacién, asi como cancelacién de su inscripcién
en cualquier bolsa de valares.

El capital social podrd integrarse con una parte representada
por acciones de voto limitado hasta por un monto equivalente
al treinta por ciento del capital pagado, previa autorizacion de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. La adquisicion de
acciones defvoto limitado no estard sujeta a lo establecido en
a fraccién Il del artfculo 29 de la Ley General
y Sociedades Mutualistas de Seguros. Dichas
omputardn para efecto del imite establecido en
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el dltimo gpﬁrrﬂfﬂ del numeral 1, fraccién Il del mencionado
articulo 29.

Las acciones de voto limitado otorgardn derecho de voto
inicamente en los asuntos relativos a cambio de objeto, fusién,
escisién, transformacién, disolucién y liquidacién, asl’ como
cancelacion de su inscripcién en cualquier bolsa de valores.”

SEGUNDA.- Con fundamento en lo previsto por el articulo 107 de Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, en refacion a lo dispuesto por
el articulo 5° de la Ley General de Socdiedades Mercantiles, dentro de los 60
(sesenta) dias habiles siguientes al de la fecha en que se notifique el presente
oficio, la institucion de seguros promavente debera remitir a esta Secretaria el
primer testimonio original y tres copias simples de la escritura piblica, con datos de
inscripcion en el Registro Piblico de Comercio; lo anterior, para efecto de proceder
a la modificacién de la autorizacién que le fue otorgada para organizarse y
funcionar como institucion de seguros.

El presente se emite con base en la informacion proporcionada por Qualitas
Compafifa de Seguros, S.A. de CV, sefialada en los Antecedentes y se limita
exclusivamente a la aprobacion de la reforma del Articulo Sexto de sus estatutos
sociales en los términos consignados en sU escrito del 9 de junio de 2014, a fin de
aumentar su capital social en su parte fija a la cantidad de $1,519'151,226.25 (un
mil quinientos diecinueve millones ciento cincuenta y un mil doscientos veintiséis
Pesos con 25 Centavos, moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos),
que de conformidad con las disposiciones aplicables compete resolver a esta
Secretaria y no prejuzga sobre la realizacion de cualquier acto que esa sociedad
lleve a cabo, gue impligue la previa autorizacién o aprobacion de otras autoridades

y tampoco convalida cualguiéra que se haya realizado en contravencion de las
normas vigentes.

ATENTAMENTE,,
LA DIRECTORA GENERAL ADJUNTA

A
Yolanda Torres Segarra

Macional de Seguros y Fianzas.- Para su conocimiento y efectos legales a que
~ Presente.

E-101/14 y E-7532/14.
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DIRECCION GEMERAL DE SEGUROS Y VALORES
Direccibdn de Sequros y Fianzas

0115  102-E-386-DGsy-1-666
731.1/315512

INSTITUCIONES DE SEGURDS.- Se otorga au-
torizacidn para funclonar con ese cardc-
ter 8 la que s& Indica.

Méxlco, 0.F., 21 de febrern de 1094.

QUALITAS COMPANIA DE SEGURDS, 5.A.

At'n.: Seforas Jos€ Abraham Sinchez ---
Hernindez y Fernando Pérez Simdn.

Esta Dependencia con oficio 102-E-366-DESV-1-4203 del 11 da-
novlembre pasado, expresd su conformidad para que se organizara y se -
constituyera esa sociedad, en los términos del proyecto de 1a escritu-
ra constitutiva que nos exhibieron y respecto de Ia cual se les mani--
festd nuestra apinidn favorable.

En virtud de lo anterior, & fin de formalizar la constitu---
citn de la nueva Institucifn de seguros, el sefior Lic. José A. Sdnche:
Herndndez & nombre propio y en mprasentaclﬁﬂ de las demds personas ti
tulares de las acciones representativas del capital social de esa so--
cledad, sometit a nuestra consideracifn el testimonio notarial nimero-
36,158 otorgado el 17 de diciembre Gltimo, ante la fe del Hotario PC--
blico No. B del Distrito Federal, Lic. Carlos Cuevas Sentfes, en donde
se contiene la escritura constitutiva y estatutos soclales de Qualitas
Compafifa de Seguros, 5.A.

Toda vez gque, la solicitud para constitulr Qualitas Compafifa
de Seguros, 5.A., redne los requisitos legales aplicables para su cons

titucién como institucitn de seguros y después de haber escuchado la =

opinién de la Comisitn Maclonal de Seguros y Flanzas, esta Secretarle-
considerando lo dispuesto en el articulo €%, fraccibn XXII, de su Re--
glamento Interior, con fundamento en los artlculos 12, 5% y 79 frac---
cién 111 inciso e) de la Ley General de Instituclones y Socledades Mu-
tualistas de Segurcs ha resuelto dicter el te
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DIRECCION GEMERAL DE SEGUROS ¥ WALORES
Direccitn de Seguros y Flanzas

0116 102-E-356-DGSY-]-666
731,1/315512

Hoja No. 2

ACUERTDOW®

"AUTORIZACION QUE OTORGA LA SECRETARLA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO EN REPRESENTACION DEL COBIERND FEDERAL A QUALITAS COMPARIA DE-
SEGUROS, 5.A., PARA QUE FUNCIONE COMO INSTITUCION DE SEGUROS, EN LOS -
SIGULENTES TERMINOS:

ARTICULO PRIMERD.- En uso de la facultad que el articulo 5%-
de la Ley Beneral de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros
conflere a l2 Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico, se otorge auto
rizacitn a Qualitas Compaiila de Seguros, S.A., para funclonsr como ing
titucidn de seguros.

ARTICULD SESUNDO.- La institucitn de seguros estd autorizada
Tara realizar operaciones de seguros de dafios en el ramo de automdvi--

ARTICULO TERCERD.- La instituclén de seguros se sujelzrd a -
las disposiclones de las Leyes Generales de Instituciones y Scciedades
Mutualistas de Seguros, de Sociedades Mercantiles, asl como 2 les ---
demis que le sean splicebles y, en particular, a las sigulentes bases:

I.- Le denominacién serd Qualitas Compafifa de Seguros, Socie
dad Anfnima.

11.- E]l capital social serd de N§7'500,000.00 { SIETE MILLD-
NES QUINIENTOS MIL NUEVDS PESOS 00/100 ) Moneda Macional.

; [11.- El domlcllio serd la Ciudad de México, Distrito Fede—
ral.

'
E it

.
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HAZENGA T CREDNTG FUICD Hoje No. 3

: ARTICULD CUARTO.- Por su- ﬁrupli naturaleza esta avtorizacldn
es intransmisible". . .

7 Atentamente

SUFRAGIO EFECTIVO. WO REELECCIOM.
En ausencia del C. Secretario de
conformidad con el articulo 124
del Reglamento Interior de la

£3 i Sk i ¢ow. Secretarfa de Hacienda y
Crédito Piblico.
El Subsecretario de Hacienda y
Crédito Piblico.

'l I

= S~ S0l ’
- - - 3

l' |"‘,“".'._ -

\\‘ c.C.p. Dr. Pedro Aspe Armella.-Secretario de Hacienda y Crédito PG--
blico.-Para su conocimiento.-Palecio Macional.

Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas.-Para su conocimiento-

y efectos.-Plaza Inn, Insurgentes Sur No. 1971, Torre Norte-
2, Piso 2, Col. Guadalupe Inn.- C ludad.

L3

ILM/mta.
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FL C. DJRECTOR DE SEGUROS ¥ FIANIAS DE LA DIRECCION GENERAL
DE SEGUROS ¥ VALDRES, DE LA SUBSECRETARIA DE HACIENDA Y CRE
p1T0 PUBLICO, LIC. TGNACID LOPEZ MERLO, CONSIDERAKDO LO DI1E
PUESTD EN LOS ARTICULDS 31 Y 126 FRACCION T! BEL REGLAMENTO
INTERIOR DE ESTA SECRETARIA. e=cc-rs=srme-ceceeeccmcnmnono==

............ vessL ERTIFLC A cecmmeoccsomscmmonnsaanss

Que la presente copla es reproduccitn fiel y exacta de la -
copla autbgrafa gque se tuvo a la vista y que abra en el ex-
pediente res?a:tivn del. Archivo de la Direcclén General de-
Seguros y Valores.

ESTA CERTIFICACION'SE EXPIDE EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRI
10 FEDERAL A LOS DIEZ DIAS DEL MES DE MARIO DE MIL MOVECIER
TOS NOVENTA Y CUATRO, COMPRENDE TRES FOJAS UTILES, ESCRITAS
EN SUS CARAS, DEBIDAMENTE SELLADAS Y COTEJADAS, PONIENDOSE-
E3H§$ESEHTE CERTIFICACION AL REVERSO DE LA ULTIMA HOJA.----

S DIRECCION GENERAL DE|
CP SEGUROS Y VALDRES El Director de Seguros y Fianzas

O wseu O
DIRZCCION DR SEeumes | —

T FILAKLAS L

Lopez Merlo

Cotejaron: ILM/mta.
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........... COMMARIA DE SEGUROS,

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMNICA .
No. LA-06-400-006400001-N-3-2025 Anguarissnnn | Cidico pants
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARGIUE VERICULAR MARA LA
ADMINSTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

CLAUSULA DECIMA CUARTA. PROCEDIMIENTO OPERATIVO EN CASO DE
SINIESTRO.

Los licitantes incluirdn en su propuesta técnica los procedimientos operativos de
"qué hacer” en caso de siniestro, especificando los pasos a seguir desde la ocurrencia
del siniestro hasta |a firma del finiquito, para cada una de las coberturas gue integran

esta poliza.

Se adjunta procedimiento operativo en caso de siniestros

Ciudad de México a , 27 de fabrero de 2025

Atantaments,

Victar Hugo Luna Levario
Representants Legat
Clualltas Compaiia de Seguros, 5.4, de TV,

« . RF.C.:QC8931209G49
. AR SR

iy
L

Clualitas Compania de Seguros
" it WA LEHT BE.COMm.MiX
. L]

n
R
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Szgpuramas amot | Culdermcs parsooms

£Qué hacer en caso de accidente?

Datos necesarios para reportar €l accidente:

En caso de Reporte da Sinfestro [lamaal: 800 800 2880 y 800 268 6700
Cludad oe Médxico y Area Metropolitans ai: 55 5481 8580 y 55 5258 2880

En caso de Reporte de Asistencia Vil Qualitas lleme desde el interior de la repibiica
al: 800 253 0553
Ciudad de México y Area Metropolitane al: 55 3300 4534

1. Ndmero de péliza e inciso en su caso.

Mombre del asagurado.

Nombre del conductor al momeanto del accidente.
Mombre de la persona quien reporta.

Proporcionar algin nimero telatdnico para estar en contacto con el conductor

AR

Datos generales del vehiculo {marca, tipo, color, placas, serie, para su mejor
localizacion)

7. Lugar del accidente, indicar calle, colonia, y referencias de la zona.

+ Noolvide que no debe dejar abandonado el vehiculo después del accidante, ya que el
seguro no cubre pérdidas por robo parcial de pares.

# Sirequisre servicio da gria, es iIndispensabile que al entregar su vehiculo firmea el
inventario del vehiculo, ya gue la compaiiia ng se haré responsable de posibles
faltantes no estipulados. Asl como es indispensable gue retire sus pertenencias y
documeanios gue 88 ancuentran dentro del vehiculo.

« Lerogamos no admitir responsabilidad alguna y abstenerse de hacer ameglos u
olertas de pago, dejandeo la atenclon del accidents a nuestros ajustadores. La
compafhia no quedara obligada por reconocimignto de adeudos, transacclones,
cualesquiera otros actos de nmuraleza semajante, hechos o concertados sin el
reconocimiento de ella, la confesidn de la materislidad de un hechio no podrd ser
asimilada al reconocimionto de una responsabillidad.

= S5inoobstruye la circulacidn le recomendamas no moverse del lugar del accidents,
hasta que nuastro ajustador haya tomado conocimienta del mismao.

Documentos a prasantar el ajustador:
1. Pdlizay ditimo recibo del pago.
2. Licancia de mansjo o permiso provisional. v/

Quaiitas CompaMma’de Sagurog
wivw gualitas com, mx
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Fodras reportar 1w siniestro desde nuestra App de Qi

:Qué hacer en caso de robo?

. Qué hacer en 0
o

caso de Robo?

Qu;i}it.as

1.-REPORTE AL ?11.

Es necesano marcaral 911 v levantar tu REPORTE, deberdstenerala mano:
¢ Caraclenslicas del vehiculo

ho. De Placa
« Lugdal del Rabe

i E f Chalitas Compafiio de Seguros
o ) eat i Wi o ualitas.com.mi
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Aszguramen autss | Cisdamaot persanm

2.-REALIZAR REPORTE EN QUALITAS

Esimporiante ac huar de rrredia e uno ve2 guslamss Al 711, debards realior fu réporta con o
Aseguradold, @ort ol panamos o e divpasicicn:

CARINA NACIDMAL BOO OO0 28 80

amovil

Urigy v i reckecde el repodle 52 1e asignosa vn auslado:

3.. ATENCION AJUSTADOR PRESENCIAL Y/O EXPRESS

Un sstadar e atende'a de fomi lelefornca [Auste Sy o en el Qo qua maktuet [Agile Predsncsl  1e
st ord bo Bpusnte nlomeaciton

< DECLARACION UNIVERSAL(En donde e roalizaralo nonofiva de los hechod)
= CUHESTHONARIDDE ROBO

Lipig v il o Teimmes ssle process, sl necsiono gue realzes hu Denuncia v Actacioside de prapiedad,
corsideimndd e wguisnte informacien y docmentacsn [ambal pueden e realiodosen e mirns momenio)

| Qudlitas Companls de Seguros
. ! woersd Guialitas commx
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DEMUNCIA [Carpeto de Inverfigacion)
Noratve del Canduzter [Fecha lugar y haiars
de eyanla)

+  Dofen da o unidod

Moo fipay models,
Kuimria e matod o irde—ec e % meste. copis
Serg rordnts e ity R fard]
Hurrere de aerhe.

= Mumem do plac g de crculocion

+  Coige de unidod.

< Copla de faciung
Wentiicacicn Qlicial Vigenle

0123 4
Q|Quilitas

—t COMPANIA Of SEGUADS,
Amim mitos | Culdamos perionas

ACREDITACION DE PROPIEDAD

Er mauaito imporianbe guo @ pretenie o propelodo de o
uregcid, ¢ en w ook el ispresesianie legd poo gellhonoe
ety tramite

L aciadincidn we poca mokeen & o Baspn s is
deruncia semole y cuande 12 cuants con in daccmanlaciin
oue e indicn o con

< idantiicosan Oficial vigents

¢ Criginal de la Fachara

L

L

Copias de la Belociviocion juewds ogseeia)

Copla de lo Denuncia (Carpeio de invesligocion)
inicinda.

fooe Notmicl (soio 8 se fralo de penans morales)

i Nepoane -*l.l-lﬂnrl'ﬂnrr-r- il = ol o ey 5
e e i T ket e e i e e
Prnarhy Mml-muhﬁawuﬁlﬂnwun-—-ﬁlww

o A i e o

Py icies = A T NSRS, e T D S

B portams vl gue B mooe dF e W e uenhs dunn s o aeee
BTV @ amerma ol b POH fReaniess P v Lot o, o ¢ Eninaes et
WCara b Al desdeaoe o weowe el Ba Semoade Eif
C ]

"V e Tl DB Ll Clrt i il BOVTAE 3 GEBO T w1 B R S0 D O U bl i LT T D @9 00 IO P e e B

R gl

e

N

5,-LOCALZACION DEL VEHICULO

En zann de gur Ly sudcridades lecalicen ol vehigulo, avlia de Inmedisto s Cabirs Macanal de Cudiles pucaigun o e dsigese un &pocierads
Legal frecupersdne paca que te spoye en lns tramites correspondisnted en cawn de ier necesaio

Si por alguna razdn Usted recupera la unidad o confirma que no se traté de un robo, es
importante lenar el formato de desistimiento cargado en la pagine: Aqur y acompanario
de una copla de identificaclin oficial (persona fisica), o copils de identiflcacion oficial del
apoderado lagal ¥ copia del poder notariado (persona moral),

m‘,m anviar agla docurmentacidn al corrgo: robosrecupsrsdos@gustiios. com.my donde 5o
lf;gﬁ t&ba;e carrespondiente del reporte en OCRA y se verd reflejada en la pdgina de

:i’_.l

Guditas Compafia de Saguros
Wi ouahitss. com mx
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REPUVE hitip/www2 repuve.gob.me 8080 eudadan/alservletconsulla, on un [spse promedio

de 72 horas.

De no hacer (o anterior, el robo seguird activo en REPUVE y corre el riesgo de ser detenido el
conductor y el vehiculo por las auloridades.

Si usted levantd algin reporte ante las autoridades seré necesario que se realicen las
cancelacionas partinantas para evitar algun contratiempo en dichas instancilas, para lo
cual podemos asignarle un recuperador gque lo apoye con este procaso.”

4.- PERIODO DE ESPERA ROBO

Al permmasde] periodo de 15 dias de habée levantado b denunca v ol tu unided no fee locallisde. deberdi predentare 3 i oficng
de Qualftas, pary irgrbijar La mdermnigasicn correspong enbe

#..se.g,u ranmios autos

cluldamos personas

Guahtas Compafita de Segures
o ] wiww rpualitas comimkx
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GUIA PARA EL TRAMITE DE INDEMNIZACION POR PERDIDA TOTAL ¥ MODALIDADES DE
PAGO.

« Guis pars el tramite de pago de sccidentes.

Para llevar a cabo el tramite de pago de sccidentes deberd presentar a la compafia los
sipuientes documentos segun sea el caso:

Dafios materiales:

1. Paliza y/o tarjeta de identificacion.

2. De ser necesario copia del Ultimo recibo de pago.

3. Forma de declaracidn de accidente (proporcionada por el ajustador de la compania).
4. Fotocopia de la licencia o permiso provisional.

Para pérdida total por accidente por Danos Materiales, Responsabilidad Civil y Robo
Recupsrado, decretada por le Compafiia:

1. Personas Fisicas, Factura original endosada a Qualitas Compania de Seguros 5.4 . de CV.
Factura electrdnica (CFDI) por la transmision de la propiedad a favor de Quéalitas Compadiia
e Seguros S.A. de CV, asi como Original y Copia de su Identificacion Oficial vigente.

En el caso de Personas Fislcas sin actividad emprasanal o en régimen de incorporacidn;

Qualitas pone a su disposicion el apoyo para realizar la inscripcion de su RFC y/ola
expedicion de la Factura electrdnica (CFDI) de la transmision de la propiedad en su nombre,
para lo cual deberd descargar la Carta de conssntirmiento para su autorizacian.

Si lo requiere, dentro de nuestra pagina {www.qualitas.com.mx) también podré consultar
la Guia da inseripeidn al RFC te Personas Fisicas y la Presentacion de Inscripeian al RFC
cuando se cuenta con CLURE

*Dirige a documentos PDF que se encuentran en PDFE.

2. Personas Morales, Refacturacion de la empresa a favor de Qualitas Compaiia de Seguros
S.A, de CV. y archiva XML, asi comao original y copia de la Identificacion Oficial vigente y
copia del Poder Notarial del Representante Legal.

3. Copia de la(s) Factura{s) antariores desde |a de origen, consecutiva, asi como la secuencia
de endosos. Si el vehiculo tuvo cambio de motor, debera presantar Factura del mismao.

4, Original del comprobante, constancia o certificacion de is baja de placas y racibo original
de pago.

_ _ Grudlitas Compaiiia ae Seguras
» L ¥ Wi oualitas.cam ms
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Avegurarmos sucos | Culdsmos: porsonas

5., Originales de los comprobantes de pago de Tenenclas, Derechos o Aefrendos, de los
dltimos 5 anos al momento del siniestro. En caso de no contar con ellos, deberd entregar la
certificacidn de pago de Tesoraris y recibo original de pago.

€. Original dal Tarjetdn del Registro Federal de Vehiculas [RFY). (Solo para unldades
fecturadas antes de octubre 1989).

7. Llaves y/o duplicado.

8. Originalas de la Poliza y Oitimo recibo de pago.

§. Comprobante de domicilio,

Para Robo Recuperado;

En adicidn a la documentacidn antes sefalada, favor de Incluir:

1. Ayeriguacidn Pravia y la Acreditacidn de propieded de |a unidsad, certificadas ante
Ministerio Pablice, en donde se asienten comectamenta los numearos de sarie, motary
Ragistro Federal de Vehiculos (RFV), en su easo; asimismo el numero y el nombre da gulen
expida |la Factura o gue se mencione que se acredita con Carta Factura y los datos de la
misma (numaro y techa de expadician)

2. Original del Oficlo de Liberacién en Posesion y/o Propledad v la cancelacidn de Acta.

3. Cancelacion del reporte ante la Policia Federal (PF), en caso de haber reportado el robo
ante esta estancia.

Para Robo Total:

Habiendo transcurrido 15 dies naturales & partir de ia fecha en gue llend su declaraciin a
Quélitas y an caso de no haber sido localizado su vehiculo, debard presentarse en cualguiara
de nuestras Oficinas para tramitar la indemnizecion cormespondiente.

Para ello, debera presentar todos [os documentos mencionados en los puntos del 1 al 9, con
excapcion de la Factura elactrdnica de transmilsion de la propledad para Personas Fisicas.
Debienda Inglulr:

Averiguacion Previa y la Acreditacidn de propiedad da (s unidad, certificadas ante Ministerio
Publico, en donde se asienten cormectamente los ndmeros de serig, mator y Registro Fedaral
de Vehiculos (RFV), 8nsu caso; asimismo 2l numeno y &l nombre de guien expida |a Facturao
Que se mencione que se acredita con Carta Facturn y los datos de la misma (numera vy fechs
e expedicidn).

Gastos de Transporta:

Adicionalmente al pago de la pérdida total por dafos o robo v si su pdliza cuenta con la
cobertura correspondiente, podra optar por las sigulentes opcionas:

@) Pego de los gastos de Transporie hesta la suma psegurada establecida en su pdliza.

Juatitas Comparia e Seguros
B 1 vewnw Quaitas o ms
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b) La renta de un Automibvil seddn compacto a través dal proveedor asignado por la
Compaiia, por un pericdo méximao de 15 dias naturales, sdlo aplica para pélizas emitidas a
partir de Marzo de 2009,

Cobertura de equipo especial y/o adaptacionaes:

Si cuenta con cobertura de Equipo Especial y/o Adaptaciones, deberd proporcionar los
siguientes documantos:

1. Parsonas Fisicas, Factura ariginal endosada a Quélites Compahia de Seguros S.A de CM
Factura electronica (CFDI) por la transmisién de la propledad a favor de Quaélitas Compafiia
de Seguros §.A. de CV.,, asi como Oniginal y Copia de su identificacion Oficial Vigente.

En el caso de Personas Fisicas sin actividad empresarial o en régimen de incorporacion:

Quilitas pone a su cisposicion el apoyo para realizer la inscripcion de su RFC y/o la
expadicion de ta Factura electranica (CFDI) de la transmisidn de la propledad en su nombre,
para lo cual debers descargar la Carta de consentimiagnto para su autorizacion.

5ilo requiers, dentro de nuestra pdgina (www.gualitas.com.mx] también podré consultar
\a Guia d2 inscripcion al RFT de Personas Fisicss y Lo Presentacion de Inscripeion &t REG
cuando sa cuenta con GLURE

2. Persanas Morales, Refacturacion de la empresa a favor de Quélites Compaofies de Seguros
5.A. de CV.; asl como original y copia de la Identificacién Oficial vigente y copia del Foder
Motarial del Reprasentante Legal

3. Copia de la(s) factura(s) anteriores desde la de origen, consecutiva, asi come la secuencia
de endosos,

4. En caso da Robo Total en Equipo Especial y/o Adaptaciones daberdn sar asantados en la
denuncia respectiva, asi como en la Acreditacidn de la Propiedad de la misma. En este caso
no seré requisito la Factura electrdnica (CFDI) de transmisidn de la propiedad para Personas
Fisicas (indicada en el punto 1).

Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros:
Responsabilidad Civil Bienes

En este tipo de accidantes, dondea no hubiese sido posible que un reprasantanta de la
compafila acudiera en forma inmediata al lugar de los hechos, el asegurado deberd presentar
copia del acta levantada ante el Ministerio Pablico, Policia Federal de Caminos o Policia Local
correspondiente al lugar del accidente, donde se asienten los hechos que dieran lugar a la
reclamacidn.

Responsabllidad Civil Persanas

‘En &l caso de responsabilidad civil par leslones, la Compaiia extenderd al lesionado un pase
de admisién para que sea atendido con algunc de los médicos y/u hospitales de su red

i
] l Cudltas Compafia de Seguros
& ' I vewrw,qualitas.corm,m
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médica. En todos los casos deberd entregarse un informe médico, firmado por el
profasionlista que otorgd e atencldn, asf como las facturas del hospital desgiosadas, facturas
por medicamentos acompanadas por las recetas correspondientas, facturas por estudios de
laboratario ¥/o rayos X anexando los resultadas, y recibos de honorarios médicos. En su caso,
acta de defuncion del tercaro afectado bajo la cobertura de responsabilidad civil por dafios a
terceros, 8si como acta de nacimiento y acta de matrimaonio si procediers. En caso de gastos
funerarios, sera necesario acompafar los comprobantes originales correspondiantas a
dichos gastos. En easo de noexistir benaeficiario designado, deberdn presentarse los
comprobantes que acrediten el derecho de sucesion del reclamante,

Todo reembolso hecho por la Compania ge apagard a los tabuladores gue maneja [ misma.
Es indispensable para cualguler pago de indemnlzacién o reembolso de gastos presentar,
adicionalmenta a los comprobantas meancionados, identificacidn aficial del beneficiario v
comprobants de domicilio.

Gastos médicos ocupantes, accidentes personales y gastos funerarios.

En esta tipo de sccidentes, la compania extendera 8l lesionado un pase de admisidn para gue
éste sea stendido con alguno de los madicos y/u Hospitales de su red médica. No obstants lo
anterior, en lodas los casos deberd praporcionarse le sigulente documentacion:

1. Informe médico detallado, en &l que 88 haga conslar las lesionas sulridas, tratamlento y
prondstico, elaborado por el médico tratante.

2. Facturas originales de hospitales, honorarios médicos, radiogratias, estudios,
medicamentos, acompanados por 188 recatas.

3. ldentificacion oficial y comprobante de demicilio del beneficiario.
Gastos Funaerarios

En caso de indemnizacian por muaria: Presentar acta de defuncién y comprobantes da los
pastos tunemrios.

Ayddenos s indemnizarle oportunamsnts entregando toda la documentacion requerida
de forma correcta y completa.

MODALIDADES DE PAGO PARA LA INDEMNIZACION DE SINIESTROS:

(uslitas la ofrecey recomienda el pago a través de Transterencla Electronica de Fondos o el
Pago por vantanilla (Bancomer), parg lo cusl agradeceremos Nos proporcione sus datos y
firma an el formato correspondiente:

Para Pagos via Transferencia electrdnica de Fondos en adicidn &l Formato entes senaledo,
requerimos:

Persona Fisica:

& Clualicas Compaiia de Seguros
@ ! v ualitas commx
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« Copladelencabezado delestado de cuenta bancario donde e identifigue el nombre dal

Titular y ndmero da cuanta o CLABE correzpondiente; o documento formal emitido por la

institucidn bancaria que acredite la titularidad de la cuente a la gue va a realizarse la

transferancia.

* Copia de la Identificacion Oficial vigente (De guien firma le presente Solicitud).

Persona Moral:

* Copiadel ancabezado del estado de cuenta bancario donde se identifique el nombre del
Titulary numero de cuenta o CLABE correspondiente; o documente formal emitido por la
institucidn bancaria que acredite La titularidad de la cuenta a la que va a realizarse (a
transferancia.

» Copia dsl Acta Constitutiva de la empresa

= Copia de la ldentificacidn Oficial vigente del Representante Legal. (En caso da qua su
representacion obre en una escritum diferente al acta constitutiva, anexar copla del Poder del
Rapresantante Lagal).

Para Pago via Ventanilla Bancomear (Unicamente opara para perscnas fisicas):

En un lapso no mayor a 24 horas. le llegara la confirmacion para que acuda & recoger su pago
a la sucursal de Bancomer gue usted elija, a traves de mansaje al celular y/o al correo
electranico proporcionado, con los siguientes datos:

* Mumero de comvenio
* Conceplodel pago
»  Mumero de referancia

Serd necesario proporcionar estos detos en la sucurssl bancaria, asi como su ldentificacion
Oficial vigente.

Es impartante sefialar que el pago estard disponible hasta 90 dias naturales a partirde la
confirmacidn del mismo, en casa de que no realice el cobro dentro de este parindo, deberd
reportario de forma inmediata al Centro de contacto para su re-activacion.

Asl mismao le indicemos que por politica bancaria, el monto maximo para pago en ventanilla
|en efectivo), serd de hasta siete mil quinientos pesos, iImportes mayores a éste le sera
entregado por medio de chegue de caja de la institucién.

Para Pagos via cheque, usted podra recogerio presentando los sigulentes documentos:
Personas Fisicas:

1. Contra Recibo de documentacion.
2, |dentificacidn Oficisl vigente {Credencial pars votar, Pasaporte, Cartilla del Servicio Militar
o Cédula Profesional).
3. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURF).

4, Comprobante de domicilio no mayor 8 3 meses de antiguedad (Agua, Predial, Luz, Telétfono
fijo). 5i el comprobante de domicilio no esta a su nombre o el domicilio no coincide con el de

Cuahtas Compania de Seguros
wvnw qualitas com,ms

|
' LS .{ .
& 1) ] d ' .
e R O e s e R e r T




0130

departamental o de telalonia movil @ su nombre.
Personas Morales:

1. Contra de dooumentacion.
2. Acta Constitutiva.

3. Poder Notarinl de representante legal.

Q

Qualitas

COMPARIA DE SEGURDS,

=
su identificacion oficial, debers presentar ademas; un estado de cuenta bancario,

4, Identificagion Oficial vigente del Representante Lagal (Credencial para votar, Pasaporte,

Cartilla de S#rvicio Militar o Cédula Profasional).
5. Céduls Fscal con domicilio.

Qudlitas Compafia de Seguros

www.gualitas comums
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Agguramoes aunas | Cndimee peruonmn

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

CONCEPTOS

Concepto Definician

Coordinadores y Personal de (lualitas dedicado a brindar atencion oporiuna al Asegurade ante
Ejecutivos de cualquier aclaracion o seguimiento de su siniestro,
Siniestros e e R
Finiquito Documento que firma el afectado en el cual acepta gue ha sido resarcido el dafio |
ccasionado y se deslinda de loda responsabilidad futura a Qualtas. -
H Institucidn pablica y/o privada en donde se atiende a los Lesionados a causa de
ospital
un accidente automovilistica. -
Lasicnado Asegurado o Tercero gue sufre un dafo o detrimento L'.urpnra! causado por una
_herida o un golpe a consecuencia de un accidente automovilistico.
Pago entre ‘Acuerdo mediante el cual las compafias de seguros participantes se
companias de compromaten a realizar pagos (Orden Tradicional) v cobros por un coslo dnico
seguros (SIFAC).
Persona Fisica o Moral que proporciona los servicios o produclos gue la compafiia
Provesdor requiere para cubrir sus necesidades
SIICA Sistema de Inalambrico Integral de Control de Ajustadores, utilizado para la
g asignacion y monitorec de Ajustadores.
Supervisor de Responsable de monitorear el proceso de reparacion de una unidad siniestrada y
Servicio mantener notificado a lodos los clientes sobre el estalus que guarda su unidad.
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Qualitas

COMPENIA DE SEGURKDS

Asgguramod sutod | Cuidirnos perioogs

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

PROCEDIMIENTO

No. Responsable Descripcidn Tiempo
Respuesta
01 | Asegurado Reporta siniestro a Qualitas
3.5 minutos
—— promedio de
-l ooy Toma llamada y asigna Ajustador atencion de una
na .
llamada (sin
|| I —— | | asignacién)
Qualitas — Recibe reporte, arriba al lugar, deslinda responsabilidades y minutos zona
03 Alustes valida procedencia. metropolitana
Identifica y cuantifica: T
Quélitas — - Lesionados y fallecimientos (Continda en la actividad 05)
04 Alustes - Servicios requeridos (gria, ambulancia, etc,) (Continda en la

actividad 14) - Dafios a vehiculos (ContintGa en la

actividad 16)

Lesionados y fallecimientos

Lesionados

Qualitas — Identifica la exislencia de lesionados presentes yfo que hayan |
05 | Ajustes sido trasladados a hospitales. | |
En caso de gue sean lesionados graves =olicita al operador de ’
Cabina una ambulancia y entrega Vale para el Servicio de
08 Qualitas — Ambulancia
Ajustes En el caso de que sean lesionados no graves, direcciona de | |
acuerdo la condicion del paciente y entrega Pases Medicos.
| En su caso, obtiene pases médicos de otras Aseguradoras.
Preslador de |
07 | Servicio Brinda atencién médica hasla |a alta médica del lesionado
Médico '
Prestador de | Presenta a cobro sus facturas por atencion de servicios médicos, | a0 di
08 | Servicio adjuntando finiquito | e
Médico | CariEn

Cualitas Compaiia de Seguros

vow gualitas comamx
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Agaguramas autor | Cudunmos perscnas

Qualitas

4 COMPARNLA DE SEGLIRGHS
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PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

Qualitas - 8 dias habiles
Revision una

09 | Técnica Realiza pago. vez entregado
Médica por

() ||| : Filtro

CQualitas - Realiza recobros y da aviso en caso de agotarse la suma

10 | Otras asegurada (Fin del procedimiento)

Qualitas —-
Ajustes

Identifica la existancia de personas fallecidas.

Servicios requer

Qualitas —
Juridico |
Cualilas —
Gastos
Médicos

idos (gria ambulancia, etc.)

Negocia monto de indemnizacion y paga a beneficiario legal

Ofrece funerarias en convanio o rembalsa gastios funerarios.

=ar

Ajustador contacta a cabina y solicita envié los servicios

14 Eq:ftl;h: = | requeridos (grias, ambulancia, etc.) para proceder a realizar los
pagos correspondientes.
Qualitas —
15 | Proveedores | Realiza pago (Fin del procedimiento)
de sarvicios
Dafios a vehiculos
16 | Qualitas — Documenta con fotografias que ilustren dafios a los vehiculos
Ajustes involucrados.
uadfibas = Genera orden de admision indicando en ella los dafos
17 Alustsn amparados y obtiene ordenes de ofras compafilas de seguros
cuando aplica.
Entrega original de orden de admisién al Asegurado.
Qualitas - = Reparacion
18 Ajustes * Pago de dafios

* Indemnizacidn por Pérdida Total (PT)

; Clualitas Campania ds Seguras
vl Ouahitas Corm s
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COMPARTA DE SEGURDS,
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ﬁ“l‘ﬂfﬂﬂi autcs | Culdamos parreaas

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

§.1.1 ATENCION DE CABNA RACIONAL

Para su aiengon contamos con una cabing national oe atencdn Por b que en caso de smesin favar de seporiar al

Tel. 01 800 800 2880 / 01 800 288 6700
£.1.2 ATENCION DE AVQ ASISTENCIA VIAL QUALITAS

Fara su sienoon contamos con Asistencia Vial Qudttas Por lo que en caso de requenda faver de reportar @
Tel. 3300 4534 / 01 800 253 0553
B 1.3 ASIGNACION DEL AJUSTADOR

Camna sobota A nuestro : Arfiba 8l lugat del smesiro
Asegutado, os dates de sy €l Ausiador recte i y brinda iencitn 3 £UesiD
ubgaodn undad, pikza y mformacd g2 Cabna Asaqurade
nombre del condyctor acudende & kg del

S

El Telelonsta le indcacd al Asequrado Su numero Ge repoe y pRrsona que i Blends seAaianda ¢f bempo probatle ge
arriby el Apstador al lugar del accdents

Tk ma

r LB SSRCHAAN INTRADOA Eletente al siesinn,

Poiiza y hoenca en su caso.

Redactar ta declarasin de accdents

£) Ayustador toma kkogratias ¢4 133 unidaces mvohicradas

En cawe da duda relationada con su Blenton, ruoclio Axustador e hadh |as adlaracionss necesanas

*Q/
Cogtitas Compatis de Seouros
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PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

(8]

B
P CLESTE e s

Qualitas

COMPARLA DE 1EGL RO,

-----------

Aseguramas autos | Cuidimos persona

Harracion de como ocwrid el accidents

Firmadel canducior

74

| .
ol ST B e e o], it

Qualitas Compafila de Seguros
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Jd COMPARA DF SEGURDS,
.ﬁ:blurm:utm | Cuidanes feronas

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

£.1.6DESLINDE DE RESPONSABILIDAD

DS PO bld0Eg omando Bn Cuena
- Diasclaracidn
= Lugiar del accidents {cruceng)

- Wgrimas de renans
- Guis de deslinds

Detsendo infeomar al conducior sobie & responsable ¢ accidenin con hase o io antes expussio
£.1.7 ATENCION DEL AJUSTADOR
Una ves determinada la responsabilidad, s2 informa & nuestro conduston y &8¢ procede a eniregar la |
admesion para &l centro de feparacbn
L]
O Qs :

 e———— T il 2 WOCNG y VAAIET

— TG SR T T

L T T T ————
FLten S
e — e et
e ———

;-'—— S ———
TSRS SmUmam . ET LT ITWSSEreassimimey
ki e l—— LigFwn, probacaiteniag

— Femads aoplctia Sl ooy

(T BT il il i gplort Bl Y oo il ol W i B e . e ads Rar e Eerrnine e b onaid | e e ganahs ol i deil e sl e

v gualitas comums

L]
CusEhitas Compafia de Seguros ?/




— O |Quilitas

COMPANIA DE SEQURDS

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

Una vez que el Austader cusnla con la declaraciin y datos de los involucrades en el accdenie
determina la

£.1.8. DISTRIBUCION DE PAPELERIA

Copia Asegurado
Derclaracion de Accidenta
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COMPANTA DE SEGURDS

-----------

Aaqguramos sunos | Culdames perionas

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN

CASO DE SINIESTRO
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PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

B.2. ATENCION DE SINIESTROS
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8.2.2. FLUJO DE VALUACION

Al momanio de ingresar 18 unidad al servicd elegido por nuestro Aseguado, &l centro de reparacion

redkiza &l irﬁ de dados, envidndolo sal drea de valuacion para su auforizacin
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._ COMPARNIA DE SEGUADS,
Aspgurames auees | Cuidemos personss

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

B.2. 3 FLUIO DE SERVICIO-CALIDAD
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ROBO TOTAL

1. LLAMA DE INMEDIATO A LA CABINA DE SINIESTROS DE QUALITAS,
REPORTANDO EL ROBO DEL VEHICULO,
Es importante actuar de inmediato, ya que debes desiindarie de cualguer
responsabihdad que pueda ocasionar el robo del suto Por ello, una vez que llames
a Qualitas, t& asignaremos un ajustador para que te acompans a realizar la denuncia
ante |las sutoridades correspondientes,

2 REALIZA LA DERUNCIA.
En el momento en que levantes la avenguacion previa, es fundamental que lleves
los datos de tu vehiculo. 105 cuales puedes coplar directamente de tu factura,
incluyenda

Muarea, tipo y modelo,

Numere de molor,

Nimero de serie,

Nimero de Registro Federal de Vehieulos (cn su easo).
Mamero de placas de circnlacion.

Color de unidad,

Clualitas Compafila de Seguros
£ W'-'-'\‘n'.'i'.t_l.ifl|ll'-ﬁ':‘-.tl.'.l"l"| mx
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________ el COMPARIA DE SEGUROS,
Asegorarmos autes | Cuidamens personas

PROCEDIMIENTO
PARA SEGUIR EN
CASO DE SINIESTRO

Rendiras declaracian del modo en que ocurrid @l robo, asi cama una descripcion de
la documentacion y pertenencias que iban en &l vehiculo Adicionalmentes, solicita
dar de alla &l reporie de roba (SERIE) en REPUVE

AVISO POR TELEFONO AL YILL
Adicional a la denuncia, es necesario reportar el robo inmediataments al 911

ACREDITACION DE PROPIEDAD.
Es requisita imporante que se presente el propistario de la unidad. o en su caso el
representante legal para gestionar esle lramite

En caso da no haberse acreditado |a propiedad al mameanto de la genuncia de robo,
s deberd presentar nuevamenie ante ! MP. cormespondienie con Ia
documentacidn que ampare la propiedad del vehiculg

v Ilentificaciton Ofcial vigente.
Original te la Factura.
Copias de la Refacturpcion (desde agenclu),
Original del Tarjeion del Registro Federal de Vehicalos (solo parn nnidades
Favturadas antes de octubre 1989),
o Copia de b Averiguacion Previa indeiinda.
Poder Notarial (solo s se trata de personas morales)

Si al memento de acreditar la propedad no 32 encuentra el reporte de robo en
REPUVE [SERIE}, se debera solicitar el alta carrespondiente ante la autoridad,

IMPORTANTE ESTE TRAMITE DEBERA REALIZARSE ANTES DE ENDOSAR LA
FACTURA Y ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA INDEMNIZACION DEL
SINIESTRO.

PERMANECER AL PENDIENTE DE CUALQUIER AVISO DF LOCALIZACION
DEL VEHICULO,

En caso de gue las auloridades lecalicen el vehiculo avisa de inmediato 8 Qualitas
para que te ayudemos a dar seguimiento de tu caso

S1HAN PASADO 15 DIAS DESPULS DE HABER HECHO LA DENUNCIA.
En c3sa de no haber sido localizado tu vehiculo, deberas prasentarte a las oficinas
de Qualitas, para tramitar la indemnizacién correspondiante.

Gudlitas Compania de Seauros
s plial i tas . com mx
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Estimado Asegurado, el presente
documeanto tiene como objetlivo:

« Ser tu gula rapida para los siguientes
pasos &n la atencion de tu sinestro

« Arclarar tus dudas mas frecuentes

» Poner a tu disposicion los diferenles
medios para que nos contactes,

-~

Contaclanos en
Qualitas.com.mx

800 0623 212
. foDm
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de SINIESTROS ™

Asistencia de un Absgado
Asistencia Vial

Coberturas Accesornas

Deslinde de Responsabilidad

Fago de Dafos

Fago de Deducible

Proceso de Ajuste

Proceso de Indemnizacidn
Froceso de Reparacidn

Proceso Rembolso Gaslos Medicos
O M

Reparacidn Cristales

Robo

Freguntas Frecuentas
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Asistencia de un Abogado

LEn qué casos s¢ requiere la asistencia de un
abogado?

En caso de contar con la cobertura da Gastos Legslas
eontratacda, la asistencia de un abogado ps necesaria
cuando en el sinestro se  ancuentra un  terceEro
involucrado de stusrdo & condiciones.

Asistencia Vial

{Come solicitar Asistencia Vial?

1. Identifica la averia que presenta tu unidad v |a
asistengia gue requieres (cambic de llants, paso de
carrients, envio de gasaling, cerrajens o grual,

2, Una ver identificada tu asistencia, realiza tu reporte por
GMdvil o comunicate con nosetros al 800 BOO 2880
{opcion T,

3. Ten tu paliza s ja mana, ubicaciadn donde ocurre la
falla, asi como & destinog donde se trasiadara la
unidac,

4. Una ver asignado tu nimero de reporie, raclbirss
confirmacian del proveedor asignadao vy tiempo gn ogue
te asistira,

85, Solicita a ia persona gue e otarga @ servicio Te

entragus una papelsts donde podras colocar tus
cbhservaciones.

AV Qualitas
Con Asistencia Vial obtén:

& Paso d= corriente, abasto de gasolina, cerrajera, grua
@ cambio de [anta.

Cubre:
&1 2 Eventos para cubrir envio de oasoling o didsal

@ 5 Evertos para envio v pago de gria, acumulador
descargado y cambio de neumatico.

Aplicard para unicdades porticulares menores a 25
toneladas, autoy de uso normal y plokups de uso personal,
Lnidades nacionales, fronterizas y regularizadas.

0143

Qiﬁitas

¢Cual es a labor de mi abdgmesg ©OMPATEEE SEGURDS,
Aseguramos auros | Ciedamos personad

Fermaracana conbigo en todo momento para asesararte

y resalver todas tus dudas buscando levar @ un buan

termino [y proceso legal, hasta la hiberacian de to

vehlculo

RA
AV Plus EE—

&l contratar "Asistencd Vial Qualitas Plus” de mansra
adigional a la "Asistencia Vial Qualitas” aumentan los
nimeaross de evontos quedando o8 ia siguiente manera;

&) 5 Eventos para cubrir enwio de gasoling o digssl
fcamiones hasta 2.5 toneladas)

) 10 Eventos para envio ¥y pago de gria indistinto km
cero o AZistancia an viaje, Aplicars para

@ Autos de uso normal v Pick ups de uzo personal

& Unidades Macicnalas, Fronterizas y Regularizadas
Con respeclo a los monios en & beneficio de "Envio v
Pago de Grda", del apartado "Asistencia en Viapes®,
guedan dafinidos coma a continuacidn se indican:
Ademas en &l rubro de envic ¥y pago de gros, se
unificaran las limites de kilometraje contemplados tanto
en “Aistencia on Km Cars™ coma en "Asistencia de
Vigja", quedando en uno sola correspondenia a 400 km

{contadus a partir e la ciudad de residencial, sin
impartar &l monto

Camiones de Carga

Mismas benelicios aus Lane “Asistancia Vial Blus' para
vehiculos particulares a excepoion de.

& 5 Eventos para enwvio v pago de gria Km Cero.

() 5 Evenitos para envio ¥ D3go de gria asstencia an viaga.
Aplica can los siguientes limites:

&) Camiones de hasta 35 toneladas, $6.000.00 por evanio.

() Camiones de mas de 35 toaeladas y hasta frecto
camiones, $13.000.00 por evento,

*.;.?.'?".
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Coberturas Accesorias para Personalizar tu Proteccio

B

Con Cancelacidn de Deducible (CADE), si cusntas con la cobertura de Dange Fats
deducible, siempre v cuando haya participads otre vehicule v se sncuentre SHPITREATE) s

0144

Qualitas

COMPANIA DE SECURDS,
Frales, No pagaras
] mnnw

fue con un objeto o el olro auto no estd, se repara el dafto solo < 23 mayor al manio de deducible

%ﬁ La cobertura Auto Agencia, extiende la reparacion de tu autn en Agencia hasta por 10 sfos

de la cobartura Auta Sustituto.

Deslinde de Responsabilidad

c@ué es la Guia de Deaslinda?

Ez una Guia gue para saber quidn fue responsanie enun
accidente automovilistice. En dicho décuments ge
datallan los cribares para resolver quian tuve la culpa an
wn sirniestnrg,

Descargals en la paging de la AMIS:
hitpsfsitio.amis.com.mx, App Store o Goooin Play

Pago de Danos
T —

S| solicité el Page de Danos de mi vehiculo éCual
es el tiempo pago ¥y como pusdo conocer
el estatus?

& Unavez gue ta documentacion que haya entregado 8
la compania, est® complata ¢ correcta, & pago se
realizard &n un lapso de 7 dias habiles

& Liamando al 800 0623 212 de Lunes a Viernas de
B30 a 1830 hres, v Sdbados de 500 a2 15:00 hre.

Deducible de Robo o Perdida Total
e

Cudlitas te proporciona el apoyo para que pusdas rentar un vehiculs sin ningdn costo para b, 2 ravés

Listado de documentos para Pago de Danos:
1. \denitificacion oficial

Z. Tarjeta da Circulacion (vigenie)

3. Orden de Adimisicn

4. Comprobante de Domicllio (vigante no mayor o
X meses)

5 Facturas de la unidad que acrediten s propledad

6, Podar Natzrnal v &cts Constitutiva (Porsana Moral)

El Deducibie sera descontado del monto total de tu indemnizacion

Cuantas para pagos de deducibles on PESDOS:

Mo, Cuweiila Claba Interbsncann

Cuentas para pagos de deducibles en DOLARES

Banco Mo, Culiita Clabe IntsrbaCaria

CITIRANAMER ETLPFANTY !naa:n:&;lqm}wm' CITIASAMEY | LA E MU | DO2IE0OS LAUST RIS
HEVA | DATRRETIE0 D IROON2EE% TRIE HEVA oA EGETI TR OV SO0 ASEITTIIT
[ ! == o i— — - -
BANREGID |  O2ND04IN00E | DSHSACNO0ATI00N| | SANTANDER BISO000UEEE |OtmBESERA00D0ASES!
HSaC ' AOHE0AEE ERonaustats | | CITIDAMM SEWIZIES
SOOTIABANMK =0T BRI | PRSI0 O TABAZET
BANMTANDER My BSOCOLNTE | OIAIB0ESEOT0IE5EA | @ SN PET
- DEDUCIBLES
" |
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Pago de Deducible
—p— :

cQué es el Deducibla?

Es o participacion cConamica Que 9 carrciponde
pagar n taso de simestro y s2estabile én la cardtula da
la pdliza, Aplica en unidades de uso particular y carga,

Deducible Dafios Materjales

Este porcenta e s& establece en |a caratula de la pohra v
debie ser cublerto al [@rmino de la reparacion de la
unjdad o serd descontade del monte total de la
indemnizacion en casod de un pago por Pérgdida Parcial o
Total denvada del acoidents o Robo Total,

Deducible de Responsabilidad Civil

Una ver gue €] ajustador deslinde la responsabilidad a
favor del tercers, deberds realizar el pago del
Deducible. marcado en la cerdtula de la poliza al
momenta de la atencidn por medio de tarjeta de
credito, transferencia o electivo,

0145

COMPARIA DE SEGUROS,

Aseguramos autos | Cuidamos porsanas

<En gué casos se eliming el Deducibla?

1 5 en ol accdonta oxmte un 1OMCOFD rESpOnSabls
conformea sl dictamen poericiy emitids por 13 autoridad
correspondiente (CODE)

2. Cuando extela una recuparacion a lavar da Gualitas
par les dafios causados al vehicule assgurada

3. La polize contratada cuent2 con la cobertura
Concalackin de Daducible par Dafios Materiales o
Vilelco (CADE). v se cumplan las condiciones
ostabiecidas parm su aplicazion

4, Lo poliza contratada cuente con la cobertura
Exzneldn de Deducible v 58 cumplan las condiciones
establecidas para su aphcacidn.

& e |
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Proceso de Ajuste
Ajuste Prasencial

&) El sjustador te explicara el deslinde dé |a
responsabibdad oo base en tu decleracion y 1a Gula
de Desinde (La cual podiga consultar on
httpsAsitioamis.com.ms)

("

=

El aiustador e enlregard una geoden de admigidr
fislea o digital donde s marcaran los dafos
ocasionados a la unidad, asl como los dafios
pressglenles e lu vefeculn

= El ajustador te mostrard en su tableta, &l mend de
tallzres ¥y agencias para gue selecciones |ibremanta
el gue mas te convandga, con base an et condicione:
de tu poliza

El alustador e enviara tu Onden de Admision Digital al
cored elgctroncs gue le proporcionasis an &l suoestno
para aue puadas acudir al Centro de Reparacidn,

cTu vehiculo requiric Gria derivado del Accidente?

5 tu vehleuls fue traslacads on grua 3 Centro e
REparacion de tu elet i

E'] Debards contar con la copia el mventano [evantaco
poar el ajusiador en & lugar del accidente, donde sa
inclean ot componantes v dafios gue presenta
yehiculo A% como colocar sellps al auts para avitar
faltantes.

Ajuste Exprés

g

l:;"

0146

O)|Quilitas

] COHPARIA DE-SEGURD

Ajuste Erprea una forma ralatrpmesiaime fsEaidamgy perasonag
Tu srnestro, sin esperar |a legada oe un alustador

Despuids de reportar tu sinlestro por GH o lamando
& cahina, espera la lamada de un ajustador Exprés
Quiin (e @nviard un fink a tu cetulzr

| Descarga & Link y praporciona; datos del asegurado

tipo de data, lotoz del dafid, fotos de documantos
[iderhficacion Tanata de Corculacion, placas
nurnera ce serls dal vh)

En cuanto terminegs de-aciegar fos datos, ol afustador
Expres e comtactara nuevamante pard valicar T
infgrmacion v te dard el mang de talersy v agendias
para gque telscciones. lbremente & gLe mds e
COMEES, Toh ase en 08 COrmlidinhes o 1o polida

Recibe en tu correo clectromes la Declaracian oe
accidents y Orden de Reparacisn para 3 Agencia o
Taller guessleccionasts.

En caso do qQué una grua concesionadsa por partea
e |la autoridad tome tu auto en garantia de pago
por &l servicia realizado, te informamos qua:

&l

El pago de la grus opera cuando los dato: son
mayores al deducible vy la anidad no circuia a
consecueniwn del snilestro

La grua tiena la chligacian de levantar un inventario
inchicands loe companentes ¥ danos dus presenta u
vefitule ol moments dai trasiago &l cudal deberas
revisar antes e fHermad de conformisad

En caso de I3 procadencid deil siniestro, Chudlisss e
asigngra uwn EUDQJGE quicn o asasgrard y
acampanard en el tramite para libarar tu vahicula

Ui vz lberado by vehiculg, este sord traziadado o
un Centro de Reparacion para sy valuacicsy,
reparacion o determmacian de Perdide Total

ahtas Compana de Seauros

SN LOLBNIAL. SO I

’




Proceso de Indemnizacion
———esaeeemm——

En caso de que tu vehiculo sea determinada Pérdida Total;

0147

Q

(1 Recibirds por correo electrdnico la notificockan de gue tu vehiculo es Pérdida Total, asi coma informadcion
acgred de la documentasion gque debards presentar para tramitar el pago de T indemnizacion,

=) Una vaz que fa documenlacitin se haya entregado a la compafifa, esté completa v corecta) 8l pago s

realizara en un lapso de 5 dias habiles,

(&} En caso de reguenr mayor informacidn, ponemos a te dispasicidn el numere 800 0624 375, donde

asesores te brindaran la informacion requernda

&) Encuentre nuestra Guia de Pago de Pérdidas Totales an www.gqualitas.cormms

En caso de Robo Total

€Tu vehiculo fue localizado?

= Dar avise inmediate 4 Cabina Nacional para apoyarts &n todos los trdmites a realizar 8l ndmera

800 000 2880,

5i tu vehicule no fue localizado...

(@ Podras iniciar 8l rédmite de indemnizacion 15 dias naturales despuds de reportado tu siniestro con Gualitas

Escanea el siguiente cédigo QR para conocer
los decumentos que deberas reunir para dar
inicie 8 tu tramite de indemnizacién por
pérdida total o rabo total:

Proceso de Reparacion

Ingreso de Vehfcule al Centro de Reparacién

{1 Debes presentarte al Centro de Reparacion y mastrar
tu Orden de Admision Digital o Fisica para la
recepcidn del vehicula

&Y El Centro de Reparscidn tomard fotoy, realizacd la
valuasidn y enviard en maxzimo 72 hrs. el presupussio a
Gudlitas para su aLtorizacidn, en caso de que algon
dafio no esteé marcado en la Orden de Admisidn v sea
i consecusncia del sinlestro, enviard a Quabtas
evidencia para su autorizacidn

= & proporcionasts W cormen slestranico al mamento
del sinestro. recibirds  informacion  actualizada
acerca de la valuacion de tu unidad, e estatus de su
reparacion, asi comao la fecha probable de entrega,

24
-

s

iComo puedo saber el estatus de reparacion de
mi vehicula?

@ Entrando 2 www.quralitas.commx a través del
banner "Consulta el Estatus de tu Siniestro”,
ingresando nivmero de Poliza y Mumera da Reporte,

& A travds del Supervisor de Servicio gue e asignara
Gualitas, sus datos de contacto B2 serdn
proporcianadas por medio da Cerreo Electrdnico 72
hrs. despues de gue haya ingrésado su vehiculo al
Centro de Reparacitn

&) Al concluir 8 proceso de reparacion, v & aphics ¢ pago
de deducible u demérito, podrds realizario deasde
nuEstro portal wwwigualitas.com.me, sucursal bancaria
o en la oficina de servicio de Quadlitas de tu praferencla
Deberas pressntar & comprobante ce page en el
ceniro de feparacion donds s2 encusnira tu vehiculo

) Es importante para Qudlitas obtener retroalimentacian
de W atencion, por lo qua e pedimos nos ayudes
contestando nuestra encussta de servicio reforida al
Proceso da reparacion.

Qualitaz Compafia de Saguras
www gualitas com mx

Qualitas

bl COMPARIA DE SEGUROS,
Aseguramon sites | Cudsmos perioni




Proceso Rembolso Gastos Médicos 0148

"__.l'm—'_

éDonde t2 atenderdn?

La atencion medica para 1 y los ocupanies de by veniculo serad en (os hospitales v clinicas en convenio
con Qualitas, el domicilio v los l=léfanns se encuentran en el Pase Médico que te entregd el ajustador
fizica o digital, la vipencia del pase es de 3 dias habiles & partir de su emisicn,

dfidien pagara los Gastos Medicos?

Serdn cublertes por Quélites mediante pago directd & nuestra red de proveedores hasta por (@ suma
Asegurada contratada,

5l eliges tratar tus lesiones fuera de la Red Meédica da Gualitas, deberds culirir todos Ios gastos y solicitar &l
reambolso en nuestras Oficinas de Servicio de acuardo al tabulador de Qualitas con los siglientes documaentos,

1. Pase miédico expedids por Ia compaiz

2 Factura de los servicios médices a nombre de Qualitas Compaliia de Seguros, 5.4, de TV
3. Informe médico de las lesiones tratadas.

4. En caso de presentar radiografias, incluve la Intorprotacion del médico aue te atendid

5. ldentificacion oficial con fotogralia de la persona gue salicita el reembolso (IFE/INE, Licentia o Pasaporke),

6. Carta explicativa, dondea &l raclamante explica las motivos por las cusles no solicitd atencidn madica
por parte de 18 rad de Proveedores,
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Con Asistencia Omadvil, podras; salicitar desde tu APP

una Asistencia Vial Grua o Basca (Groas, cambio da

llantas paso de comiente, envip de gasolina y Cerrajera).
nosolros e localizaremos al instante.

Litilize el Chdigo QR o descarga la aplicacidn & través
de App Store o Google Play, para tenerla siemprs
dispamble en tu celulars

Reparacion Cristales
_H_Fm—_"_'

La Reparacidn de Cristales tions como benetcio evitar
el cambio de parabrisas para conservar el sellado
hermetico ce fabrica

& 5i ol dafio de t parabrisas s lgual o menor & 5
milimetros poaris sar reparads "grats" 0 pago ce
deducible con gasantia

(4 Puedes selicitar la Orden de Reparacion por Ajuste
Expras seleccionado la Cristalera “CristaFacil” mas
cercana & tu domiciio y recibirla vis corren
#lactranico.

Robo

En caso de Robo el ajustador te entregara:

7 Copia de la Declaracian Unjversal de Accidente fisica
o digital.

G Manual de raquisitos por Robo Total de autos
resicdentes no localizados, donde podras identificar
la documantacidn necesdra para aoreditar  la
propiedad de tu wehicule y realizar tu trdmite de
Irclemmnizacian con Qudlitas,

&) Recibirds una alerta da “Aviso de confinmacion de

Reporte de Robo" donde podrds consultar los
diferantes registros del Robo de 1 vehiculo

Robo Lecalizado
£ Tu unidad fue localizada™

(=) Dz aviso de inmediato a la Cabina Nacional para
apoyarte en todos los tramitas & realizar al numero
- B00 800 2880 opcidn 1 todos los cfias las 24 hrs.

.
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BENEFICIOS DE REPARAR

<

Conservackn de
Farmaticicdad
de fatrica

i

Mo

Heducoon de
hsmpn de

sLpara

Conservacion de
ratEtEndd y argnaliaac

5
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Reparacion
garantizada

Si ya reporté el robo de mi vehiculo ante las
autoridades y ante Qualitas, ¥ no ha aparecido,
iqué dabo hacer?

& 5| transcurrieron 15 dias naturales a partir de qus
llenaste tu declaracitn a 1z Compafia v el vehiculo no
ha sido localizado, deberas presontarte en as
eficinaz de Qualitas, para tramitar la Indemnizacion
correspondiente,

& Consulta Guwa para el Tramite de Pagos en
wivw.gualitas commey.

& Sl & través de las Autoridades Y= notifican 2
localizacion de tu webliculo, deberas informar e
inmediate a Qudlitas Compafa de Seguros, llamanda
a cabina al BOO BOOD 2BBO opcién 1 todos los dias
laz 24 hrs.

Qudlitas Campafiia de Seguros
whww cualltas com mx
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Qualitas

Preguntas Frecuentes

iDdnde puedo revisar 2l Estatus de mi Pdliza?
| www.gualitas.com.mx en la opcion Servicios én Linea.

cCudles son las Oficinas de Atencidn Qualitas?

Encuentra la mas cercana a travas de nuastro localizadaor de oficinas
ingresando a www.gualllas.com.mx

iQue puedo hacer si vencio mi Orden de Admision?

Tu Orden de Admision al Centro de Reparacidn tiene vigencia de 15 dias
naturales, si ha excedido este plazo comunicate al numerg:; 800 062 3212
opcion 1 para reactivarla.

tCamo puedo saber el monto que debo pagar de mil Deducible?

Entrandg a www.gualitas.com.mx a través del banner "Consulta el Estatus
de tu Siniestro”, ingresando numearo da Poliza y Numero de Reporte.

| ¢Como puedo saber el estatus de reparacion de mi vehiculo?

Si tuvieras dudas acerca del proceso de reparacian, puades comunicarte-a ‘
nuestra Area de Atencidn v Seguimienta al teléfono 800 062 3212 opcian |
g ingresands a la pagina publica wwiw.qualitas.com.mx

Aseguramos autos

Cuidamos personas

e, Qudlitas Compafia de Segures
i{ Wivvedualitas CoOmumix

-~
i e g p———
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Qualitas

Aseguramos autos

cuidamos personas

CURRIQUALITAS

Resultados 3er Trimestre 2024




lﬁp&lhﬂ
fua Emlﬁ‘&a el 22 de
marzo de 1994

Fundada el ¢ de
diciembre de 1993
en la Ciudad de
México

30 anos de Contamos con
experiencia en el 21,056 agentes
Seguro de en toda lo
Automoviles nos Republica
respaldan Mexicana.
=
i —
Presencia (.
Qudlitas en 550 Asistencia 24 h o
oficinas de 345 dias dal unn

Servicio

CURMOUALITAS

Qﬁﬂiii




Expansion Centro y Norteamérico

QUALITAS El Salvador

Inicio de operaciones: Antiguo Cuscatlan,
noviembre de 2008.

Emision de primera péliza: 3 de diciembre de 2008,
Contamos con 3 coficinas en Sanfa Ana, en San
Miguel, en Soyapango. v 2 odg’s en Ahuachapan
v Usulutan.

QUALITAS Costa Rica

Inicio de operaciones: San José, junio de 2011.
Emision de primera poliza: 23 de junio de 2011.
Contamos con 1 oficinas en San José vy 7 de
servicio . en Liberia, en San Carlos, en Limon, en
Alajuela, en Grecig, en Pérez Zeledon y Cartago.

QUALITAS Estados Unidos

Inicio de operaciones: En marzo de 2014,

Emisién de primera poéliza: Junio de 2014,
Contomos con 1 oficinas en San Diego, California.
v 4 oficings de servicio en McAllen, en El Paso, en
Qualitas Premier y Kronos.

EGTO

QUALITAS Pert

Inicio de operaciones: El 22 de marzo de 2019,
Emisién de primera péliza: Qudiitas adquird el 100%
de las acciones de HDI Seguros en Perd y confinud
con la emision de polizas desde marzo de 2019 con
ClL  CURRIGUALITAS sede en Lima v 5 oficings de servicio en Lima
Centfro. en Lima MNorte, en Lima 02, en Lima San

(00000 LA
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Estadisticas QUALITAS

r_ sl .'..'I ¥

ol 334 01 &

38,613,311
34,984,752
33,301,741

34, 24% 207

32.820.730
J2.140.872
20,737 485

19,149,665
17,049,275
14.556,905
1 3. 4% &, WS
11,23582)
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8,000
4,000

& e
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|.B431 957
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[*) CIFRAS REPRESENTADAS EM MILES DE PESOS
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Estadisticas QUALITAS

UNIDADES ASEGURADAS
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e % PARTICIPACION EN EL MERCADO

- Estadisticas QUA_L_ITAS_

50
45
40
35 33
30 27
25
0 18
15
10 F
.
o
0 —
Totol Danos Total Autos Aulos Residentes Camiones Turistas E
B % Parlicipacién en el Mercado , ;
J(" i ! \'\_\
¢
. N Fuente: AMIS. Solo Mercado de Automoviles.
CURRIGUALITAS
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Estadisticas QUALITAS
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m % Participacion en el Mercado de Autos

Fuente: AMIS. Solo Mercado de Automdviles.

CURRIGUALITAS

OPDODO S

% PARTICIPACION EN EL MERCADO DE AUTOS
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- Estadisticas QUALITAS 4§ L]
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Presencia QUALITAS

Aguascalientes (5 ) Ciudad de México { 27 ) Morelos (9 ) Sinaloa (19)
Baja California Norte (11} Durango(6)  Nayarit (7)) Sonora (17 )
Baja California Sur {6 ) Edo. De México (51 ) Nuevo Leén ( 22) Tabasco (11 )
Campeche (9) - Guanajuato (35 ) Daxaca( 15) Tamaulipas (12 )
~Chidpas (22— Guerrero Ty + Puebla (20 ) Tiaxcala (6 )
Chihuahua (17 ) i Hidalgo ( 20) | Querétaro (12 ) Veracruz (35 )
Cozhuila (12) Jalisco (48) Quintana Roo (10 ) Yucatan (10 )

Colima (6) Michoacan (23 ) San Luis Potosi {18 ) Zacatecas (12 )

550 Oficinas en
la Republica

Mexicana
CE‘L.IM




Estado de Resultados

CURRICGHIAL

iINDICE COMBINADO

ALITAS COMPANIA DE i

clo de Resuliados |

Concepto

PRIMAS DIRECTAS EMITIDAS
3 PRIMAS RETENIDAS 3
N IEMENTD METD A LA RESERVA DE !-EILEGL"-S Ei_c-':uF!EC'
PRIMA DEVENGADA =~ |
COSTO NETO DE ADQUISICION
COST0 NETC DE SINIESTRALIDAD
UTILIDAD (PERTIDA) TECNICA
DTRAS RESERVAS TRCHIC A
UTILIDAD (PERDIDA) BRUTA
GASTOS DE OPERACION
UTILIDAD (PERDIDA) DE OPERACION
RESULTADD INTEGRAL OE Fir u‘-.rirjlln.';:l.ir.u‘T-‘:.e
UTILIDAD {PERDIDA) ANTES DE ISR, PTU Y PRS
PROVISION PARA EL PAGO DEL ISR
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

HOICE COMBINAT

2.085.096
58% 321
|.485.774
2,234,825
3.733,0M
|.200.067

R
2.533.0048

I —
ol i P

I.28%

45799 152
45 792,182
1744033
|2.048.12%
10,145,585
27 B AR
A8 4 067

4,04

S
332131

{ )

B 161

B

TeT- AT
4 100517
2,310,373
1,790 144

rr Sl

4. P00

-
291%

0910
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Balance General

 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Activo

INVERSIONES
INYERSIQMES P/OBLIGALCIONES LARDRALES AL PETIRD
DEUDORES
REASECGURADORES Y REAFIANZADORES
INVERSIONES PERMANERMTES ;
CTROS ACTIVOS '
 SUMAACTIVO

Pasivo

RESERVA DE RIESGOS BN CURSO
RESERVA DE QRLIGACIONES CONTRACTUALES
RESERVA PYORUGACIOMES LABCORALES Al RETIRO
ACREEDORES
REASEGURADORES ¥ REAFANTADORES

OTROS PASIVCS e

SUMA PASIVOD

29.992.140
B8 722
21176745
207,140
157,954
FOTE 158

£4,599.089

28,786,643
1,742,190

é2.111
6,276,582
55,347 975

Acumulac

aEphembne

40 262220
99,050
33,930,584
194 597
217238

7,233,895

B1.857.734

34,776,912
14,726,762
447,305
1,962,701
25,991
8,344,545
70,504,219

1ST0




Balance General

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Estado de Situaciéon Finarn ]

Capital Contable

CAPITAL © FONDD SOCAL PAGADD

ALD 957
RESERVA LEZA g I¢ o311 0A
RFESERVA POR PRIMAS EN VENTA DE ACCIONES IRA |50 2EE. |
SUFERAVIT 2OR YALUACION DE INMUEBLES 4012 .5 4272 011
SUPERAVIT POR Val UACION DE VALORES 07 52 1T& 15
SURSIDIARIAS

e F Y AT 437
REMECHCIOINES POR BENEFICIOS DEFINIDODS A 1LOS
EMPLEADCS

2% 407
EESULTADO DE EIERCICIOS ANTERIORES :

910

s : 3, 147.858
RESLLTADD DE EIERCICIO

. 7.351,114

:J._;" L1 s
SUMA CAPITAL

11.353.5W




Margen de Solvencia

SEPTIEMBRE 2024
$6,911,452,393

£910

CURRIGUALITAS

ev000




Estadisticas AMIS

TOTAL GENERAL DEL SECTOR ASEGURADOR

Companias

oMP

Mellile México
BAVA Saguros
AN S ST
GUALITAS

oL R

& Citbanomesx Seguras

7 Banorie )

4 montemey Now York Lils

¥ Mopire Mexico

10 Inbursa

11 Chubl Soguros Mascy
12 Allanz Mexico

13 Aflos

14 Zurich Saniancer

1% Pansanes Baonorle

14 H53C Saguros

17 furich Assguradong Mexicano
I8 HDI Seguros

s

Frafuluro GNP
A0  GMA Seguios

TOTAL. GENERAL

CLURR

IQUALTAS

Frraticm 203

84,845,140
&2 258.031
$1.33%.647
A7 053 406
45,799 352
A4 B27 464
5. 723,485
JXF15.86%
25,680,799
23,848,282
20.570.213
18,450,548
17 B2 FET
V& 148, 107
| 3, 179 543
1 2.6¥5.334
If), 454 839
Q308187
8.995 708
EI?H.} 1|-|_":-B

604,762,127

|.68
100

1235 [ 15.56
7U6 £.23
B.?3 | #.44

5,53 3178
5.20 24,58
S0 013
374 4.74
LT 1294
L9% 508
24T 2275
2.5% WINN
235 3.5
1,82 353
| .BS 10722
.53 22,00
|35 FA0
3 a4
H =041
100 17,50

Fuente: AMIS. Todo el secltor asegurador.
Cifras en Miles

FST0




Estadisticas AMIS

DANOS

Companias

OS24 IMpor e

Gualiias A5 797 352

2 |GNP. 25,358,933 10.21 3365

d | AXA Seguros 17.658.744 752 1571

4 | Chubkb Seguros México 18,350,049 .39 | 14,08

5 Inburso 14,820,219 597 140

&  Mapire México 14.782.971 595 _ 442

| BEMA BHncomos 13.632.314 5.49 _ 29.58

8 | Banorte 10,630,942 4.28 _21.45

P Allas ?.924,459 4,00 1416

10 | HDI Seguwros ¥.213,221 3.71 4,90

17  GMX Seguros 8,783,488 A5 | -10.41

7 | Iurich Azeguradors Mesicono B.218,48% 3.31 _ 15,30

13 | Agroasemex 6,052,349 L | -2B.A43

14 AIG Seguros 5.187.302 209 . -15.1%9 =
15 | Aliionz Mésico 3012870 2.0 048 :
4 | Afirmme 3,260,026 } .31 -17.78 il
17 | EM Globa 3,245,561 N _ 13.80

18 Funch Sontonder 3.220.217 1.30 10.31

17 | Seguras SURA 3.063.508 1.3 11.53
£0  ANA 2,784,750 .14 14.39

TOTAL, GENERAL 248,348,597 100 15.19

Fuente: AMIS. Sector Danos.
Cifras en Miles
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Estadisticas AMIS
TOTAL AUTOMOVILES

g

-
At

-..|.-|.'||'_.|- _.-'!. |7 AN

ompanias

GUALITAS

GNP,

Chulbb Seguros Ménco

AXA @i

BRV A BonComer

HDI Seourss

Banorle

Irslouisa

Al

furicn AsegurQoorg Mexcong

AMA

Maplre Mexco

Mirro

seguros SURA

Genenl de Sequeos

Frirmiern Segquros

El Potos

El Aguin

AlG-SBgurDs

Seguros Arteca Dolos
TOTAL. GENERAL

45.797.35
21.151,402
3.212.604

B.554,6172
Fi A 1 ".I‘- r,zr,l
2,983,155
4 901 338
3,467,003
3005010
2 784, 750
2,480,420
1. B44,689
1.2%8.424
1 189242
1.147.395
1,010,183
734098
AT7 549
294 325
137,227,546

o | ta Byl
[

o e e T IR e B
SR T T T
— |5 N RS (e L

8

Fuente: AMIS. Solo Mercaodo de Automoviles
Cifras en Miles
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Estadisticas AMIS
AUTOMOVILES RESIDENTES

L OMEE ARIOS

| QUALITAS
2 | GHNF
3 | Chubb Ssguros México
4 AXA Sequros
5 | BEVA Bancormer
& | HDI Segurcs
7 Banorle
B nbursa
§  lurich Assguradong Mexicana
10 Alos
11 Maphre Maxico
2 | AMA
13 | Alirme
14 | Primers Segurcs
15 | El Aguila

& | Segurot SUREA
7 | ElPotos
18 | Genaercl de Seguros
19 Securo: Azleco Danos
20 MG Seguros
TOTAL, GENERAL

CURRIGUALITAS

Pritnces Derecios

Emision 2024 Impore

22.391.8M
14,017,177
7.l ﬁ?duﬂ
F.024.034

6337366

4, .i"'l".-ﬂﬂal

AD5.047
3061 260
2581813
2.285 987
1991, 582
I S48 405

158323

I".J.‘ A18
700250

629,595
516774

429,995
254,325
256,175

85,247 038

Fuente: AMIS. Solo Mercado de Aufomoviles.
Cifras en Miles




Estadisticas AMIS
AUTOMOVILES CAMIONES

Companias

QUALITAS 22175421

|

7 | GNP 5,273 582

3 AKA Seguros 42562042 0.av

4 | Chubb Segums peddce 3.4682.274 783

5 HD Saguros 2387411 482

£ AEYA Bancomer 2219244 &.45

¥ Iinburso 1 B31.001 345

g | Bonorte 1.5/8,107 318

g | Atlos 1. 412075 285
10 | ANA | 752041 257

| ' General oe Seguros T47 374 1.5 =
12 Seguios SURA g44.424 1,30 bz
13 Afimme £13173 1.24 g;
14 | H Polasi dTA 400 a87
15 | Mopire Maxicn 432961 0.87
14 Primero Seguros 421,41 | . 285
17 | Ve FPor Mas 7B.A51 .14
18 | La Lafinoamedzona 53,337 Q.11
1% AIG Seguro: 48,138 oo
20 Iurnch Asegurodoro Mexicang A 775 0.07

TOTAL. GENERAL 47,568,265 100

Fuente: AMIS. Solo Mercado de Automoviles.
CURRIQUALITAS Cifras en Miles
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Estadisticas AMIS

TURISTAS

Companias

Chubb Seguros Mesico

3 HIM Seguros
4 AN
5 GNP,
4 AG SEgQUrDS
7 Mapire Mexico
B AXA SeCUros
o Fl Aguila
10 B Polos
11 Ganeral de Segurs
12 Iuwrch Assgurodoro Mexicang
13 Inbwsa
4 Allos
|5 Seguros SURA
TOTAL GENERAL

1,271,754

-15.51

-38.01

7

-, 74

-19.24

.69
i Ak
15,63
-5.00

24,19
48,57
78,54

1005
-0.3%

Fuente: AMIS. Solo Mercado de Automaoviles.
Cifras en Miles
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Estadisticas AMIS
ESTADO DE RESULTADOS ASEGURADORAS

J |
L mpoie

Companias

QUAUTAS

45 797,354

3. 788,719

2 GNP 21,151,402 44,18 475 3337 B4
3 Chubb Segurs Maxico 13,212,604 24.03 -123,043 115
4  ANA Seouncs 11.336.28% 24 .89 | 078, 5484 ¥4
5 BBVA Segurnos B 556412 3384 1D AW B
GRANDES 100,054,242 a2457 | 628,992 4
& . HDI Sepuros 7. 413,539 4,45 422453 Ak
7 Banorie 5,983,155 2295 1157419 B8
g Inburso 4901 338 2807 P50 BAE a5
¢ Atos 3,767,002 27.95 418.194 =,
10 Iurdch Asegurmdors Mexic 3.005.01¢ 20 42 I¥B.A3 100
1T AnA 2784 750 &3P ¢l 103
12 Maople Meslco 2480630 2.35 129,47 #8
13 Afirme | Bad, 689 _ 537 18,137 10%
i4 Segurcs SURA 1,255,474 &1.25 A8.033 g0
15 Gencral de Sagurns 1.18%.242 1034 #4003 o
MEDIANAS 34 647,703 17.71 l 2814374 ]
14 Primono Segunes 1.147 355 48.25 59194 112
17 H Palos 1.07140,183 988 T&.354 or
18 B Aguiln 734 0%8 -1 221055 123
19 NG Seguros 377 545 4,33 A4,799
a0 Seguros Arteca Dafic 254 325 24 &9 _ 203,959 i
RESTO 4 503,501 azn [ 54,747 1o%

TOTAL GENERAL

139,227,564

9,035,217

Fuente: AMIS. Solo Mercodo de Automoviles.

Cilras en Miles

0LT0

21




Razones de Nuestro Exito

_._...—r——-—---—.--—_,- - . m— — -

Empresa cle bajus costos @Enfnque en un servicio

N i TR RS S il b S e il
:l; 'x.';x‘
4 ™\ ~ —

Local

« Costo de adquisicidn
Personalizado

+ Costos de operacion

Integral
« Costo de siniestralidad

De excelencia

TLT10

aT0 DE CO5TO BE INDICE
S1nI I- STRALIDAD OPERACION COMBINADD

CURRIQUNALITAS

22




B ke

Nuevos Beneficios

Equipo Pesado

> Asistencia Médica Conductores Equipo Pesado:

v Los Beneficios son; Consulla médica telefénica, Referencias sobre medicamentos, Consulta
psicologica telefonica. Telemedicina, Plan visual y Costos preferenciales.

v Qudlitas ofrece sin costo, estos beneficios a los conductores de unidades de Equipo Pesado
gsegurados con nosotros,

v Operan sin limite de eventos.

v" Solo se necesita tener una poliza vigente al momento de solicitar algunos de los beneficios.

» RC en Exceso:

v Aminora eventos catastroficos que. por su naturaleza puede adlcanzar montos elevados v
en los que la prioridad es cubrir la Responsabilidad Civil por Danos a Terceros.

v Ampara las siguientes coberturas: Responsabilidad Civil, Responsabilidad Civil Cruzada,
Maniobras de Carga y Descarga, Segundo Remolque, Responsabilidad Civil Ecologica y
Danos por la carga.

v Es una podliza complementaria, una proteccion adicional.

v El limite mdximo que cubre es de 50 millones de pesos.

v" Se podra amparar Equipe Pesado, Autos, Pick-Ups vy Motos.

AA{]

CURRIGLIALITAS
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Nuevos Beneficios
RC CONTRACTUAL

v Es un producto indemnizatorio que cubre la pendlizacion que puede
ser susceptible el tfransporfista por incumplimientc de contrato o
convenio.

v Es una podliza independiente al seguro de camiones.

v La pdliza "base" puede estar en Qudlitas o con ofra compania
aseguradora.

v' Suma Asegurada maxima a indemnizar $400,000 M.N.

v El costo es Unico, no importa el tipo de vehiculo, solo existe diferencia
al aplicar dos remolques (en el caso de tractocamiones).

CURRIGIDALITAS

X X XK ] 24
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Estructura de Servicio_@UALlTAS m

Nuestro compromiso es... I

Brindar a nuestros clientes la
satisfaccion total de sus
expectativas de servicio con:

«  Amabilidad
 Cadlidad Yo
- Oportunidad ) AGENTES
« Atencion personalizada |

» Costos razonables A=A OFICINAS DE

mHll - sERVICIO

CENTRO OPERATIVO
QUALITAS

vLTO

Estableciendo relaciones a largo plazo,
basados en equidad, honestidad, buena
e T fe, y mutua confianza.

0OPOOO | 25




RELACION DE CLIENTES SECTOR GOBIERND

MNombre de la empresa o institucién a quien brinda servicios de

Mombre del responsable de operar o

Teléfono o cormeo
electrdnico del responsable

aseguramiento contratar dicha pdliza de oparar o contratar dicha
pdliza
1 | comisisn Federsl de Eiectricidad “CFE" — ]
2 | Municipio de Aguascalientes I ]
3| cONSES0 DE LA WUDICATURA PEDERAL I — —
a TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACICN I ]
5 SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION | |

ST T
-
el i
.. I-. 0 o

GLT0




B il

El servicio es el vehiculo para lograr el exito...

GRACIAS POR SU CONFIANZA'Y
PREFERENCIA

-

Centro de Contacto Qudlitas

800 800 2021

ccq@qualitas.com.mx

\ www.qudlitas.com.mx
CURRIGQUALITAS

. ." .II .I .
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMNICA
Mo, LA-06-400-006200001-N-3-2025

Ase@aamos auros

CONTRATACION CONSOLIDADA, DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCQUE VEHICULAR PARA LI
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

FORMATGC A, PROPUESTA ECONGMICA

Cudad de Mexico, o 27 de febreno de 2025

PARTIDA L, VERICULOS ADMINISTRATIVOS ¥ UTILITARIOS

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITD POBLICD
PRESENTE

Me refiero &l procedimiento de Licitacien Poblics Nacional Eleciranica No.LA-06-400-006400001-N-3-2025 pars fa
COMTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGLURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025, &n el gue mi representada, la empresa QUALITAS COMPARIA DE
SEGUROS, 5.8, OE C.V, participa a traves de ka presenta propuesta ecandmica:

RAMD

DEPENDENCIA O ENTIDAD

NUMERD DE
VEHICLLOS
ASEGURADDS

PIVIF DE LA PRIMA
2025

SN LA
| 1AM |

O |Quilitas

CTOMPAKILA CIE 1I¢--.'.'|El|,1-_

| Cudymad porscans

[i7] OFICINA DE L& PRESIDEMCIA DE LA REPLELICA £9 4215 15121
04 SECRETARLA DE GOBRERANACION 1495 8597, 52501
CENTRD DE PROOUCCION DE PROGRAMAS |INFORMATIVOS ¥
| od EEPECIALES 36 5106,081.29
| D4 COAMISION NACIDNAL DE BUSOUEDS DE PEASDNAS 1 53,116.13
[ COMISION NACIONAL PARA PREVENIR ¥ ERRADICAR LA VIGLENCIA |
“‘_‘ | CONTRA LAS MUIERES 2 36,236.27
COORDINACION GENERAL DE LA COMISION MEXICANA DE AYUDA A
iE] | nervetapos 17 43693851
“INSTITUTD NACIOMAL PARA [l FEDERALISMO Y EL DESARROLLD
04 MUNICIPAL 1 L4 AT T2
o8 SECHETARIA EIECUTIVA DEL SISTEMA MACIONAL OF PROTECCION i 111813
INTEGRAL DE MIRAS, NIROS ¥ ADDLESCENTES LA .
od SECRETARIA GENERAL DEL CONSEID NACIONAL DE POBLACION a 51247255
04 THIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION ¥ ARBITRAJE 18 $71,814,12
04 TALLERES GRAFICOS DE MEXICD 13 540,535 78
04 CONSEIO NACIONAL PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION 7 | 52182696 il
04 INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION 50 5108 642 66
05 SECRETARIA DE RCLACIONES EXTERIORES 121 £529.720.67
05 AGENCEA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXICD i1 562, 786.44
i AGROASEMER, 5.4 | 0 593,544 09
0& BANCE DEL BIENESTAR, S.N.C, LE.D. 6 | s
i BANCO NACIONAL DE COMERCID EXTERIOR, S.N.C 5 £15.550.68
06 BANCO NACHONAL DE OBIAS ¥ SERVICIOS PUBLICOS, S N.C o] §234,738.22
06 BANCO NACIONAL DEL FIERCITD, FUERZA AEREA ¥ BRMADA S N.C 128 4454, 655 59
COMISION MACIOMAL PARA LA PROTECCION Y DEFEMSA DE 10S
12 6,675 08
e WSUARIOS DE SERVICIOS FINANCIERDS 346,
FONDO DE GARANTIA ¥ FOMENTO PARA LA AGRICULTURA, GANADERIA e
”5_ | ¥ AVICULTURA " 00425.96 —
0e INSTITUTO DE ADMINISTRACION ¥ AVALUOS DE BIENES NACIONALES 5 521 BeE.62
0k INSTITUTO PARA DEVOLVEHR AL MUERLD LD ROBADD 25 5108.343.12
06 INSTITUTO FARA EL DESARROLLD TECNICO DE LAS MACIERDAS PLBLICAS B $18 708 §2
06 | INSTITUTO PARA LA PROTECCHN AL AHORRO BANCARID 3 59,354 41
i LOTERIA NACIONAL S e 37 511837104
R.F.C.: QCS93 ﬂﬂ9645 il : R ;
I - - =
g™ ! wiwwlgualitas Cormmis f

o
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Ma. LA-06-400-006400001-N-2-2025

Qualitas

COMPARIA DE SEGURDS,

...........

ANSEUrITTCY AT

C ey, paerwins

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA L&
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025

DEPFENDENCIA O ENTIDAD

NUMERD D

PFMR DE LA PRINMA
20215
SIN LY. A

[Pl

0 NACIONAL FINANCIERA, 5.N.C. i £3,118.13
(1] SECHETARIA DE HACIEMDS ¥ CREDITO PUBLICO 13 SH7,148.17
06 SERVICIO DE ADMINSTRACION TRIBUTARIA 134 291,162,314
07 | AEROPUERTO INTERNACIONAL FELIPE ANGELES 54 DECV. # £178,791.59
GEUPD AEROPOATUARID, FERRDVIARIO, DE SERVICIOS ALNILIARES ¥ ? .
O | CONEXOS, OLMECA MAYA-MENICA, S.A DE CV. o o i
INSTITUTE) DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS ARNADAS =
o7 iy 1 £I6B.567.TS
a7 THEN MAYA, 5.4. DE CV. 338 5.0.830,564.03
08 COLEGIO DE POSTGRADUADDS 132 £312,865.44
08 COLEGID SUPERIOR AGROPECUARIO DEL ESTADO DE GUERRERD 31 567,358 45
08 COMISION NACIONAL OF ACUACLITURA Y PESCA 1 3% SB06,407.17
03 COMISION NACIONAL DF LAS ZO0MNAS ARIDAS 10 531,181,36
08 DICONSA, 5.A. DE CV. 205 5670,076.03
08 FIDEICOMISO DE RIESGO COMPARTIDD 77 £201.076.45
INSTITUTD MEXICANG OF INVESTHGACION EN PESCA ¥ ACUACULTURA
0z SUSTENTABLES . i 54 S137,377.30
INSTITUTO NACIONAL DF INVESTIGACIONES FORESTALES, AGRICOLAS ¥
% | pecuamias. o A o )
INSTITUTE) WACIONAL PARA EL DESARRCHLO DF CAPACIDADES DFI
o8 SECTOR AURAL ALC & 521,417,268
08 PRODUCTORA NACIOMAL DE BIOLOGICDS VETERINARIDS 12 &23,532.83
08 SECRETARIA DE AGRICULTURA ¥ DESARBCLLD RURAL 1,452 53,154,982 93
08 SERVICHY D INFORMACION AGROALIMENTARIA Y PESOLERA = & 51303712
08 SERVICIO MACIONAL DE INSPECCION ¥ CERTIFICACION DE SEMILLAS 33 571,704.16
a9 CAMINDS ¥ PUENTES FEDERALES DE INGRESCS Y SERVICIOS CONEXDS E L £452 665.06
09 FIMARCIERA PARA EL BIERESTAR 504 £5919,024.96
g FONDO NACIONAL DE INFRAESTEUCTURA 167 L7371 6d63S
09 INSTITLITD MERICAND DFL TRANSPORTE g S28.063 13
| 09 SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES 2,445 5531262620 |
09 SERVICIO POSTAL MEXICAND ' £ g1g SEALE09141
09 SERVICIOS A L& NAVEGATION EN EL ESPACIO AEREQ MEXICAND 52 5317,330.31
n CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA 18 558,081./9
10 | FXPORTADORA DE SAL S.A. DE C V. — f— 67 _ Saazgsem2 |
10 FINEICOMIST DE FOMENTO MINFRD = 1 S65,4R0.87 :
n (MSTITUITO MEXICAND DF LA PROPIEDAD INDUSTRIAL 3 §71,717.13
10 PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR 32z 51,152.374.17
10 SLCALTARLS DE ECGNTMIA 140 §572,941 70 |
1 CENTRO DE ENSENANZA éir:n-cn INDAISTRIAL 17 £21,935.20
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DE ESTLINDS AVANZADOS DEL INSTITUTO
11 POLITECNICD NACICRAL L FIRAEIG
11 COLEGID DE BACHILLERES E] 510,241 87
4 COMISION DE OPERACION ¥ FOMENTD DF ACTIVIDADES ACADEMICAS 3 $19.35458
| DEL INSTITUTD POLITECNICO NACIONAL =
11 COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEFDRTE 58 S14.83r.05
11 COMISION MACIONAL DE LIBROS DE TEXTO GRATUITOS &7 £145,552.41 |
11 COMNSEN NACIONAL DE FOMENTD EDUCATIVG | £57 £559 582 42 |
L)
Ll & I
'« RF.C:QCS931209G49 ey P e e
Ve : cualtas comr
I
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0002 O |Quilitas

COMPARIEA OF LEGUNDS

.............

LICITACION PUBLICA MACIONAL ELECTROMICA
Mo. LA-05-400-006400001-N-3-2025
CONTRATACION COMSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

.ﬁ.1.-=||| ARG JLE Cuifamins paruomig

PR DE LA PHIMA

025

SIM LA
(AN

NUMERD DE

DEPENDENCIA O ENTIDAD VEHICULDS
ASEGLIRADOS

- COORDINACION NACIOMAL DE BECAS PARA EL BIEMESTAR EEMITD - $1,081,758.47
JUARED
11 EDOLCAL, 5.8, OF CV, 26 532,2685.98
. FIDEICOMISO DE LDS SISTEMAS NORMALIZADO DE COMPETENCIA 5 , —
LABDRAL ¥ DE CERTIFICACION DE COMPETENCIA LABORAL |
i1 | FONDIO D CULTURA ECONGMICA 23 ! £71,717.13
11 IMPRESORA ¥ ENCUADERNADORA PROGRESO, S.A. DE C V. 12 | £18,064.29
il INSTITUTO NACIONAL OF LA INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA i3 ' 511540337
11 INSTITUTD MNACIKINAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTDS ; 721 £2.751,43E£95
1 INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL BER %1439 899 63
PATRONMATC DF ORRAS F INSTALACIONES DEL INSTITUTO POLITECNICD
11 NACIONAL 12 £15,483.67
11 SECAETARIA DE EDUCACION PUBLICA IL7 5279,%96,19
11 UMIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 10 $12,903.06
13 | SECRETARIA DE SALUD 137 §566,344.10
12 ADBMINISTRACION DEL PATRIMONIO BE LA BENEFICENCIA PUBLICA 5 1 £30 172 80
12 CENTRQ NACIONAL DE EQUIDAD DE GENERO ¥ SALUD REPRODUCTIVA F 58.925.90
12 CENTRO NACIONMAL DE EXCELENCIA TECKOLOGICA EN SALUD 2 5891590
12 CENTRD NACIONAL DE LA TRANSFUSION SANGUINEA B 535.719.58
CENTRD NACHINAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS ¥ CONTROL [
12 ENFERMEDADES 2 SR 62676
12 CENTRO MNACIONAL DE TRASPLANTES 2 $8,929.90
12 CENTRO NACIOMAL FARS LA PREVENCION ¥ EL CONTRDL DEL VIH/SIDA 3 $10,896.57
12 CENTRO NACIONAL PARS LA SALUD DE LA INFANCIA ¥ LA ADOLESCENCIA 6 _526,783.69
COMISION FEDERAL FARA LA PROTECCION CONTRA RIESGOS
12 SANITAROS 52 £332.177.28
12 COMAISION NACIONAL DE ARBITRAIE MEDICO 1 54,353 94
12 COMISICN NACIONAL DE BICE TICA 7 S6,661.11
12 'r__:_:;ﬂgdu NACIOMNAL DF SALUD MENTAL ¥ ARICCIONES 47 5204,869 28
| 11 | CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL, A.C. 178 567,371 50
12 HOSPITAL GENERAL "UH. MANUEL GEA GOMZALEE" F] §17,H53.79
12 HOSPITAL GEMERAL DE MEXICO "DR. EDUARDO LILEAGA” 3 £312 560,29
12 HOSPITAL INFANTIL DE MEXICO FEDERICO GOMEZ ] _ 518,316.07
17 HOSPITAL IUAREZ DE MEXICO . 6 576,785, 69
1 |HJT|T LITG NACIONAL DE EAH'EENJI.DE“ ] 531 (46,79
12 INGTITUTO NACIONAL DE CARDIOLDGIA "HGMACID CHAVEL 12 541,433,569
' &mﬁ E::;mu DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS “ISMAEL 9 c ag,_u s
12 INATITUTO NACIONAL DE MEDICINA GENOAMICA s 13 552, 76162
INSTITUTO NACIONAL DE NEURDLOGIA ¥ NEURCCIRUGIA “MAMUEL
3 VELASCO SUARED" B 5_"_“;?_"'}'“ |
12 INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRLA g LABABZ. 16
12 LH-E:ELITG MNACIGNAL DE FERINATOLOGIA “ISIDRD ESPINGSA DE LOS 3 $10341.72
13 [ INSTITUTO NACIONAL DE PSIQUATRIA "RAMON DE LA FUENTE MURIZ® 3 5157449
12 INSTITUTO NACIONAL DE SALUD POBLICA &g 5273, 148.40
12 LABORATORIOS DE BIDLOGICOS Y REACTIVOS DE MEXICO, 8.4 DECY, 4 £12 472 8%
12 SIETEMA NACIDNAL PARA EL DESARROLLD INTEGRAL DE LA FANMILIA 5 £296,222.96 =
*'a qH.F.C.: QGSEIEIEC}EGIl:El Qualitas Comparia de Seguno:
. ™ ! WYY Tualllas CorLITix
a
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LICTTACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo. LA-DE-400-006400001-N-3-2025

Qualitas

COFPARIA O SEGLRDE,

Buegiarames autas | Culdamad persongs

CONTRATACION CONSOUIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCUE VEHICULAR PARA LA,
ADMINISTRACION PURLICA FEDERAL PARA EL EIERCICIO FISCAL 2025,

PRAR DE LA PRIMA

A0S

I LV.A
MK )

MENISTRACICIM | SISTERA TUARED NACIONAL ALTARSIRA, S.A,
i1 ;::La:s M DEL 515 FOH L L A, 4 413.068,45
.;E:u$|sT HACICM DEL SISTEMA PORTUARID NACIONAL DOS BOCAS, 5.A. 1 417 667 .58
ORINISTRACION DE MA PORTUARID NACIONAL ENSENAD, 5.4
;ETJ‘? STRACION DEL SISTE M L ENSE! T 10 573 163,58
::E::Tusrm;nn DEL SISTEMA PORTUARIO NACIOMAL GLAYMAS, 5.0 8 415.242.30
ADMINSTRACION DEL SISTEMA PORTUARIO NACIOMAL LAZARD
2 CARDEMAS, S.A. DECV, . FARIALLS
ADMINETRACION DEL SISTEMA PORTUAID MACIONAL MANZANILLD, =
13 4 515351.38
| |sApECM.
i :E:m::rs'rmmh DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL MAZATLAN, 5.4 10 547 36618
ADMIMISTRACION DEL SISTEMA PORTUARID NACIONAL PUERTO =
7 15200497
s CHIAPAS, 5.5, DE TV, -
3 ADMINISTRACION DFEL SISTEMA PORTUARID. NACIONAL PUERTO " SAF LT
VALLARTA, S.A DEC.V
STRAC SISTE T i TAMP 1
53 .;?F::-II WO DEL WA PORTLARIO NACIDNAL I, 5.4, . ¢8.756.07
ADMINISTRACKON  DEL  SISTEMA  PORTUARID  MACIOMAL T
19 1,284 1
s TOPOLOBAMPO, 5.0, DECV. | Erh 4
i3 ﬂmmmﬂu DEL SISTERMA PORTUARIC NACIONAL TUXPAN, 5.4 DE 2 £4.217.44
T A : ¥ ™
13 nurnr‘.:ﬂirr‘.lmmu DEL SISTERMA PORTLARNO NACIDNAL VERACRUT, § " 514.761.00
{13 CORREDOR INTEROCEANICO DEL ISTMO DE TEHUANTEPEC 1 LH,925.90
13 FIDEICOMISO UNIVERSIDAD MARITIMA ¥ PORTUARIA DE MEXICO 20 56235273
14 COMISION NACIONAL DE LOS SALARIOS MINIMOS 1 S12.472.55
INSTITUTD) DEL FONDO NACIONAL PARA EL CONSUBAD DE LOS
14 TRABAJADORES 41 £127.803.59
14 INSTITUTD MEXICANG DE LA JUVENTLD 10 534, 26716
14 PROCURADURIA FEDERAL DF LA DEFENSS DEL TRABAID 3 49, 354,4]
14 | SECRETARIA DEL TRABAIO ¥ PREVISION SCCIAL - 112 £343 359.57
15 COMISION NACIONAL OF VIVIENDA 7 535,905 65
15 IHSTITUTD NACIONAL DEL SUELD SUSTENTABLE 34 5148, 706.64
15 PHOCURADURIL AGHARLA 0 531,728.53
15 REGISTRO AGRARIO NACIONAL 140 £399 509.40
if SECRETARIA DE DESARROLLO mn.a.mn TERRITCAIAL ¥ URSAND _113 524553242
16 COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS Jak 51 E.‘ﬂ' 515 43
| 16 COMISION NACIOMAL DEL AGUA 4,257 $11.377,843.12
ik COMISION NACIOMNAL FORESTAL a1 £3,192.371 58
if [MSTITUTO MEXICAND DF TECNOLDGA DEL AGLA BE 427131019
1A IMSTITUTD NATIONAL DE FCOLOGLA ¥ CAMBIO CLIMATICO 11 523,901 38
| 16 PROCURADLURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE 310 5658,595.05
16 | SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECLIRSOS NATURALES 333 SHOT,336.00
18 CENTRO NACIONAL DE CONTROL DE ENERGIA . 43 £302,075.35
in COMBION MACIOMAL DE SEGURIDAD NUCLEAR ¥ SALVAGUARDIAS 21 577.921.08

-
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LICITACION PUBLICA NACIDMAL ELECTRONICA
Na. LA-06-400-006400001-N-3-2025
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Qualitas

COMPARIA DF SEGLRDY

1 Euidarmes per o

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PAROUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EIFRCICIO AISCAL 2025,

RAND

DEPENDENCIA O ENTIDAD

NUMERD DE

PhIH DE LA PRINLA
1025

18 COMISHON NACIONAL PARA FL LSO EFICIENTE DE LA ENERGA 1 _5311a13

18 INSTITUTO MEXICANG DEL PETROLED 51 5197729 65

15 INSTITUTO MACIONAL DE ELECTRICIDAD ¥ ENERGIAS LIMPIAS 13 §102,898.49

18 INSTITUTE NACIONAL DE INVESTHGACIONES NUCLEARES 54 $168,379.36

18 SECRETAKIADEENERGIA ] i R | 96, B 26,90

I0 ggcﬂﬁm NACIONAL DE EVALUACION DE LA POLITICA DE DESARROLLD 3 5693527
COMSEID NACIOMAL PAHA EL DESARROLLO ¥ LA INCLUSION DE LAS

E _PERSONAS CON DISCAPACIDAD o N N > | _5“'“” i

i ] INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOCIAL 74 2295649418

20 INSTITUTO NACIONAL DE LAS PERSOINAS ADULTAS MAYORES 1 51%4,411.49

20 SECRETARIA DE BIENESTAR 137 563,008 41

1 ECHMATLIR INFRAESTRUCTURA, S & DECY i8 515,916 38

21 FOMDO NACIONAL DE FOMENTO Al TURIGMO 5 5499,7135.92

a SECRETARIA DE TURISMO 17 55300832

25 AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL EN LA CIUDAD DE MEXICD 91 5246,720.72

i SECRE|ARIA ANTICORRUPCION ¥ BUEN GORIERND =) 521.794.63

i1 TRIBUNAL SUPERIDR AGRARIOD 132 51,452,076.57

i CENTRO NACIONAL DE INTELIGENCIA 129  §377,553.14

36 GUARDIA NACIONAL 1£99 54,126 248.34

36 PREVENCION ¥ READAPTACION SOCIAL 245 O STe0B57 6l

N SECHETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 83 §180,346.87

5 SECRETARIADO EIECUTIVO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD 3 ¢6.336.37
PLUBLICA

36 SERVICIO DE PROTECCHON FEDERAL 5 532,324,74

37 CONSEIERIA JURIDICA DEL EIECUTIVO FEDERAL i 523,901 39

38 CENTAD DE INGEMIERIA ¥ DESAREOLLD INDUSTRIAL 73 £92,262.03

iA CENTRD OE INVESTIGACION CIENTIFICA DE YUCATAN, A.C 49 561,967.01
CENTRO DE INVESTHGACION CIENTIFICA ¥ DF FEDUCADION SUPERIDR DE

3B | EnsenADA. BALA CAUFORNIA 46 560,612.05

£ CENTRO DE INVESTIGACION EN ALIMENTACION ¥ DESARROLLO, A C. 43 563,224 98

38 | CENTRO DE INVESTIGACION EN MATEMATICAS, A.C. B 53612856

38 | CENTRO DE INVESTIGACION EN MATERIALES AVANZADOS, 5.C 22 568,535.00

34 CENTHO DE INVESTIGACIUN EN QUIRICA APLICADA I 18 £59,244.58
CENTRO DE INVESTIGACION ¥ ASISTENCIA EN TECNOLDGIA ¥ DISERQ

%8 | petEsTADO DE JALISCO, AL " hoasr
CENTRD DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO EN

38 FLECTROQUIMICA, SC. 1% $49,890.18

13 CENTRO DE INVESTIGACION ¥ DOCENCIA ECONOMICAS, AC 17 | 572193520

38 CENTRO DE INVESTIGACIONES BIOLOGICAS DEL NORDESTE, SC __n £49,031.62

38 CENTRO DE INVESTIGACIONES EN OPTICA, A.L. ' - 515,483,657
CENTRO DE INVESTIGACIONES ¥ ESTUDIDS SUPERIORES EN

i ANTROPOLOGIA SOCIAL e |[E— ” ___ AR

38 Em&:{ n‘:ﬁﬁnsEm! RO DE INNOVACION APLICADA EN TECMOLDGIAS ﬁ- . $00, 01,75

38 CIATEQ, AC. CENTRO DE TECNOLOGLA AVANZADA 1~ 18 | s1935458

38 EL COLEGHD DE LA FEONTERA NORTE, A.L. 19 _556,611.81

33 EL COLEGID DE LA FRONTERA SUR 115 $183,60850

] o i
' .H.F.E.: QGS?;‘:'_E’DQG-@S

.#
&

y WY LA IEES O

&

& LSimEa

=

HE O S8l

i FTik




ooos | D Quilitas

COMPANIA E SECH

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA Kvegirii sias | ki ol

Ma. LA-05-400-006400001-N-3-2025%
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACIGN PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

PRIM DE LA PRI A
2025

NUMERD DE
RARAD CEPENDEMNCLA O ENTIDAD WEHICLILOS

ASEGLURADOS SIN1L.V.A
[RAXN )
EE EL COLEGID DE MICHOACAN, A.C 22 52E,385.73
EL EL COLEGID DE SAN LIS, ALC 2 42 5B0LEL
1§ INFOTEC CENTRO DE INVESTIGACHIN E INNOVACION EN TECHOLOGIAS . &3 1814
| DELAINFORMACION ¥ COMUNICACION Il DU, SO [
i INNOVABIENESTAR DE MEXICO, 5,4.P.1. DE C.V, 150 S467,720.45
3 INSTITUTD DE ECOLDGIA. AL 53 SI01425.47
33 INSTITUTD DE INVESTIGACHINES "DR. JOSE MARLA LIS MORA" B 51B,708. 82
38 | INSTITUTO NACIONAL DE ASTROFISICA, OPTICA ¥ ELECTRONICA 42 $54,192.85 |
1 &
. :inmm POTOSIND DF INVESTIGACION CIENTIFICA ¥ TECNOLOGICA, it 45104085
35 SECRETARIA DE CIENCIA, BUMANIDADES, TECHOLOGIA E INNOVACIGN 9 51955568
45 COMISION REGULADORA DE ENERGIA 1 56,236.27
a7 ARCHIVD GENERAL DE LANACION | 1) _ 3 521,826,956
T 47 | COMISION NACIONAL PARA LA MEJORA CONTINUA DE LA EDUCACION 1 §1,790.31
47 INSTITUTO MEXICANG GE LA BADIO 13 $102 59845
SERVICHDS DE SALUD DEL INSTITUTD MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
i FARA EL BIENESTAR [IMS5-BIENFSTAR) e el
AR CENTRO DE CAPACITACKON CINEMATOGRATICA, A.C. G 518 708 47
cOMPARIA OPERADORA DEL CENTRO CULTURAL ¥ TURISTICO DE
® | rwuamasapecy, il * FiRLLIR
Ll ESTUDIOS CHURUBLISCO AFTICA 5.4 | S10.BGA.27
4B | FIDEICCRAISO PARA LA CINETECA NACIONAL 3 $15.20997
48 | FONDO NACIONAL PARA EL FOMENTD DE LAS ARTESANIAS 13 543,621 58
48 INSTITUTE MEXICANG DE CINEMATOGRAFIA a $12,471.55
AE INSTITUTD NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA 277 SH7E0E7 DO
aF INSTITUTC NACIONAL DE BELLAS ARTES ¥ LITERATURA El S280,341 23
af INSTITUTO) NAZ|ONAL DE LENGUAS INDIGENAS [ £34 845 09
A RADID ERUCACION - 5 58,721,748
AB SECRETARIA DE CULTURA —_ 4 £17,267.28
L] B 'TELE"-H.‘-:IGN Ml_-!ﬂﬂﬂﬂu T;.rqA 5..'L DE r_v 12 237.417.64
50 INSTITUTE PAEXICANGD DEL SEGURT 50C14L 1,591 | £4.326,159.22
INSTITUTEO DE SEGURIDAD ¥ SFRVICIOS SOCIALES ©OF LOS =
51 e RATADIONES 8E) FTADG 75 SR14.820 76
i7 INSTITUTE HACIONAL DE LOS PUEBLOS INDIGENAS B3 5549,108.17
Lg COMITSILN MACIONAL DE MEJORA REGULATORIA 3 | 45 518 56

TOTAL DE LA PARTIDA 15,006 583,715,435.85

DESCUENTD OFERTADO i B.10%

L8 propueits economica deberas cumplir con lo siguieate:

a} E lictante piesentara | propustta economica impresa en papel préferentemante membretado, in acheowras nl
enmendaduras y debldamente firmada por el representante o apoderado legal, de manera clara y presisa,

Bl El liciante deberd exprasar &0 Su progussta econdmica ¢l porcentaje de descuento sobre el Precio Maximo de
Feterencia |PMA) de |8 PRIMA 2025 51N LY A gue desea olertar, por @ TOTAL DE LA PARTIDA.

NOTA: En e Supuesto que se alerten poroentsjed de descuonto diferenciodos por dependencis o entidad, |a

%« RF.C:QCS231209G49

- ! Wi Ouslitas com™monis
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” COMPARIA DE SEGURDS,

Trsmmrnann b

LICITACION PUBLICA NACICMNAL ELECTRONICA,
Mo, LA-D6-200-006400001-M-3-2025%
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARGQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICHD FISCAL 2025,

Asegursmos sutgs | Curdanon pieriooms

propuesta sera desachada,

€] El licitante debera enpresar en su proguests econdmeca & porcentaje de descuanto sobre £f Precio Masimo de
Referencia (PMR) de la PRIMA 2025 SIN | VA que desea otertar a dos digitos decimales, en caso gua &l porcentaje
de descoento se exprose con mds de dos digitos decimales, se Womarin bos dos primeros dightos despuds del punto
gecimal, sin redondear,

d] Los licitantes, sin excepeidn, debardn ofertar un porcentaje de descuanto; de conformidad con lo establecido an el
incisa ¢}, Fracian I, del Articulo 39 del Reglamento de la Ley de Adquisichones Arrendamientas ¥ Servicios del Sector
Publica.

El ofertar 0.00%; o descuentos negativos, serd cousal de desechamiento, conforme 3 lo sefzlado en el numeral 4.9
CAUSAS DE DESECHAMIENTC DE PROPOSICIONES, inciso x|, de la CONVOCATORIA

e} Pare la elaboracidn de la propuesta econtmica deberd considerar bos precios que e detallan en &l presente
FORBMATO DE PROPUESTA ECONCMICA, los cuales no deberdn ser modificadas.

L= adjudicacion sera por PARTIDA COMPLETA al licitante gue ofeite &l mayor porcentaje de descuenta sobre & Precio
Miximo de Referencla (PMR] DE LA PRIMA 2035 SIN LV.A. por &l TOTAL DE LA PARTIDA, v cumpla los regulsitos
estatdecidos en le CONVOCATORIA,

Los precios ofertados serdn fijos duronts b vigensia dil contrato,

Atentaments,

Victor H1u,g,u Luna Levario
Reprasentants Legal
Quslitas Compafiia de Seguros, SA. de CW.

& E ; k
¥ [
. ,FEF'G“ QﬂSﬂﬂm Cuahitas Compalla de Seguros

g www oualitas corm mx
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COMPANIA DE SEGLIADY,

...........

LICTTACION POBLICA NACIONAL ELECTROMICA
Mo. LA-O6-800-006400001-N-3-2025
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR PARA LA
ADMIMISTRACIGN PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

Aasguiranios altod | Cuitdarmes [pescalaag

FORMATO A. PROPUESTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 27 de lebiwro de 2025

PARTIOA 3, VEHICULDS DE SEGLIRIDAD

SECRETARIA DF HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO
PRESENTE

e rafiero al procedimiento de Licitacion Pablica Maciona| Ekectronica Mo. LA-06-400-008800001-N-3-2025 para la
CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARGUE VEHICULAR PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL PARA EL EMERCICIO FISCAL 2025, #n &l gue mi represantada, la empress QUALITAS COMPARIA DE
SEGUROS, 5.A. DE L.V, participa 3 trawds de la presenla propuesta econdmice

PR DE LA PRIMA

225

DEFENDEMNCIA O ENTIDAD = x
SIM LVCA

{nam!

06 | AGENCIANACIONAL DE ADUANASDEMENICO | 111 5550,750. 05

06| SERVICID DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA p——— | A §36,460.18

o GRUPD AEROPONTUARID, FERRCAVIARIO, DE SERVICIOS AUNILIARES ¥ 1 €31 535,44
CONEXOS, OLMECA-MAYA-MEXICA, SA. DECY. A -

18 | INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLED ] 518,660.71

1 INSTITUTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES NUCLEARES 1 57.261.42

36| GUARDIA NACIONAL 19,270 $200,954,000.08

35 | PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL 134 51,026,463 65

DESCUENTO OFERTADG 3.50%

La propuests sconomica deberd cumplir con ko siguisnte:

a} Elliciante pressntard |8 propuesta econdmica impress en papel preferentemente membretada, sin tachadusas nl
enmendadurss y debidamente firmada por el represantants o apoderado legal, de manera clara y precisa

b Ellictante debera gxpraiar an sy propuesth econdmica @ porceniaje de descuento sobre el Precko Misimo de
Referancia [PRIF) de 1o PREBA 2025 SIN LVA gue desea ofertar, porel TOTAL D€ LA PARTIDA.

ROTA: En o supuesto que & oferten porcentajes de descuento diferenciados por dependencis 6 entidad, 1a
ropuesia serd desechada

€] Ellicctante deberd expresar en su propuesta econamica ¢l porcentaje de descuento sobre &l Precio Maximo de
Referencia (PMR] de la PRIMA 2025 5INIV.A, que deses ofertar o dos digitos decimales, en caso gue of porcentaje
det descuento se exprese con mads oo dos digitos decimales, s& tomardn los das primetos digincs despods del punte
decimal, sin redondear,

d} Los ficitantes, sin excepcidn, deberdn ofertar un porcentaje de descuento; d= conformidad con lo sstablecida en
el Inchso cj, Fraccion I, del Articulo 39 del Reglamento de la Ley de ddguisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.

_RF.C. QC5931209G49 Sudlits
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Qualitas

COHPARIA DE SEGURDS,

Asepuerames auted | Culdarnas pérsona

CONTRATACION CONSOLIDADA DEL ASEGURAMIENTD INTEGRAL DEL PARCQUE VEHICULAR PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025,

El ofersar 0.00%, o descuentos negativos, serd causal de desechamiento, conforme 2 lo sefialado en el numeral
4.9 CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES, Inciso ), de la CONVOCATORIA,

e} Para la elaboracion de fa propussts econdmics deberd considerar los precios que se detallan en ef presente
FORMATD DF PROPLIESTA ECONOMICA, los cuales no deberdn ser modificados.

La adjudicacion sera por PARTIDA COMPLETA al icitante gue oferte &l mayor porcentaje de descuento sobre ol Precio
Miximo de Referencia [PME} DE LA PRIMA 2025 SIN IMA, por el TOTAL DE LA PARTIDA, v cumpla los requisios
establecidos en la CONVOCATORIA,

Los precios ofertados sar2n fijos durante la vigencia def contrato.,

Atentamente,

Victor Hugo Luna Levario
Representante Legal
Qualitas Compafia de Seguros, S.A. da CV.

Qualitas Compafiia de Seguros

W gualitas.com.mx




