
Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

En la Ciudad de México, siendo las 10:00 horas, del día 31 de julio de 2023, en la sala de j untas, 
ubicada en el 2° piso de Viaducto Miguel A lemá n No. 81, Colonia Escandón, Alcaldía Migue l Hidalgo, 
C.P. 11800; se reunieron los servidores públicos y los que por motivo de la contingencia del COVID-19 
se encuentran enlazados vía rem ota; como servidores públicos representantes de la convocante que 
al fin al de la presente se relacionan cuyos nombres y rúbricas aparecen al final de la presente Acta 
en el recuadro resp ectivo, con objeto de llevar a cabo el acto de Presentación y Apertura de 
Proposiciones, motivo de la presente Licitación de conformidad con los Artículos 34 y 35 de la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público (en adelante la Ley) 47 y 48 de su 
Reg lamento así como por lo previsto en el numeral "3.5.3 Acto de Presentación y Apertura de las 
Proposiciones." de la Convocatoria a la Licitación de referencia. 

Este acto es presidido por el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernández, Director de Recursos 
Materiales y Servicios Generales, de acuerdo a las facultades otorgadas en las Políticas, Bases y 
Lineamientos en Materia de Adquisic iones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Cont ratación de 
Servicios de Cualquier Naturaleza de la Secretaría de Turismo; de conformidad con los artículos 32, 
34 y 35 de la Ley, efectuó la recepción de propuestas en el día, lugar y hora previstos en la 
Convocatoria a la Licitación de referencia, a través de CompraNet para éste procedimiento de 
contratación, por sí o en representación de un tercero, o en caso cont ra rio se les permitirá su 
asistencia con carácter de observadores. 

El servidor público que preside el acto, informó a los asist entes que los servidores públicos en el 
contacto con particulares d eben observar el "Protocolo de Actuación en materia d e contrataciones 
públicas, otorgamiento y prórrogas de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones" publicado 
en el D iario Oficial de la Federación e l 20 de agosto de 2015, modificado el 19 de febrero d e 2016 y 28 
de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en el portal de la Ventanilla Única Nacional 
(gob.mx) a través de la sigu iente liga: 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo versi n int egrad a 28-feb-
17 v2.pdf 

Asimismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por el artícu lo 26 penúltimo párrafo 
de la Ley, a este acto no asistió ningún representante o persona que manifestara su interés de estar 
presente en el mismo con el carácter de observador. 

Para los efectos de lo señalado en la fracción IV del artículo 50 de la "Ley", se procedió a verifica r la 
relac ión denominada "Di rectorio de Proveedores y Contratistas Sancionados" emitida el día 31 de 
julio de 2023, por la Secretaría de Hacienda y Créd ito Público, no encontrándose alguno de los 
licitantes participant es en dicha relación , situación que se hace de l conocimiento a los interesad 

Se da inicio puntualmente al acto, situación que se evidencia con la hora señalada en el Siste a 
Compra Net. 

Página l de 11 

Viaducto Presidente Miguel Alemán Valdes No. 81, Colonia Escandón l Sección, CP. 11800, Alcaldía Miguel Hidalgo, CDMX. 
Te!: (SS) 3002 6300 www.gob.mx/sectu r 

~l.~~~,-~·~1·"c=..-~-~"''~'~'/.://fl"~'-= ... ~-'l.~,~~,-~·~1···i;:.-~-~'\''~''(''6!/f/l'"~'-= ... ~-'l.~\~~,,~,~ <":.~\.~ ~('~((Í,c::=__~ '-"-::_'- ~ .. l~~C:.C.. (:.~\.~~('<'_,(P.e::=__~ e-::_'- ~ .. l~~C:.C.. (:.~~ ~l',%"'"'· ~111iíli \.:'""- ~-r(._t:=...<;..-.-~ (\.~~"'--~r::..~ ""'- ~-rt-.t:=...~ .. -- (\.~~"'--~r::..~ '"" - ~-

202J 
Francisco 

VIU-A 



TURISMO 
SECRETARIA DE TURISMO 

Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Genera les 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

En virtud de que se trata de un procedimiento de participación electrónica se procedió ver ificar el 
envío de proposiciones por medios remotos de comunicación electrónica (CompraNet), reportando 
el sistema que se cuenta con 04 propuestas enviadas de forma electrón ica, mismas que 
corresponden a los licitantes siguientes: 

f. - e i upcp-compranet.hacienda.gob.mx/compranet/•/procedimientos/ dEtalle-lp/8diddc74-fa5d-46db-bf96 Talk1ng: 

COMPRAN ET T Cocigo c el eJl'p.-dien:~ 
~ E-2023:000606?4 

Q Oa:os ~ille·1an~s d~ 
Contralot 

r¡-;- Ro!"'íliSUO E""'Pf.i?UfU1! dt: ..,, 
....__ Comi;:taN5: 

9 Pr.:r-.HdOfH s :oncion11do1 ..., 
12 inhab1htaCcs. 

? A¡UCI 

Coc190 im o?rno d el pr.:ci:cimio?nto 

P.2023-00057o+I 

Ucitantesc:u• h~n presentaoo proposic ion: 

4 

Apertura d e proposiciones 

LA-21-510-02100099'HK7-2023 PENDIENTE DE APERTURA 

CAPACITACIÓN DE LAS FERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS CE LA SECTUR P:.RA 2023 

LUCIA STEPHANI 1 g.1.1,tiiif@N 
19\. BENAVIOEZ CARCIA ..., 

41i11a. O~cr.ldf.lt ir;:e oll' J:.-d 
CC"V"~O:,..lo 

Lista d.: l ic1t~ntes puticip~mes 

L:_~ ....__ ___ üc __ ··_·"_·· _ _ _ 

CENACCE >C 2lJO?f}.OU 1658 

CONSULTOAI/\. ASESOPIA Y 
CAPl\CITACION A08LES Y 14/<J7/l.Oll 16:M. 

FKNyhora d e 
..nvwo de 

p foposición 

!!J/07/2023 14..1'7 

J liOO/'J.023 09:.ii2 

F:echd y h ora de 
~pertu,. d• 
proposiclon 

En partic.ipac.ión 
conjunta con 

Formad 
putkipac. 

ErectrCnK 

Electr;,ni< 
ASOC~\OOS se 

DE!M,R:t>CLLO EN 
SE:P'llCIOS Z9/071'20~ 20 'º 
ORCANIZAC10NJ\LE5 SI'.: 

~ 
~ 

CR:lJPO D3 SI\ OE CV 1~!07/2023 l6Jl l0/07/2023 l2'10 

2 CONSULTORÍA, ASESORÍA Y CAPACITACIÓN ROBLES Y ASOCIADOS S.C. 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA N° LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

No. LICITANTE ....t"::"':¡~ FOLIOS DE LA PROPUESTA 

1 

2 

3 

4 

CENACCE S.C. 

CONSULTORÍA, ASESORÍA Y 
CAPACITACIÓN ROBLES Y 
ASOCIADOS S.C. 

DESARROLLO EN SERVICIOS 
ORGANIZACIONALES, S.C. 

GRUPO T33 S.A. DE C.V. 

Documentación Legal y Administrativa: Los 
documentos se encuentran foliados de manera 
independiente, sin embargo, guardan relación 
con la documentación. 
Documentos de la Propuesta Técnica: Los 
documentos se encuentran foliados de manera 
independiente, sin embargo, guardan relación 
con la documentac ión. 
Documentos de la Propuesta Económica: Los 
documentos se encuentra n foliados de manera 
independiente, sin embargo, guardan relación 
con la documentación. 
Documentos del Anexo Tres: Los documentos 
se encuentran foliados de manera 
independiente, sin embarg o guardan relación 
con la documentación. 
Documentación Legal y Administrativa: Va del 
folio 1 al 52. 
Documentos de la Propuesta Técnica: Va del 
folio 1 al 1983. 
Documentos de la Propuesta Económica: Va 
del folio l al 3. 
Documentos del Anexo Tres: Va del folio 1984 al 
3304. 
Documentación Legal y Administrativa: Va del 
fol io 1 al 23. 
Documentos de la Propuesta Técnica: Va del 
fol io 1al 1631. 
Documentos de la Propuesta Económica: Va 
del fol io 1 al 2. 
Documentos del Anexo Tres: Va d el folio 1632 al f. J 
1748. \.._/-

Documentación Legal y Administrativa: Va del 
folio 1 al 15. ~ 
Documentos de la Propuesta Técnica: Va del 

folio l al 859. ~ 
Documentos de la Propuesta Económica: Vti_v 
del folio l al 3. ·r. 
Documentos del Anexo Tres: Va del folio l a l 87',j 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Admin istración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA C>E PROPOSICIONES 

Se precisa en este acto que d e conformidad con el artículo 39 fracción V I, inc iso j) d el DECRETO por 
el que se reforman diversas disposiciones del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 24 
de febrero de 2023, para el caso del licitante que resulte adjudicado, las opiniones de cumplimiento 
de obligaciones fisca les d e conform idad con las disposiciones j uríd icas aplicables, serán necesa rias 
para llevar a cabo la formalización del contrato correspondiente, por lo que de no presentarse no se 
podrá formaliza r contrato alguno. 

Por otra parte, conforme a lo dispuesto por e l Artícu lo 47 antepenúltimo párrafo d el Reglamento de 
la Ley, se llevó a cabo la apertura de la bóveda d e l sistema CompraNet y la descarga de los sobres 
cerrados que de manera electrónica cont ienen las propuestas d e los licitantes revisando 
cuantitativamente la documentación presentada, sin entrar al análisis d etallado de su contenido. 
Con fundamento en los Artículos 35 fracción 111 de la "Ley" y 47 penúltimo párrafo d e su Reglamento, 
se dio lectura a los precios, antes de LV.A. propuestos por cada uno de los licitantes, como se describe 
a continuación: 

1) CENACCE S.C. 

No.de 
Costo 

Costo por 
No. Nombre del Curso Modalidad 

Horas 
por 

Curso 
Hora 

1 RELACIONES HUMANAS EN EL ENTORNO LABORAL En línea 20 1,600.00 32,000.00 

2 
MARCO JURÍDICO EN MATERIA DE POLÍTICA En línea 20 1,600.00 32,000.00 
TURÍSTICA 

3 EXCEL AP LI CADO A LA ADM 1 N ISTRACIÓN PÚBLI CA En línea 20 1,600.00 32,000.00 

4 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (WORD) En línea 20 1,600.00 32,000.00 

5 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (POWER POINT) En línea 20 1,600.00 32,000.00 

6 COMUNICACIÓN ASERTIVA En línea 20 1,600.00 32,000.00 . 
7 APLICACIÓN DE TÉCNICAS DE LIDERAZGO En línea 20 1,600.00 32,000.00 

8 MANEJO Y ANÁLISIS DE BASES DE DATOS En línea 20 1,600.00 32,000.00 

9 ORIENTACIÓN A RESULTADOS En línea 20 1,600.00 32,000.00 

10 CADENAS DE VALOR En línea 20 1,600.00 32,000.00 

11 
COMPETENCIAS BÁSICAS PARA LA EMPLEABILIDAD En línea 20 1,600.00 32,000.00 
EN EL MARCO LABORAL 

12 ANÁLISIS DE PROBLEMAS En línea 20 1,600.00 32,000.00 

13 EVALUACIÓN DE PROCESOS En línea 20 1,600.00 32,000.00 

14 TOMA DE DECISIONES En línea 20 1,600.00 32,000.00 

15 VISIÓN ESTRATÉGICA En línea 20 1,600.00 32,000.00 

16 ACCESIBILIDAD En línea 20 1,600.00 32,000.0_,V; 
( ,r 
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Unidad de Administ ración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materia les y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

No. 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA D E PROPOSICIONES 

- .. -· Costo 
Nombre del Curso Modalidad 

No.de Costo por 
Horas 

por 
Curso Hora 

GESTIÓN EFECTIVA DEL TIEMPO En línea 20 1,600.00 32,000.00 

TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS PARA EL MANEJO DE 
En línea 20 1,600.00 32,000.00 ESTRÉS Y LA ANSIEDAD 

MOTIVACIÓN LABORA L En línea 20 1,600.00 32,000.00 

GESTIÓN DE EQU IPOS DE ALTO RENDIMIENTO En línea 20 1,600.00 32,000.00 

GESTIÓN PÚBLICA EN MÉXICO En línea 20 1,600.00 32,000.00 

INGLÉS (COMPRENSIÓN DE TEXTOS) En línea 20 1,600.00 32,000.00 

ACTUALIZACIÓN MECÁN ICA AUTOMOTRIZ En línea 20 1,600.00 32,000.00 

PRIMEROS AUXILIOS En línea 20 1,600.00 32,000.00 

480 Subt otal 768,000.00 

IVA 122,880 .00 

Total 890,880.00 

2) CONSULTORÍA, ASESORÍA Y CAPACITACIÓN ROBLES Y ASOCIADOS S.C. 

No. Nombre del Curso Modalidad 
No.de Costo Costo por 
Horas por Hora Curso 

1 RELACIONES HUMANAS EN EL ENTORNO LABORAL En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

2 
MARCO JURÍDICO EN MATERIA DE POLÍTICA 

En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 TURÍSTICA 

3 EXCELAPLI CADOA LA A DMINISTRACIÓN PÚ BLICA En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

4 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (WORD) En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

5 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE {POWER POINT) En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

6 COMUNICACIÓN ASERTIVA En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

7 APLICACIÓN DE TÉCNICAS DE LIDERAZGO En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

8 MANEJO Y ANÁLISIS DE BASES DE DATOS En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

9 ORIENTACIÓN A RESULTADOS En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

10 CADENAS DE VALOR En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

11 
COMPETENCIAS BÁSICAS PA RA LA 

En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 EMPLEABILIDAD EN EL MARCO LABORAL 

12 ANÁLISIS DE PROBLEMAS En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

13 EVALUACIÓN DE PROCESOS En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

14 TOMA DE DECISIONES En línea 20 $1,337.53 $26,750.6~ ~ 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Mat eri ales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

No. 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

Nombre del Curso Modalidad 
No.de Costo Costo por 
Horas por Hora Curso 

VISIÓN ESTRATÉGICA En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

ACCESIBILIDAD En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

GESTIÓN EFECTIVA DEL TIEMPO En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS PARA EL MANEJO DE 
En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

ESTRÉS Y LA ANSIEDAD 
MOTIVACIÓN LABORAL En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

GESTIÓN D E EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

GESTIÓN PÚBLI CA EN M ÉXICO En línea 20 $1,337.53 $26,750.60 

INGLÉS (COMPREN SIÓN DE TEXTOS) En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

ACTUALIZACIÓN MECÁNICA AUTOMOTRIZ En lín ea 20 $1,337.53 $26,750.60 

PRIMEROS AUXILIOS En línea 20 $1 ,337.53 $26,750.60 

Subtotal $642,014.40 

IVA $102,722.30 

Total $744,736.70 

3) DESARROLLO EN SERVICIOS ORGANIZACIONALES, S.C. 

No. 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Nombre del Curso 

RELACIONES HUMANAS EN EL ENTORNO LABORAL 
MARCO JU RÍDICO EN MATERIA DE POLÍTICA 
TURÍSTICA 
EXCEL APLICADO A LA ADM 1 N ISTRACIÓN PÚBLICA 

MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (WORD) 

MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (POWER POINT) 

COMUNICACIÓN ASERTIVA 

APLICACIÓN DE TÉCNICAS DE LIDERAZGO 

MANEJO Y ANÁLISIS DE BASES DE DATOS 

Modalidad 

En línea 

En l ínea 

En línea 

En línea 

En línea 

En línea 

En línea 

En línea 

No. 
de 

Horas 
20 

20 

20 

20 

20 

20 

20 

20 

Costo 
por 

Hora 
1800.00 

1800.00 

1800.00 

1800.00 

180 0.00 

1800.00 

1800.00 

1800.00 

Costo por 
Curso 

36,000.00 

36,000.00 

36,000.00~~ 
36,00 0.00 ~ 

36,oo o.oo r J 
36,000.00 \,__/ 

36,000.00 

36,000.00 

g ORIENTACIÓN A RESULTADOS En línea 20 1800.00 36,000.00 

10 CADENAS DE VALOR En línea 20 1800.00 36,000.00 /~ /\ 
COM PETENCIAS BÁSICAS PARA LA EMPLEABILIDAD 

20 1800
.
00 

.U 
11 EN EL MARCO LABORAL En línea 36,000.00 1 · · / 

12 ANÁLISIS DE PROBLEMAS En línea 20 1800.00 36,000:$)9 ~ íl . 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Mat eriales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

No. 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

No. Costo 
Costo por 

Nombre del Curso Modalidad de por 
Curso Horas Hora -

EVALUACIÓN DE PROCESOS En línea 20 1800.00 36,000.00 

TOMA DE DECISIONES En línea 20 1800.00 36,000.00 

VISIÓN ESTRATÉGICA En línea 20 180 0.00 36,0 00.00 

ACC ESIBILIDAD En línea 20 1800.00 36,000.00 

GESTIÓN EFECTIVA DEL TIEMPO En línea 20 1800.00 36,000.00 

TÉCNICAS Y HERRAM IENTAS PA RA EL MANEJO DE 
En línea 20 1800.00 36,000.00 

ESTRÉS Y LA ANSIEDAD 
MOTIVACIÓN LABORAL En línea 20 1800.00 36,000.00 

GESTIÓN DE EQUIPOS DE ALTO RENDIMI ENTO En línea 20 1800.00 36,000.00 

GESTIÓN PÚBLICA EN MÉXICO En línea 20 1800.00 36,000.00 

INGLÉS (COM PRENSIÓN DE TEXTOS) En línea 20 1800.00 36 ,000.0 0 

ACTUALI ZACIÓN MECÁNICA A UTOMOTRIZ En línea 20 1800.00 36,000.00 

PRIM EROS AUXILIOS En línea 20 1800 .00 36,000.00 

Subtotal 864,000.00 

IVA 138,240.0 0 

Total 1,002,240.00 

4) GRUPO T33 S.A. DE C.V . 
No. Costo 

Costo por 
No. Nombre del Curso Modalidad de por 

Horas Hora Curso 

l RELACIONES HUMANAS EN EL ENTORNO LABORAL En línea 20 $750 $15,000.00 

2 
MARCO JURÍDICO EN MATERIA DE POLÍTICA 

En línea 20 $750 $15,000.00 
TURÍSTICA 

3 EXCEL A PLICADO A LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA En línea 20 $750 $15,000.00 

4 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (WORD) En línea 20 $750 $15,000.00 

5 MANEJO DE PAQUETERÍA OFFICE (POWER POINT) En línea 20 $750 $15,000.00 

6 COMU NICACIÓN ASERTIVA En línea 20 $750 $15,0 00.00 

7 APLICACIÓN DE TÉCNICAS DE LI D ERAZGO En línea 20 $750 $15,000.00 

8 MANEJO Y ANÁLISIS DE BASES D E DATOS En línea 20 $750 $15,000.00 

9 ORIENTACIÓN A RESULTADOS En línea 20 $750 $15,000.00 

10 CADENAS DE VALOR En línea 20 $750 $15,000.00.A 
/ 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSIGIONES 

No. Costo 
Costo por 

No. Nombre del Curso Modalidad de por 
Horas Hora 

Curso 

11 
COMPETENCIAS BÁSICAS PARA LA EMPLEABILIDAD 

En línea 20 $750 $15,000.00 
EN EL MARCO LABORAL 

12 ANÁLISIS DE PROBLEMAS En línea 20 $750 $15,000.00 

13 EVALUACIÓN DE PROCESOS En línea 20 $750 $15,000.00 

14 TOMA DE DECISIONES En línea 20 $750 $15,000.00 

15 VISIÓN ESTRATÉGICA En línea 20 $750 $15,000.00 

16 ACC ESIBILIDAD En línea 20 $750 $15,000.00 

17 GESTIÓN EFECTIVA DEL TIEMPO En línea 20 $750 $15,000.00 

18 
TÉCNICAS Y HERRAM IENTAS PARA EL MANEJO DE En línea 20 $750 $15,000.00 
ESTRÉS Y LA ANSIEDAD 

19 MOTIVACIÓN LABORAL En línea 20 $750 $15,000.00 

20 GESTIÓN DE EQUIPOS DE ALTO RENDIM IENTO En línea 20 $750 $15,000.00 

21 GESTIÓN PÚBLICA EN MÉXICO En línea 20 $750 $15,000.00 

22 INGLÉS (COMPRENSIÓN DE TEXTOS) En línea 20 $750 $15,000.00 

23 ACTUALIZACIÓN MECÁNICA AUTOMOTRIZ En línea 20 $750 $15,000.00 

24 PRIMEROS AUXILIOS En línea 20 $750 $15,000.00 

Subtotal $360,000.00 

IVA $57,600.00 

Total $417,600.00 

Con fundamento en el Artículo 35 fracción 11 de la Ley, así como lo indicado en el numeral, "3.5.3 
Acto de Presentación y Apertura de las Proposiciones" de la Convocatoria q ue nos ocupa, el acta~ 
será firmada por los servidores públicos de LA SECRETARÍA q ue asistan al evento. ~ 

De conformidad con el Artículo 35 fracción 11 1 de la Ley, las proposiciones se reciben para su ( ,yJ 
evaluación y con base en ella, se emitirá el fallo correspondiente, el cual será dado a conocer por V ,,, 
escrito a través del sistema CompraNet, el d ía 02 de agosto de 2023, a las 14:00 horas, mismo que : rJ..2'..., 
podrá ser d iferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 días naturales contados a :J-<v 
partir del plazo establecido originalmente para e l fallo. ) 

Asimismo, en los términos de la f racción VI del artículo 48 del Reglamento de la Ley, previo a la firma } 
del contrato, el licitante ganador deberá presentar origina l o copia certificada para su cotejo de los 
documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de su representante para 
suscribir el contrato correspondiente. 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

Para efect os de la notificación y en términos del Artículo 37 Bis de la Ley, a parti r de est a fecha se 
pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en la 
Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso de Viaduct o Miguel 
A lemán No. 81, Colo nia Escandón, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11800 en donde se encontrará 
disponible, por un término no menor de cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad 
de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento 
sustituye a la notificación personal. La información también estará disponible en la dirección 
electrón ica https://upcp-compranet.hacienda.qob.mx/ 

Al finalizar el presente acto, se hace entrega al Área Requirente las propuestas técnicas recibidas en 
este acto para que sean evaluadas, solicitando que el dictamen de evaluación debidamente 
elaborado, fundado, motivado y f irmado de las mismas sea entregado a más tardar a las 15:00 horas 
del d ía 01 de agosto de 2023 a la Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales. 

Se p reguntó a los part icipantes asistentes a ést e act o, si deseaba n manifestar alguna observación u 
objeción al mismo, a lo q ue respond ieron no tener ninguna. 

Después de dar lectura a la present e Acta, se d io por terminado este acto, siendo las 11:50 horas, del 
mismo día de su inicio. 

Esta Acta consta de 11 páginas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a 
este acto, quienes reciben copia de la misma. 

OBSERVADORES SOCIALES 
NOMBRE Y EMPRESA QUE REPRESENTA RÚBRICA FIRMA 

NO SE PRESENTÓ NINGUNA PERSONA QUE MANIFESTARA SU / 1/ INTERÉS DE PERMANECER EN EL ACTO CON CARÁCTER DE 
OBSERVADOR 

POR PARTE DEL ÁREA CONVOCANTE (SECRETARIA DE TURISMO) 
ÁREA CONTRATANTE 

NOMBRE Y CARGO 

M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernández 
Director de Recursos Materia les y Servicios 

Generales 

ÁREA 

Dirección General 
de Administración 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

POR PARTE DEL ÁREA CONVOCANTE SECRETARIA DE TURISMO) 
ÁREA CONTRATANTE 

NOMBRE V CARGO 

Mtra. Sandra Elizabeth Vega Garibaldi 
Subdirectora de Adquisiciones 

LA. Lucia Stephani Benavidez García 
Jefa de Departamento de Licitaciones y 

Expediciones 

ÁREA 

Di rección General 
de Administración 

Dirección General 
de Administración 

POR PARTE DEL ÁREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS 

NOMBRE V CARGO ÁREA 

Lic. Ignacio Marín García 
Director de Recursos Humanos 

C.P. Alma Leticia Torres Rivera 
Subdirección Servicio Profesional d e 

Carrera 

Lic. Sonia Benavidez Rodríguez 
Jefa de Departamento de Desarrollo de 

Personal 

Dirección General 
de Administración 

Dirección General 
de Administración 

Dirección General 
de Administración 

POR PARTE DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS 
NOMBRE V CARGO RÚBRICA FIRMA 

Lic. Paulina Sucio Zetina 
Jefa de Departamento de Normatividad y Contratos 

Participación Vía Remota 
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Unidad de Administración y Finanzas 
Dirección General de Administración 

Dirección de Recursos Materiales y Servicios Generales 

LICITACIÓN PÚBLICA DE CARÁCTER NACIONAL ELECTRÓNICA Nº LA-21-510-021000999-N-47-2023 

"SERVICIOS PARA LA CAPACITACIÓN DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DE LA 
SECRETARÍA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023" 

ACTO DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPOSICIONES 

POR PARTE DEL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL 
NOMBRE Y CARGO RÚBRICA 1 FIRMA 

L.C. lván David Cortés Rojas 
Participación Vía Remota 

Jefe de Departamento de Auditoría de Evaluación 

----------------------------- ----- - ---------------- FIN DEL ACTA----- ------------------------------------------- ------
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