Unidad de Administracion y Finanzas
Direcciéon General de Administraciéon
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FO01 Promocidén de
México como Destino Turistico” y “Servicio de evaluacion en materia de consistencia y resultados
del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la Ciudad de México, siendo las 09:30 horas, del 16 de agosto de 2023, en la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso de Viaducto Miguel Aleman No. 8],
Colonia Escandoén, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800, se reunieron los servidores publicos y los que
por motivo de la contingencia del COVID-19 se encuentran enlazados via remota; como servidores
publicos representantes de |la convocante que al final de la presente se relacionan cuyos nombres y
firmas aparecen al final de |la presente Acta, con objeto de llevar a cabo |la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de la Licitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis y
37 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico (en adelante, la
“Ley"), articulos 45 y 46 de su Reglamento asi como del numeral 3.5.1 La Junta de Aclaraciones a la
CONVOCATORIA.

Este acto es presidido por el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez, en su caracter de Director
de Recursos Materiales y Servicios Generales, el servidor publico que preside el acto al inicio de
esta junta se comunicé que de conformidad con el articulo 33 Bis de |a “Ley” solamente se atenderan
solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las personas que hayan presentado el Escrito en el
que expresen su interés en participar en esta Licitacion Publica de Cardcter Nacional de
participacion Electrénica a través del sistema CompraNet.

El servidor publico que preside el acto, informo a los asistentes que los servidores publicos en el
contacto con particulares deben observar el “Protocolo de Actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorrogas de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones” publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015, modificado el 19 de febrero de 2016 y 28
de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx) a través de la siguiente liga:

httos://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo_versi_n_integrada 28-feb-
17_v2.pdf

Asimismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 26 penultimo
parrafo de la Ley, a este acto no asistié ningldn representante o persona gque manifestara su interés
de estar presente en el mismo con el caracter de observador.

El servidor publico que preside el acto, fue asistido por el representante del area requirente, el Lic. ~
Guillermo Cervantes Cuevas, Director General de Seguimiento y Evaluacién, quien solventara las
preguntas de cardcter técnico, cuyo nombre y firma aparecen al final de la presente Acta.

Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma a través de CompraNet, las solicitudes de

aclaraciéon a la Convocatoria acompafadas del Escrito de interés en participar por parte de/los
siguientes licitantes:
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Direccién General de Administraciéon
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

SECRETARIA DE TURISMO

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocidn de
México como Destino Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados
del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Eorinss NUmero de
No. Nombre, Razén o Denominacién Social i Solicitudes de
Presentacion )
Aclaracion
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE
1 MEXICO COMPRANET 3
2 COACH AFFAIRE, S.C. COMPRANET 1

Como se constata en la mascarilla del Sisterna CompraNet Anexa a continuacion:

€ 3 C # up-comprneLhacenda gobmy/iomprnnit/#iorecsdimisntos/ani e ie/ea1 76 d3- 138h. S0dc-sche B0nesiSerlal Qs L0O2 i

LUCIA STEPMANIDENAVIDEZ GAREIA )~

P:.v..,;:::v"l‘—ernw@” @ 1028 (T 6 e 2n i Ciusad do Mésics i e
g =, = i . e o oF C .

CosERANET

en partieipar S MACAR

i il '3 k Acuze|s) de Saifcliud du
b Rerniteny sk ‘ 7 e s bammndie | Acuscls) de Rupreguntas |

Solicitudes de scincacién

.’.,.‘/j

En dicha mascarilla consta el horarioy forma de presentacion de las solicitudes de aclaracién citadasW;ﬁ
r /

A CONTINUACION, SE DA RESPUESTA POR PARTE DE LA CONVOCANTE A LAS SOLICITUDES / 3

DE ACLARACION ENVIADAS POR PARTE DEL LICITANTE:
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

NSRS gl Direccién General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de México como Destino
Turistico” y “Servicio de evaluaciéon en materia de consistencia y resultados del Programa Presupuestario FO02 “Fomento
y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
1. INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO

TIPO DE SECCION DE LA

LICITANTE ACLARACION RESPUESTA

ACLARACION CONVOCATORIA

EN EL SUBRUBRO A.
CAPACIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS,
SUBRUBRO A3 SOBRE
EL EVALUADOR Y
SUBRUBRO A4 SOBRE

EL ASISTENTE  DE|o  cprERIO  QUE

EVALUACION. LA .
. S—— PREGUNTA3. | 0 2 O UlERDA | PREVALECE SERA EL DE
TECNOLOGICO ANEXOTRES: | Gev~oNA  ESTUDIOs | MVEL ~ MINIMO — DE
374050 TECNICO CRITERIOS DE LICENCIATURA PARA EL
AUTONOMO ; DE POSGRADO,
EVALUACION EVALUADOR/INVESTIGA
DE MEXICO COLUMNA  DERECHA
PAGINAS 3, 9,10 LICENCIATURA DOR Y PARA EL
' ASISTENTE

(EL CRITERIO QUE
PREVALECE ES EL
ESTABLECIDO EN LAS
PAGINAS 30, 31 Y 32 DE
LA CONVOCATORIA, EN /]
DONDE SE SOLICITA

NIVEL MINIMO DE
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SECRETARIA DE TURISMO

TURISMO

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Administracion

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de México como Destino
Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados del Programa Presupuestario FO02 “Fomento
y Promocion de la Inversion en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICENCIATURA PARA EL
EVALUADOR/INVESTIGA
DOR Y PARA EL
ASISTENTE?

EN EL SUBRUBRO A.
CAPACIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANQOS,

SE  ACEPTARAN  LAS
LIGAS DE INTERNET QUE

COLUMNA IZQUIERDA
PIDE EXPERIENCIA EN

SE SOLICITA | CONTENGAN EL
P ANEXG TRES, | FOTOCOPIA SIMPLE DE | DOCUMENTO, CABE
TECNOLOGICO : CRITERIOS DE | O INFORMES. 1| MEINCICHNAR QUE
374056 TECNICO , FINALES, TRABAJOS, | DICHAS LIGAS DEBERAN
AUTONOMO EVALUACION
B ooV | EVALUACIONES. ESTAR ACTUALIZADAS Y
589 1 Es SUFICIENTE | CON EL DOCUMENTO
INCLUIR LA LIGA DE | COMPLETO PARA PODER
INTERNET QUE LLEVA A | SER  TOMADAS  EN
LA VERSION PUBLICA | CUENTA.
DEL DOCUMENTO?
EN EL SUBRUBRO A
CAPACIDAD DE LOS|EL  CRITERIO  QUE
INSTITUTO ANEXOTRES: | RECURSOS HUMANOS, | PREVALECE SERA EL DE
wrpgy | TECNDLOGIEO | oo CRITERIOS DE | SUBRUBRO A2 SOBRE | EXPERIENCIA MINIMA DE
AUTONOMO EVALUACION | EL EXPERTO EN EL |3 ARIOS EN
DE MEXICO PAGINAS39 | SECTOR TURISMO. LA | INVESTIGACION SOBRE,

EL SECTOR TURISMO.
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

SRR ARIR DR ORIE5 Direccion General de Administraciéon
Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacion en materia de diseifio del Programa Presupuestario FO01 Promocién de México como Destino
Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados del Programa Presupuestario FO02 “Fomento
y Promocidén de la Inversion en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

EVALUACION O DISENO
DE PROGRAMAS
PUBLICOS O POLITICAS
PUBLICAS. SIN
EMBARGO, LA
COLUMNA  DERECHA
MENCIONA 3 ANOS O
MAS DE EXPERIENCIA
EN EVALUACION SOBRE
EL SECTOR TURISMO.

(EL CRITERIO QUE
PREVALECE ES EL
ESTABLECIDO EN LAS
PAGINAS 30 Y 32 DE LA
CONVOCATORIA, EN
DONDE SE SOLICITA
EXPERIENCIA MINIMA
DE 3 ANOS EN
INVESTIGACION SOBRE
EL SECTOR TURISMO?
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

A S — Direccion General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023
“Servicio de evaluaciéon en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de México como Destino
Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados del Programa Presupuestario FO02 “Fomento
y Promocion de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

2. COACH AFFAIRE, s.C.

TIPO DE SECCION DE LA
ACLARACION CONVOCATORIA

ACLARACION ‘ RESPUESTA

LICITANTE

PREGUNTA 1- PAGINA
30 Y 32 NUMERAL 6.1.2
DOCUMENTOS DE LA
PROPUESTA TECNICA,
SU PRESENTACION ES

‘ DE CARACTER | LA INSTANCIA
T\jﬁfé’ézgg{f; OBLIGATORIO. DEL | EVALUADORA  PODRA
COACH ) 12 | BERFIL  DE  LOS | PRESENTAR EL MISMO
3SR | AFFAIRESC TEENICD DgggAgngssTge LICITANTES, SE | EQUIPO  EVALUADOR
= e SOLICITA A LA | PARA AMBAS PARTIDAS.
CONVOCANTE

ACLARAR SI SE PUEDE
PRESENTAR EL MISMO

EQUIPC EVALUADOR, ‘:
PARA AMBAS
PARTIDAS.
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

S Direccion General de Administracion
Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023
“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de
México como Destino Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados

del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

ENVIO RESPUESTAS A LOS LICITANTES

Las respuestas otorgadas por parte de la Convocante en primera instancia fueron incorporadas al
Sisterna CompraNet a las 10:48 horas del dia 16 de agosto de 2023, dando oportunidad a los
licitantes de efectuar preguntas relativas a las respuestas otorgadas por la convocante hasta las
17:00 horas del mismo dia 16 de agosto de 2023, como se constata en la mascarilla inserta a
continuacion:

& o @ 8 upepecompransthacienda goh menmprimal/® i e ito fdetalins il of] M3 1EE &tk SEhend i 040 a @& 0&

LUCIA STEPHAM ERAVIDEL CARTIA (%
ot B2 4TINS gy

7704 (LTS8} bora e La Chugid i Mixea

ANEXOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

M,

SCTA NI DT ATLARSCIONES (apenura) ot MR 1Dt

a7

CONTINUACION DEL ACTO

Siendo las 17:30 horas del dia 16 de agosto de 2023, se reanudd el presente acto, haciendo constar

que de conformidad con el segundo parrafo de la fraccidn Il del articulo 45 del Reglamento, r}é se }7
recibieron repreguntas por parte de ningun licitante, sobre las respuestas y las precisiones h/e‘chas /
por la Convocante, tal como se aprecia en la siguiente pantalla: , :)
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

SECRETARIA DE TURISMO DlreCCiéﬂ Genel’a| de Administracién
Direccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de
México como Destino Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados
del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversion en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

&€ @ @ upspcompranceradendagobmricsmpanet S p o oaderensidenate el | PR30S 150 Zd50 acse DUbeet teaddD a ¢ « 0O &2 :
=
Pz Compraf(Zy” @ 1200 UTC-6) Hora en la Ciudad de Mésicn 001 Siirriant BENAVIDER Cancia &
o = T Y ATV TS - e — ——
ACLARAR SISE PUEDE
COMPRANET PRESENTAR EL MISMO
1 EQUIPO EVALUADCR,
& Epecients v PARA AMEAS PARTIDAS,

+ Cargamasiva v

Listado de Repreguntas

Q1 BUSCAR
B panu (] * Fecha de
0 Licikante 1] Progunta de roferencia 11 Repregunta T} Lk Respucata Acciones
7 Ayu
sin reglatros

LUCIA STEPHANI 0 regiitiare} encontraduls) 1

BENAVIDEZ CARCIA
W FLE-=5

ANEXOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES
Anoos®
Niim, Tipo de documento Hambre del documento Fecha y hara de carga | Acciones
; ACTAIUNTA DE ACTA JUNTA DE ACLARACIONES T & "

De conformidad a lo que sefala el articulo 33 de la Ley, la presente Acta forma parte integrante de
la convocatoria.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se
pone a disposicion de los licitantes, copia de esta Acta en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales, ubicada en el 2° piso de Viaducto Miguel Aleman No. 81, Colonia Escandon,
Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P.11800, en donde se encontrara disponible, por un término no menor de
cinco dias hébiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su
contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. La
informacién  también estard disponible en la direccion electrénica https:)//upc
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/

Finalmente, se recuerda que el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a cab
a las 10:00 horas del dia 24 de agosto de 2023, en la sala de juntas ubicada en el 2° piso de Viadugto
Miguel Aleman No. 81, Colonia Escanddn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 1800, siendo un acto fi
gue dard inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitird el acceso a ningun
observador o servidor publico ajeno al acto, de conformidad con lo que sefala el articulo 47 del
Reglamento de la Ley.

> 3 P
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TU RISMO Unicjad de Administracion y Einan;?s

Direccién General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

SECRETARIA DE TURISMO

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023

“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de
México como Destino Turistico”" y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados
del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Después de dar lectura a la presente Acta, se pregunta a los asistentes si tienen alguna duda o
comentario respecto al presente acto que quisieran hacer constar, quienes manifiestan no tener
ninguna objecién respecto de este acto, por lo que se da por terminada esta primera, Unica y Ultima
junta, siendo las 17:40 horas, del mismo dia de su inicio.

Esta Acta consta de 10 paginas, firmando para los efectos legales y de conformidad, los asistentes a
este acto, quienes reciben copia de la misma.

Observadores Sociales
Nombre y empresa que representa Rubrica Firma

No se presentd ninguna persona que manifestara su interés de
permanecer en el acto con caracter de observador

Por parte del Area Convocante (Secretaria De Turismo)
Area contratante

/
Nombre y cargo Area Ruabrica Firma/

M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez

: . : Direccién General
Director de Recursos Materiales y Servicios

de Administracién

Generales
Mtra. Sandra Elizabeth Vega Garibaldi Direccion General
Subdirectora de Adquisiciones de Administracién

L.A. Lucia Stephani Benavidez Garcia
Jefa de Departamento de Licitaciones y
Expediciones

Direccién General
de Administracién

Pagina9de10

HIPASS ety > HeXxFlC \\ (“‘1
SN IE S OSSN

ANERES

W A0

2023

Francisco
VIEEA

L BruCEmans oo A 8



TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

SEERETARIA SETURISHD Direccion General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-54-2023
“Servicio de evaluacién en materia de disefio del Programa Presupuestario FOO1 Promocién de

México como Destino Turistico” y “Servicio de evaluacién en materia de consistencia y resultados
del Programa Presupuestario FO02 “Fomento y Promocién de la Inversién en el Sector Turistico”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Por parte del Area Requirente de los Servicios

Nombre y cargo Area Rabrica | Firma
Lic. Julio César Juarez Martinez Dlreccml.q Qeneral o -
; e de Seguimientoy Participacion Via Remota
Director de Evaluacion ez
Evaluacion
Lic. Erick Eduardo Tapia Patifio Dlrecaop Qeneral 5 Sr—
N de Seguimientoy Participacién Via Remota
Jefe de Departamento de Seguimiento Evaluacion

Por parte de la Direcciéon General de Asuntos Juridicos

Nombre y cargo Rabrica | Firma
Lic. Mauricio Cesar Espitia Barajas . SO
Jefe de Departamento de Acuerdos Institucionales et pREOR I Taraei
Por parte del Organo interno de Control
Nombre y cargo Rubrica | Firma
L.C. Ivan David Cortés Rojas Participacién Via Remota
Jefe de Departamento de Auditoria de Evaluacion P
------ T T v o
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