Unidad de Administracién y Finanzas

TU RI SMO Direccion General de Administraciéon

© SECRETARIA OE TURISMO Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-47-2023

“SERVICIOS PARA LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA
DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023"

ACTO DE DIFERIMIENTO DE FALLO

En la Ciudad de México, siendo las 14:00 horas del dia 02 de agosto de 2023, en la Direccidn de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso de Viaducto Miguel Aleman No. 8],
Colonia Escanddn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800; se reunieron los servidores publicos como
representantes de la convocante, que al final de la presente se relacionan cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente acta en el recuadro respectivo, con el objeto de llevar a cabo el acto
de Fallo de la Convocatoria de la Licitacién indicada al rubro, de conformidad con los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 3 fraccion IX, 25 primer parrafo,
26 fraccion |, 26 Bis fraccion |, 27, 28 fraccidn |, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis, 46 y 47 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante “Ley”); asi como 52 y 85 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico (en adelante
“Reglamento”), y lo previsto en el numeral 3.5.4 Acto de Fallo de |la Convocatoria.

Este acto es presidido por el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez, Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, servidor publico designade por la Convocante de acuerdo a las
facultades otorgadas en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios de Cualquier Naturaleza de la
Secretaria de Turismmo (POBALINES).

El servidor publico que preside el acto hace del conocimiento a los asistentes, que los servidores
publicos en contacto con particulares deben observar el "Protocolo de Actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorrogas de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones” publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de agosto de 2015, modificado el 19

de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, mismo gue puede ser consultado en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional a través de la siguiente liga: ‘\

™

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo_versi_n_integrada 28-feb- \ 4
17_v2.pdf \a

Asimismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 26 penultimo parrafo l
de “Ley", a este acto no asistié ningln representante o persona que manifestara su interés de estar
presente en el mismo con el caracter de observador. OJ)

Con fundamento en los articulos 35, fraccion Il de “La Ley” y 48, Ultimo parrafo de su Reglamento,
se informa a los licitantes, gue debido a que no se ha concluido con la evaluacién técnica; el acto de

\ “\J
fallo se difiere para celebrarse el dia 04 de agosto de 2023, a las 17:00 horas, en esta misma sala.
Lg’)

NOTIFICACION A LOS LICITANTES E INTERESADOS

los licitantes que la presente acta sera publicada a través de CompraNet, para efectos de notificacion,

De conformidad con lo sefalado en el numeral 3.5.4. Acto de fallo de |a Convocatoria, se informa a /{D
serd responsabilidad de los licitantes enterarse del contenido de la misma.
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LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-47-2023

“SERVICIOS PARA LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA
DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023"

ACTO DE DIFERIMIENTO DE FALLO

De igual forma, en términos del articulo 37 Bis, de “L.a Ley”, a partir de esta fecha se fijara el aviso del
Acto, en el pizarrén instalado en el 2° piso del edificio identificado con el numero 81, de Viaducto
Miguel Aleman, Colonia Escanddn, Codigo Postal 11800, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
por un término no menor de cinco dias habiles.

CIERRE DEL ACTA

La Convocante a través de quien preside este acto, pregunta a los servidores publicos que asistieron
al presente Acto si tienen observacion alguna que realizar al mismo, quienes manifiestan no tener
ninguna.

No habiendo otro asunto que tratar, leida que fue la presente acta, en apego a lo establecido en el
articulo 37, Bis de “La Ley”, se firma en 04 fojas utiles, de conformidad por todos los que en ella
intervinieron, siendo las 14:15 horas, del mismo dia de su inicio, firmando para los efectos legales y de
conformidad; asi mismo se hace constar que se entrega copia de esta acta a todos los participantes
de este acto. Conste.

OBSERVADORES SOCIALES
NOMBRE Y EMPRESA QUE REPRESENTA RUBRICA FIRMA

NO SE PRESENTO NINGUNA PERSONA QUE MANIFESTARA SU
INTERES DE PERMANECER EN EL ACTO CON CARACTER DE
OBSERVADOR

POR PARTE DEL AREA CONVOCANTE (SECRETARIA DE TURISMO)

AREA CONTRATANTE
NOMBRE Y CARGO AREA RUBRICA FIRMA /
M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez . S
. . o Direccién General
Director de Recursos Materiales y Servicios v % iy
de Administracion
Generales
Mtra. Sandra Elizabeth Vega Garibaldi Direccién General
Subdirectora de Adquisiciones de Administracién
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TURI SMO Direccién General de Administracién
SECRETARIA DE TURISHO Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-47-2023

“SERVICIOS PARA LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA
DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023"

ACTO DE DIFERIMIENTO DE FALLO

POR PARTE DEL AREA CONVOCANTE (SECRETARIA DE TURISMO)

AREA CONTRATANTE
NOMBRE Y CARGO AREA RUBRICA FIRMA
L.A. Lucia Stephani Benavidez Garcia - = “ ( \
e Direccion General ! -
Jefa de Departamento de Licitacionesy die:Adminletracitn 5( \. |l
Expediciones \ Uﬁ{fj //)

S

POR PARTE DEL AREA REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS P
NOMBRE Y CARGO AREA RUBRICA | / FIRMA \

A

Lic. Ignacio Marin Garcia Direccién General

Director de Recursos Humanos de Administracién { Z
C_
\LL_/

C.P. Alma Leticia Torres Rivera . i

. o i . Direccion General =

Subdireccion Servicio Profesional de i S
e de Administracién L

Lic. Sonia Benavidez Rodriguez Direccién General ﬁ e
Jefa de Departamento de Desarrollo de :

de Administracién
Personal

POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
NOMBRE Y CARGO RUBRICA | FIRMA

Jefa de Departamento de Normatividad y Contratos PAFHEIRSCIOn Vin Bhmets
4
/

Lic. Paulina Bucio Zetina - o ﬁj

)
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TU RI SMO Direccién General de Administracién
SECRATARIA OETHRISMO Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

LICITACION PUBLICA DE CARACTER NACIONAL ELECTRONICA N° LA-21-510-021000999-N-47-2023

“SERVICIOS PARA LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA SECRETARIA
DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023"

ACTO DE DIFERIMIENTO DE FALLO

POR PARTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
NOMBRE Y CARGO RUBRICA | FIRMA

L.C. ivan David Cortés Rojas

Jefe de Departamento de Auditoria de Evaluacion CRAAR GO Ve AT

---- FIN DEL ACTA -
& -—'—..,P\
l
|
|
//,b
iy
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Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Puablica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacion de las personas
Servidoras Piblicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023”

Acto de Fallo

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 04 de agosto de 2023, en |la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso de Viaducto Miguel Aleman No. 8],
Colonia Escanddn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800; se reunieron los servidores publicos como
representantes de la convocante, que al final de la presente se relacionan cuyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente acta en el recuadro respectivo, con el objeto de llevar a cabo el acto
de Fallo de la Convocatoria de la Licitacién indicada al rubro, de conformidad con los articulos 134
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 3 fraccion IX, 25 primer
parrafo, 26 fraccién |, 26 Bis fraccion 1l, 27, 28 fraccion |, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis, 46 y 47 de |la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante “Ley"); asi como los
articulos 52 y 85 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (en adelante “Reglamento”), vy lo previsto en el numeral “3.5.4 Acto de Fallo” de |a
Convocatoria.

Este acto es presidido por el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez, Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, servidor publico designado por la Convocante de acuerdo a las
facultades otorgadas en las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios de Cualquier Naturaleza de la
Secretaria de Turismo (POBALINES).

El servidor publico que preside el acto hace del conocimiento a los asistentes, que los servidores
publicos en contacto con particulares deben observar el “Protocolo de Actuacidn en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorrogas de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015, modificado el 19
de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional a través de la siguiente liga: N

https://mwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/196367/Protocolo_versi_n_integrada 28-feb- ‘
17_v2.pdf

Asimismo, se hace constar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 26 penultimo parrafo
de la “Ley"”, a este acto no asistié ningln representante o persona que manifestara su interés de estar @()
presente en el mismo con el caracter de observador. L

De conformidad con lo estipulado en el articulo 37, fracciéon VI de la “Ley”, quien preside el acto,
informa que el Lic. Ignacio Marin Garcia, Director de Recursos Humanos es responsable de la
evaluacion de las propuestas técnicas y el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez, Director
Recursos Materiales y Servicios Generales, es responsable de la evaluacion de la Documentacion
Legal, Administrativa y Econdmica presentada en el Acto de Presentaciéon y Apertura
Proposiciones.
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| TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas
J ; Direccién General de Administracion
I Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023”

Acto de Fallo
Evaluacién de las Propuestas

Al analizar las propuestas recibidas para su evaluacidn cualitativa y detallada presentada por los
licitantes: Centro Nacional de Capacitacion y Consultoria Empresarial, S.C. (CENACCE),
Consultoria, Asesoria y Capacitacién Robles y Asociados, S.C., Desarrollo en Servicios
Organizacionales, S.C. y Grupo T33 S.A. de C.V., con fundamento en el articulo 36 de la “Ley” y de
conformidad con lo sefalado en el APARTADO V. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS
PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO de la convocatoria, una vez que se llevé a cabo el
andlisis y evaluacion de la Documentacion Legal y Administrativa, Propuestas Técnicas y Propuestas
Econdmicas bajo el criterio de evaluacién por puntos y porcentajes, y que se verificd que los
licitantes, cumplieran con los requisitos solicitados, se determina lo siguiente:

Evaluacion de las propuestas en su Documentacion Legal y Administrativa

La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales realizd la evaluacion de la
Documentacién Legal y Administrativa de las propuestas presentadas por los licitantes, en el Acto
de Presentacion y Apertura de Proposiciones celebrado el 31 de julio de 2023, con la finalidad de
verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el numeral 6.1.1 Documentacién Legal y
Administrativa, su Presentacién es de caracter obligatorio. La conclusién de la evaluacion se
detalla a continuacién:

Licitante ' : Resultado
. Centro Nacional de Capacitacién y Consultoria Empresarial, S.C. cuiinle
(CENACCE)
2 Consultoria, Asesoria y Capacitacién Robles y Asociados, S.C. Cumple
3 Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C. Cumple
4 Grupo T33 S.A. de C.V. Cumple <§\

Evaluacion de las propuestas en su Seccion Técnica

La Direccién de Recursos Humanos en su caracter de drea requirente del servicio a contratar remitio a@/
mediante oficio UAF/DGA/DRH/1866/2023 de fecha 03 de agosto de 2023, la evaluacion de las
Propuestas Técnicas, presentadas por los licitantes en el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones, con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en los
numerales 6.1.2 Documentos de la Propuesta Técnica, su presentacion es de caracter obligatorio
y 5.1 Criterios de evaluacidn, inciso b), que a la letra indica: “Las propuestas técnicas serdn
evaluadas por el Director de Recursos Humanos, respecto de todos los requisitos solicitados en la
CONVOCATORIA de esta Licitacion Publica de Cardcter Nacional Electrénica, determindndose
como la propuesta ganadora aquella que obtenga el puntaje mds alto, de conformidad con
ANEXO TRES de la presente CONVOCATORIA.". Con fundamento en los articulos 36, 36 Bis, 37 d
“Ley” y 52 del “Reglamento” y lo establecido en el numeral 6.1.2 Documentos de la Propuesgta
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas
i Direcciéon General de Administracién
e Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacion Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

y ANEXO TRES de la Convocatoria y derivado de la evaluacion de las propuestas técnicas
presentadas, se concluye lo siguiente:

Licitantes que no cumplen Técnicamente

Centro Nacional de Capacitacion y Consultoria Empresarial , S.C. (CENACCE)

De conformidad con lo estipulado en los articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 52 de su Reglamento y el numeral 6.1.2 Documentos de la Propuesta
Técnica, cuya presentacién es de caracter obligatorio, por lo que la falta de este serd motivo de
descalificacion, se emite la siguiente evaluacién:

Propuesta del licitante:
CENTRO NACIONAL DE
CAPACITACION Y

NUMERAL DESCRIPCION CONSULTORIA

EMPRESARIAL
(CENACCE])

Presentar Liberacién de garantias de cumplimiento (Pélizas de fianza) o No remite la informacion
ANEXO UNO : i Bie ; i o
phi) g cartas de entera satisfaccion del servicio que haya impartido en completa. Unicamente
VI. Caracteristicas Técnicas g et - 7 . i " R g
6. [68 Clirsos de organizaciones publicas o privadas, o bien de |la liberacion de la garantia de presenta una liberacién
e cumplimiento y que se refieran a los contratos presentados en el punto de garantia.
Capacitacién inciso f. rkarior
El “LICITANTE" debera comprobar la capacidad de sus recursos econémicos
ANEXO UNO y de equipamiento, con la dltima Declaracién Fiscal Anual (2022), y la dltima No presenta
VI. Caracteristicas Técnicas Declaracion Fiscal Provisional del ejercicio fiscal 2023 del Impuesto Sobre la declaraciones
de los Cursos de Renta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y contratos de provisionales del gjercicio
Capacitacion inciso K. arrendamiento y/o facturas en donde acredite |a propiedad y/o posesidn de fiscal 2023 \
los bienes muebles e inmuebles.

Derivado de lo anterior, se le informa que dicho incumplimiento resta solvencia a su proposicién
presentada por lo que no cumple técnicamente, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 36
de la Ley, asi como en el numeral 6.1.2 Documentos de la Propuesta Técnica, su presentacion es
de caracter obligatorio de |la convocatoria del presente procedimiento de contratacién, por lo que
su propuesta se determina No solvente y es desechada, como se transcriben textualmente a
continuacién: %

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

“Articulo 36. Las dependencias y entidades para Ia evaluacion de las proposiciones deberdn
utilizar el criterio indicado en la convocatoria a lg licitacién.

En todos los casos las ntes deberdn verificar que las proposiciones cumplan con los
requisitos solicitados en la convocatoria a la licitacién;

{m}”

Convocatoria a la
Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica
N°® LA-21-510-021000999-N-4£7-2023
“SERVICIOS PARA LA CAPACITACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
SECRETARIA DE TURISMO, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2023"” l‘
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Unidad de Administracién y Finanzas

TUR I SMO Direccion General de Administracién

SEERERRIRNRIY Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacion de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023”

Acto de Fallo

“g.1.2 Documentos de la Propuesta Técnica, su presentacion es de cardcter obligatorio.

La Propuesta técnica deberd contener la descripcion de los servicios y demds especificaciones
canforme a lo solicitado en el ANEXO UNO, de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.9 Forma
de presentar la propuesta, de esta CONVOCATORIA.

f) Presentar Liberacion de garantias de cumplimiento (Pdlizas de fianza) o cartas de entera
satisfaccion del servicio que haya impartido en organizaciones publicas o privadas, o bien
de la liberacién de la garantioc de cumplimiento y que se refieran a los contratos
presentados en el punto anterior.

k) El “LICITANTE" deberd comprobar la capacidad de sus recursos econdémicos y de
equipamiento, con la Ultima Declaracién Fiscal Anual (2022), v la Ultima Declaracién Fiscal
Provisional del ejercicio fiscal 2023 del Impuesto Sobre la Renta ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, y contratos de arrendamiento y/o facturas en donde acredite
la propiedad y/o posesion de los bienes muebles e inmuebles.

()"

Puntos asignados a las Propuestas de los Licitantes que cumplen Técnicamente

Con la finalidad de verificar el numeral 5.1 Criterios de evaluacién, por puntos y porcentajes ANEXO
TRES de |la Convocatoria y con fundamento en el articulo 29 fraccién Xlll de “La Ley”, y al “Acuerdo
por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas” publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 9 de septiembre de 2010, la presente Adjudicaciéon se realizara bajo los criterios de
puntos y porcentajes por las veinticuatro (24) partidas que se adjudicaran a un solo licitante,
conforme al Capitulo Segundo, Articulo Segundo, Seccidon Cuarta, Lineamiento Décimo, la
evaluacion se detalla a continuacion:

Consultoria, Asesoria [

Desarrollo en Servicios A
Criterios de Evaluacion Puntos Organizacionales S.C. SIUpEES S e ¥ Capacntacfon
CV. Robles y Asociados
22 S.C.

SUB RUBRO 1.1, Capacidad de los recursos
1 | humanos de "LICITANTE" aptos para prestar los 12 12 12 12
servicios.
SUB RUBRO |.2. Experiencia en asuntos
2 | relacionados con la materia del servicio objeto del 8 8 8 8
procedimiento de contratacidén de que se trate.
3 suB I?UERO 1.3, Capacidad de los recursos 2 5 2 5
economicos
0 0 o]
No presenta constancia No presenta No presenta
de Registro de constancia de constanciade A
4 | SUB RUBRO .4, Participacién de MIPYMES 05 Innovacion emitida por Registro de Registro de
el Instituto Mexicano de | Innovacién emitida Innovacion emitida N
la Propiedad Industrial por el Instituto por el Instituto
(IMP1) Mexicano de la Mexicano de h
|
. T
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TURISMO

SECRETARIA DE TURISMO

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacidon de los “Servicios para la Capacitacion de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

Criterios de Evaluacién

Puntos

Desarrollo en Servicios
Organizacionales S.C.
(Ds0)

Grupo T33 S.A. DE

CV.

Consultoria, Asesoria
v Capacitacion
Robles y Asociados
S.C.

Propiedad Industrial | Propiedad Industrial
(IMPI) (IMP1)
o] o] (0]
No presenta aviso de No presenta aviso No presenta aviso de
. " . alta al régimen de alta al régimen alta al régimen
S |SUBRUBRO LS: Trahajadores condiscapacidad 2% obligatorio IMSS, de obligatorio IMSS, de obligatorio IMSS, de
trabajadores con trabajadores con trabajadores con
discapacidad. discapacidad. discapacidad.
» 0
Dy compr_ueba No comprueba haber
habet aplicado aplicado politicas
SUB RUBRO |.6. Politicas y practicas de igualdad de politicas y practicas pacach P Y
6 p 1 1 % practicas de igualdad
género. de igualdad de P
k de génerocon la
géneroconla i o7
. fir certificacion
certiticacton correspondiente
correspondiente. K s
SUB RUBRO IL.1. Experiencia de “LICITANTE" en
7 A : 12 12 6 12
servicios regueridos por la convocante.
SUB RUBRO 11.2. Especialidad de “LICITANTE" en
8 L . 6 6 3 54
servicios requeridos por la convocante
9 suB RUBRQ‘ I11.1. Metodologria para la prestacion 4 5 5 4
de los Servicios
10 SUB RUBRO 111.2. Plan _de Trabajo Propuesto, i 4 4 %
Cronograma de Trabajo
SUB RUBRO I11.3 Esquema estructural de los
T | recursos humanos de la organizacién del 4 4 4 4
“LICITANTE"
12 | V.. Cumplimiento Satisfactorio de contratos 6 6 6 5.4
TOTAL 60 57 47 56.8

Licitantes que cumplen Técnicamente

Las propuestas presentadas por los posibles proveedores Consultoria, Asesoria y Capacitacion
Robles y Asociados, S.C. con 56.8 puntos, Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C. con 57
puntos y Grupo T33 S.A. de C.V. con 47 puntos, fueron determinadas como técnicamente solventes;
por tanto se consideran para la contratacion de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023", por lo
gue se procede a su evaluacién en su seccion econdmica.

Evaluacion de las propuestas en su seccion economica y asignacion de puntos

Ponderacién de la Propuesta Econémica: PPE = MPemb x 40 / MPi

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica

MPemb = Monto de |la Propuesta econémica mas baja, (sin I.V.A. Incluido) y
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TURI S MO Unidad de Administracién y Finanzas
Direccién General de Administracion
R AR Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023”

Acto de Fallo

Mpi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica (sin LV.A. Incluido);

Resultado %

MPi MPemb
(Sin LV.A.) *PPE [ MPi
=%

Licitante

1 Consultoria, Asasorl? y Capacitacion Robles y $360,000.00| 40 $642,014.40 92,43
Asociados, S.C.

2 Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C. $360,000.00 | 40 $864,000.00 16.67

3 Grupo T33 S.A. de C.V. $360,000.00 40 $360,000.00 40.00

Resultado final de la puntuacion

Con fundamento en el articulo 29, fraccién Xlll de “La Ley”, y al “Acuerdo por el que se emiten
diversos Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas
y Servicios relacionados con las mismas" publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
septiembre de 2010, la presente Licitacién se adjudicara bajo los criterios de puntos y porcentajes por
las veinticuatro (24) partidas, conforme al Capitulo Segundo, Articulo Segundo, Seccién Cuarta,
Lineamiento Décimo, se determinan los valores para calificar las propuestas de los licitantes, de
acuerdo a lo siguiente:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1,2,..n

Dénde:

PTj = Puntuacién o unidades porcentuales Totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica; —~
PPE = Puntuacion o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y i
El subindice "j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultadt‘)\“‘ﬁ\

Puntos Puntos %
P s J

Licitante Seccion Seccion
Técnica Econdmica

dela evaluacmn

Consultoria, Asesoria y Capacitacion Robles y
Asociados, S.C.

2 Desarrollo en Servicios Organizacionales, S.C. 57.00 16.67
3 Grupo T33 S.A. de C.V. 47.00 40.00
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e, TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas
Direccion General de Administracién

SECRETARIA DE TURISMO

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitaciéon Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacidon de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

Atendiendo a lo anterior, el M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez, Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, servidor plblico designado y facultado por las Politicas Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de cualquier naturaleza de
la Secretaria de Turismo, en nombre y representacion de ésta, en presencia de |los asistentes; dio a
conocer a los presentes el resultado del procedimiento de contratacién y el FALLO DEFINITIVO por
lo gue se declara conforme a lo establecido en los articulos 134, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 36, 36 Bis, y 37 de “La Ley”, y lo previsto en el APARTADO V. CRITERIOS
PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL CONTRATO, bajo el criterio
de Evaluacién por Puntos y Porcentajes, derivado de la evaluacion de la documentacion Legal,
Administrativa, propuesta Técnica y Econdmica, se determina adjudicar al licitante Grupo T33, S.A.
de C.V., en virtud de que su propuesta cumplié con los requisitos legales, administrativos, técnicos y
econdmicos requeridos por la convocante, garantizando con ello el cumplimiento satisfactorio de las
obligaciones que se deriven del contrato respectivo y obtuvo un puntaje de 87.00 puntos siendo el
mdas alto de la evaluacién efectuada mediante puntos y porcentajes; con una vigencia de la
contratacién serd contada partir del siguiente dia habil de la emisién y notificacion del fallo a través
del sistema CompraNet y hasta el 31 de diciembre de 2023, de acuerdo al desglose siguiente:

s : Th No. 6e Lo Costo por
No. Nombre del Curso ; Modalidad . por
‘ Horas Curso
‘ i S : Hora
il RELACIONES HUMANAS EN EL ENTORNO LABORAL En linea 20 $750 $15,000.00
2 MARCO JURIDICO EN MATERIA DE POLITICA TURISTICA En linea 20 $750 $15,000.00
3 | EXCEL APLICADO A LA ADMINISTRACION PUBLICA En linea 20 $750 $15,000.00
4 | MANEJO DE PAQUETERIA OFFICE (WORD) En linea 20 $750 $15,000.00
5 MANEJO DE PAQUETERIA OFFICE (POWER POINT) En linea 20 $750 $15,000.00
[S] COMUNICACION ASERTIVA En linea 20 $750 $15,000.00
7 APLICACION DE TECNICAS DE LIDERAZGO En linea 20 4750 $15,000.00
8 MANEJO Y ANALISIS DE BASES DE DATOS En linea 20 $750 $15,000.00 LN \j
9 | ORIENTACION A RESULTADOS En linea 20 $750 $15,000.00 \
10 CADENAS DE VALOR En linea 20 $750 $15,000.00 ,
1 EagggT&NB%giLBASICAS PARA LA EMPLEABILIDAD EN EL En linea 20 $750 $15,000.00
12 ANALISIS DE PROBLEMAS En linea 20 $750 $15,000.00
13 EVALUACION DE PROCESOS En linea 20 $750 $15,000.00
14 TOMA DE DECISIONES En linea 20 $750 $15,000.00 | /
15 VISION ESTRATEGICA En linea 20 $750 $15,000.00
16 ACCESIBILIDAD En linea 20 $750 $15,000.00
4 GESTION EFECTIVA DEL TIEMPO En linea 20 $750 $15,000.00
18 TECNICAS Y HERRAMIENTAS PARA EL MANEJO DE ESTRES Y LA En Ifnea 20 $750 $15,000.00
ANSIEDAD
19 | MOTIVACION LABORAL En linea 20 $750 $15,000.00
20 | GESTION DE EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO En linea 20 $750 $15,000.00
21 GESTION PUBLICA EN MEXICO En linea 20 $750 $15,000.00
22 | INGLES (COMPRENSION DE TEXTOS) En linea 20 $750 $15,000.00
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2 TURI SMO Unidad de Administraciéon y Finanzas
Tk '3 Direccién General de Administracién
RIS AT Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacion de las personas
Servidoras Plblicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo
Costo
s No. de Costo por
No. Nombre del Curso Modalidad | |, = por Ciitso
Hora
23 | ACTUALIZACION MECANICA AUTOMOTRIZ En linea 20 $750 $15,000.00
24 PRIMEROS AUXILIOS Enlinea 20 $750 $15,000.00
Subtotal | $360,000.00
IVA $57,600.00
Total | $417,600.00

La adjudicacion de la contratacién sera de conformidad con lo siguiente:

Grupo T33 S.A. de C.V.

El nimero minimo de cursos 15
El nimero maximo de cursos 24
Monto minimeo (incluye IVA) $261,000.00
Monto maximo (incluye IVA) $417,600.00

Monto minimo (Doscientos sesenta y un mil pesos 00/100 M.N.) y
Monto méaximo (Cuatrocientos diecisiete mil seiscientos pesos 00/100 M.N.)
Expresado en funcion de la cotizacion del licitante.

Los precios ofrecidos por el licitante y el monto del contrato abierto plasmados en los cuadros que
anteceden, seran fijos durante la vigencia del contrato y se expresan en pesos mexicanos.

El licitante adjudicado, deberd entregar a mas tardar el dia 09 de agosto de 2023, |a siguiente
documentacion:

1. Original para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus modificaciones estatutarias, en
donde acredite su existencia legal y personalidad juridica, mismas que deberan contener y
sefialar en el objeto social el cumplimiento con la naturaleza de los servicios a contratar. N \ .

2. Original para su cotejo y copia simple del poder notarial del representante legal, en donde \ \
demuestre tener facultades para la firma del instrumento juridico. \\

3. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio con una antigledad no ‘
mayor a 3 meses.

4. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacién Fiscal actualizada, y/o !
Constancia de Situacion Fiscal. p

5. Original parasu cotejoy copia simple de Identificacién oficial vigente (pasaporte, credencial para {%
votar, licencia para conducir o cédula profesional) del representante legal que suscribira el
Contrato.

6. Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desemperfia empleo, cargo o comisién en el ]
servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempenfarlo, con la formalizacién del contrato

correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés.

LB
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TURISMO Unidad de Administraciéon y Finanzas
Direcciéon General de Administraciéon
SRCORTARINDR TURISHG Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacién Piblica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitaciéon de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023”

Acto de Fallo

7. Para dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién,
deberad presentar la “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales” actualizada,
expedida por el Sistema del SAT, en el que se emita opinién positiva de estar al corriente de sus
obligaciones fiscales, previsto en la Regla 2.1.29 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023,
publicada en el DOF el 27 de diciembre de 2022.

8. En términos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, debera presentar la “Opiniéon
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social” que se genera en
la pagina de internet del IMSS (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o empresas” en el
que se emita opinién positiva de estar al corriente en sus obligaciones en materia de seguridad
social, previsto en la PRIMERA de las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, vigentes.

Cuando no le sea posible obtener la opinién positiva, debera manifestar mediante escrito libre,
bajo protesta de decir verdad, justificando el motivo y anexando el documento en el que conste
gue no se puede emitir la misma.

En caso de que se subcontrate con terceros, adicionalmente, debera presentar la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social del tercero que preste los
servicios.

9. Entérminos del ACUERDO por el gue se dan conocer las disposiciones de caracter general para
el registro de personas fisicas o morales que presten servicios especializados o ejecuten obras
especializadas a que se refiere al articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo, publicado en el Diario
Oficial de la Federacidon el 24 de mayo de 2021, deberd presentar el Registro de Prestadoras de
Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE) vigente emitido en la plataforma
electrénica de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social http://repse.stps.gob.mx, donde conste
su folio como prestadora de servicios especializados.

10. Respuesta de Opinién de Cumplimiento en sentido positivo de la Constancia de Situacion Fiscal

en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos del Acuerdo del H. §>\

Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la Constancia de situacidon en Materia de
Aportaciones Patronales y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el 28 de junio de 2017.
Cuando no le sea posible obtener la opinién positiva debera manifestar mediante escrito libre
bajo protesta de decir verdad, justificando el motivo y anexando el documento en el que conste
que no se puede emitir la misma.
En caso de que subcontrate con terceros, adicionalmente debera, presentar contrato de
prestacion de servicios celebrado con el tercero asi como la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales del tercero que preste los servicios.
11. Para efectos de pago, el Ultimo estado de cuenta bancario con su CLABE estandarizada par,
darle de alta ante el SIAFF.

Se informa al licitante ganador que debera garantizar el cumplimiento del contrato medi /
garantia de cumplimiento divisible expedida por una compania afianzadora mexicana legalpdente )
constituida, por un importe del 10% del monto maximo adjudicado sin incluir el LV.A,; es decir porun
monto de $36,000.00 (Treinta y seis mil pesos 00/100 M.N.), a favor de la Tesoreria de la Federacion,
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TURI SMO Unidad de Administracion y Finanzas
Direccién General de Administracién
ERETABLDEIAAME Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de Ia Licitacién Publica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de Ia Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

misma que debera ser presentada dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato.
La fianza se deberd presentar conforme al texto del Formato 11 de la Convocatoria.

De igual forma se notifica al licitante adjudicado que el contrato asignado sera el CONT-082-2023
para proporcionar la contratacién de los “Servicios para la Capacitacion de las personas Servidoras
Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023", vy la firma para
dicho instrumento serd a mas tardar el 18 de agosto de 2023, a través del Mddulo de Formalizaciéon
de Instrumentos Juridicos.

A los Licitantes e Interesados

Contra el presente fallo no procede recurso alguno; sin embargo, procederd la instancia de
inconformidad en términos de lo sefialado en el APARTADO VIl de la Convocatoria. Lo anterior, con
fundamento en el articulo 37, antepenultimo parrafo de la Ley, en concordancia con el articulo 39 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria al ordenamiento legal
citado en primer término.

Cierre del Acta

Para efectos de notificacién personal, se hace constar que en este acto se les hace entrega de una
copia de la presente acta a los asistentes, y sera responsabilidad de los posibles proveedores
enterarse del contenido de la misma, en términos de los articulos 37 y 37 Bis de la Ley, la cual se
encuentra a su disposicién en la direccién electrénica https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/.

Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se fijara en el 2° piso de Viaducto Miguel Aleman No.

81, Colonia Escanddn, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11800, un ejemplar de la presente acta, por un
término no menor de cinco dias habiles; por lo que con la notificacidon del presente fallo por el que

se |le adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éstos seran exigibles, sin perjuicio de las
obligaciones de las partes de firmarlos en el plazo antes mencionado y en los términos de la presente

acta de fallo, en el entendido que en caso de no formalizarse dentro del referido plazo, por causad——=._
que le resulten imputables, la presente adjudicacidn dejard de surtir efecto, haciéndose acreedor at::;\
las sanciones que le resulten aplicables, de conformidad con lo que al respecto establece “La Ley”.

al presente Acto si tienen observacion alguna que realizar al mismo, quienes manifiestan no tener

La Convocante a través de quien preside este acto, pregunta a los servidores publicos que asistieron
ninguna. 4}

No habiendo otro asunto que tratar, leida que fue la presente acta, en apego a lo establecido en el
articulo 37, Bis de “La Ley”, se firma en 12 fojas tGtiles, de conformidad por todos los que en ella
intervinieron, siendo las 17:32 horas, del mismo dia de su inicio, firmando para los efectos legales
de conformidad; asi mismo se hace constar que se entrega copia de esta acta a todos lo
participantes de este acto. Conste.

{
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TURISMO Unidad de Administracién y Finanzas

Direccion General de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

SECRETARIA DE TURISMO

Acta de Fallo de la Licitacion Publica de Caracter Nacional Electronica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacion de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

Observadores Sociales
Nombre y empresa que representa Rubrica Firma

No se presentd ninguna persona que manifestara su interés de
permanecer en el acto con caracter de observador

Por parte del Area Convocante (Secretaria De Turismo)
Area contratante

Nombre y cargo Area Rubrica /
M.A.P. Ignacio Rodrigo Bravo Hernandez i -
: g B Direccion General
Director de Recursos Materiales y Servicios b e
de Administracién
Generales
A
7§
Mtra. Sandra Elizabeth Vega Garibaldi Direccién General i
Subdirectora de Adquisiciones de Administracién 1 D\
\
—
L.A. Lucia Stephani Benavidez Garcia e e B |
S M Direcciéon General |
Jefa de Departamento de Licitaciones y o = "
. de Administracion %(,
Expediciones

Por parte del Area Requirente de los Servicios

Nombre y cargo Area Rubrica
Lic. Ignacio Marin Garcia Direccién General
Director de Recursos Humanos de Administracién

C.P. Alma Leticia Torres Rivera

; . . . Direccion General
Subdireccién Servicio Profesional de

Participacién Via Remota

de Administracién
Carrera
Lic. Sonia Benavidez Rodriguez Blvectln Coneral ‘ﬁ’% |
Jefade Departapngsn;:acl:le Desarrollo de de Adimintstracion 7z
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Unidad de Administracién y Finanzas

TUR I SMO Direccién General de Administracion

SRR SR RN Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Acta de Fallo de la Licitacion Puablica de Caracter Nacional Electrénica N° LA-21-510-021000999-N-47-
2023, cuyo objeto es la contratacién de los “Servicios para la Capacitacién de las personas
Servidoras Publicas de la Secretaria de Turismo, correspondiente al ejercicio fiscal 2023"

Acto de Fallo

Por parte de la Direccién General de Asuntos Juridicos
Nombre y cargo Rabrica |  Firma

Lic. Paulina Bucio Zetina Barilcinactin Vis Rermota
Jefa de Departamento de Normatividad y Contratos P

Por parte del Organo Interno de Control
Nombre y cargo Rubrica | Firma

L.C. Ivan David Cortés Rojas Participacion Via Remota
Jefe de Departamento de Auditoria de Evaluacién P
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Viaducto Presidents Miguel Aleman Valdés Ne. 81, Colonla Escanddn 1 Seccion, CP. 11808, Alcaldia Miguei Hidalgo, COMX.
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