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Denominación de la plaza vacante: Director de Certificación Turística 

Unidad Administrativa: Dirección General de Certificación Turística 

Temario: 1. Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
2. Ley General de Turismo 
3. Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 
4. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
5. Ley Federal de Derechos 
6. Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal 
7. Código de Conducta de las Personas Servidoras Públicas de la 
Secretaría de Turismo 
8. Reglamento de la Ley General de Turismo 
9. Ley General de Responsabilidades Administrativas 
10. Ley General de Mejora Regulatoria 
11. Código de Ética de las Personas Servidoras Públicas del Gobierno 
Federal 
12. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación 
13. Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 
Federal 
14. Norma Oficial Mexicana NOM-05-TUR-2003 
15. Norma Oficial Mexicana NOM-06-TUR-2009 
16. Norma Oficial Mexicana NOM-09-TOUR-2002 
17. Manual de Organización Específico de la Dirección General de 
Certificación Turística 
18. Programa Manejo Higiénico de los Alimentos Distintivo “H” 
19. Buenas Prácticas de Seguridad y Calidad Higiénica en la Prestación 
de Servicios Turísticos “Punto Limpio” 
20. Programa de Calidad Moderniza, para la micro, pequeña y mediana 
empresa turística 

Tema1: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
 Subtema 1: Proyectos Regionales 
  Bibliografía 
  Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 

Fecha de Publicación en el Diario Oficial: 12 de julio de 
2019 
Sin reformas. 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Numeral 3, Economía 
  Página Web: 
  https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=556559

9&fecha=12/07/2019  
Tema2: Ley General de Turismo 
 Subtema 1: De las Disposiciones Generales 
  Bibliografía 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
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  Ley General de Turismo 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 17 de 
junio de 2009 
Texto Vigente. 
Última reforma: 31 de julio de 2019 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Primero, Capítulo Único, Artículo 3 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm  
 Subtema 2: De las Dependencias Concurrentes en Materia Turística 
  Bibliografía 
  Ley General de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 17 de 
junio de 2009 
Texto Vigente. 
Última reforma: 31 de julio de 2019 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Segundo, Capítulo II, Artículo 7 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm  
 Subtema 3: De los Consejos Consultivos 
  Bibliografía 
  Ley General de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 17 de 
junio de 2009 
Texto Vigente. 
Última reforma: 31 de julio de 2019 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Segundo, Capítulo VI, Artículo 13 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm  
 Subtema 4: Del Registro Nacional de Turismo 
  Bibliografía 
  Ley General de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 17 de 
junio de 2009 
Texto Vigente. 
Última reforma: 31 de julio de 2019 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Quinto, Capítulo I, Artículo 48 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm  
Tema3: Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 
 Subtema 1: Del funcionamiento e integración de la Secretaría 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgt.htm
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  Bibliografía 
  Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 30 de 
diciembre de 2013 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Segundo, Artículo 3 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf  
 Subtema 2: Ámbito específico de competencia de las Direcciones 

Generales de la Secretaría de Turismo 
  Bibliografía 
  Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 30 de 
diciembre de 2013 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Tercero, Capítulo VI, Artículo 31 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf  
 Subtema 3: De las atribuciones 
  Bibliografía 
  Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 30 de 
diciembre de 2013 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Tercero, Capítulo III Artículo 13 y Capítulo VI Artículo 

26.  
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf 
 Subtema 4: De la Desconcentración Administrativa 
  Bibliografía 
  Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 30 de 
diciembre de 2013 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Tercero, Capítulo VIII, Artículo 35 
  Página Web: 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf
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  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf  
 Subtema 5: De la Suplencia de los Servidores Públicos de la Secretaría 
  Bibliografía 
  Reglamento Interior de la Secretaría de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 30 de 
diciembre de 2013 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Cuarto, Artículo 39. 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf  
Tema 4: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
 Subtema 1: Disposiciones Generales 
  Bibliografía 
  Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 09 de 
mayo de 2016 
Texto Vigente. 
Última reforma: 27 de enero de 2017 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Primero, Capítulo I, Artículo 2 y Capítulo II Artículo 9  
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lftaip.htm  
Tema 5: Ley Federal de Derechos 
 Subtema 1: Servicios Migratorios 
  Bibliografía 
  Ley Federal de Derechos 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 31 de 
diciembre de 1981 
Texto Vigente. 
Última reforma: 09 de diciembre de 2019 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Primero, Capítulo I, Sección Primera, Artículo 18-A 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfd.htm  
Tema 6: Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal 
 Subtema 1: Autotransporte de Turismo 
  Bibliografía 
  Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 22 de 
diciembre de 1993 
Texto Vigente. 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n146.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lftaip.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfd.htm
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Última reforma: 25 de junio de 2018 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Tercero, Capítulo III, Artículo 49. 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lcpaf.htm  
Tema 7: Código de Conducta de las Personas Servidoras Públicas de la 

Secretaría de Turismo 
 Subtema 1: Disposiciones Generales 
  Bibliografía 
  Código de Conducta de las Personas Servidoras Públicas 

de la Secretaría de Turismo 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 23 de 
mayo de 2019 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Capítulo I, Página 8. 
  Página Web: 
  http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-

content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-
de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-
Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf 

 Subtema 2: De los Principios y Valores del Servicio Público 
  Bibliografía 
  Código de Conducta de las Personas Servidoras Públicas 

de la Secretaría de Turismo 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 23 de 
mayo de 2019 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Capítulo I, Página 7. 
  Página Web: 
  http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-

content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-
de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-
Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf 

Tema 8: Reglamento de la Ley General de Turismo 
 Subtema 1: Disposiciones Preliminares 
  Bibliografía 
  Reglamento de la Ley General de Turismo 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 06 de 
julio de 2015 
Texto Vigente. 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lcpaf.htm
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/wp-content/uploads/2019/06/14-C%C3%B3digo-de-Conducta-de-las-Personas-Servidoras-P%C3%BAblicas-de-la-Secretar%C3%ADa-de-Turismo_VF_SF.pdf
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Última reforma: 16 de agosto de 2017 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Primero, Capítulo I, Artículo 2 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LG

T_160817.pdf 
Tema 9: Ley General de Responsabilidades Administrativas 
 Subtema 1: Objeto, ámbito de aplicación y sujetos de la ley 
  Bibliografía 
  Ley General de Responsabilidades Administrativas 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 18 de 
julio de 2016 
Texto Vigente. 
Última reforma: 13 de abril de 2020 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Libro Primero: Título Primero, Capítulo I, Artículo 3 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm  
 Subtema 2: Mecanismos Generales de Prevención 
  Bibliografía 
  Ley General de Responsabilidades Administrativas 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 18 de 
julio de 2016 
Texto Vigente. 
Última reforma: 13 de abril de 2020 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Libro Primero: Título Segundo, Capítulo I, Artículo 17  
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm  
Tema 10: Ley General de Mejora Regulatoria 
 Subtema 1: Disposiciones Generales 
  Bibliografía 
  Ley General de Mejora Regulatoria 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 18 de 
mayo de 2018 
Texto Vigente. 
Última reforma: Sin reforma 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Primero, Capítulo I, Artículo 2 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgmr.htm  
Tema 11: Código de Ética de las Personas Servidoras Públicas del Gobierno 

Federal 
 Subtema 1: Disposiciones Generales 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGT_160817.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGT_160817.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgmr.htm
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  Bibliografía 
  Código de Ética de las personas servidoras públicas del 

Gobierno Federal 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 05 de 
febrero de 2019 
Texto Vigente. 
Última reforma: 11 de marzo de 2020 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Capítulo I, Artículo 2 
  Página Web: 
  https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=554957

7&fecha=05/02/2019  
Tema 12: Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación 
 Subtema 1: Disposiciones Generales 
  Bibliografía 
  Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación 

Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 11 de 
junio de 2003 
Texto Vigente. 
Última reforma: 21 de junio de 2018 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Capítulo I, Artículo 1 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfped.htm  
Tema 13: Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administración Pública 

Federal 
 Subtema 1: De las obligaciones 
  Bibliografía 
  Ley del Servicio Profesional de Carrera en la 

Administración Pública Federal 
Publicación en el Diario Oficial de la Federación: 10 de 
abril de 2003 
Texto Vigente. 
Última reforma: 09 de enero de 2006 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Título Segundo, Capítulo Segundo, Artículo 11 
  Página Web: 
  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lspcapf.htm  
Tema 14: Norma Oficial Mexicana NOM-05-TUR-2003 
 Subtema 1: Prestación del servicio 
  Bibliografía 
  Norma Oficial Mexicana NOM-05-TUR-2003 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Numeral 4.6.1 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfped.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lspcapf.htm
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  Página Web: 
  http://www.ordenjuridico.gob.mx/administracion_1/NOM-

05-TUR-2003.pdf 
Tema 15: Norma Oficial Mexicana NOM-06-TUR-2009 
 Subtema 1: De las instalaciones 
  Bibliografía 
  Norma Oficial Mexicana NOM-06-TUR-2009 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Numeral 5.3 
  Página Web: 
  http://plataformanoms.sectur.gob.mx/visorpdf.php?tipo=1

&pdf=NOM06TUR2009.pdf  
Tema 16: Norma Oficial Mexicana NOM-09-TOUR-2002 
 Subtema 1: De las instalaciones 
  Bibliografía 
  Norma Oficial Mexicana NOM-09-TOUR-2002 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Numeral 2 
  Página Web: 
  https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/19524/2

_NOM-09-TUR-2002.pdf  
Tema 17: Manual de Organización Específico de la Dirección General de 

Certificación Turística 
 Subtema 1: Estructura Orgánica 
  Bibliografía 
  Manual de Organización Específico de la Dirección 

General de Certificación Turística 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Página 35 
  Página Web: 
  http://normateca2.sectur.gob.mx/GestionNormateca/Doc

umentos/DGCERTIFICACION.pdf  
Tema 18: Programa Manejo Higiénico de los Alimentos Distintivo “H” 
 Subtema 1: ¿Qué es el Programa de Calidad de Distintivo H? 
  Bibliografía 
  Programa Manejo Higiénico de los Alimentos Distintivo 

“H” 
Portal electrónico de la Secretaría de Turismo 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Página Web de la Secretaria de Turismo 
  Página Web: 
  https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-

programas/programa-manejo-higienico-de-los-
alimentos-distintivo-h    

http://www.ordenjuridico.gob.mx/administracion_1/NOM-05-TUR-2003.pdf
http://www.ordenjuridico.gob.mx/administracion_1/NOM-05-TUR-2003.pdf
http://plataformanoms.sectur.gob.mx/visorpdf.php?tipo=1&pdf=NOM06TUR2009.pdf
http://plataformanoms.sectur.gob.mx/visorpdf.php?tipo=1&pdf=NOM06TUR2009.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/19524/2_NOM-09-TUR-2002.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/19524/2_NOM-09-TUR-2002.pdf
http://normateca2.sectur.gob.mx/GestionNormateca/Documentos/DGCERTIFICACION.pdf
http://normateca2.sectur.gob.mx/GestionNormateca/Documentos/DGCERTIFICACION.pdf
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/programa-manejo-higienico-de-los-alimentos-distintivo-h
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/programa-manejo-higienico-de-los-alimentos-distintivo-h
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/programa-manejo-higienico-de-los-alimentos-distintivo-h
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Tema 19: Buenas Prácticas de Seguridad y Calidad Higiénica en la Prestación de 
Servicios Turísticos “Punto Limpio” 

 Subtema 1: Sello de Calidad Punto Limpio 
  Bibliografía 
  Buenas Prácticas de Seguridad y Calidad Higiénica en la 

Prestación de Servicios Turísticos “Punto Limpio” 
Portal electrónico de la Secretaría de Turismo 

  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Página Web de la Secretaria de Turismo 
  Página Web: 
  https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/sello-

de-calidad-punto-limpio  
   
Tema 20: Programa de Calidad Moderniza, para la micro, pequeña y mediana 

empresa turística 
 Subtema 1: ¿Qué es el Programa de Calidad Moderniza? 
  Bibliografía 
  Programa de Calidad Moderniza 

Portal electrónico de la Secretaría de Turismo 
  Títulos, preceptos y/o Epígrafes 
  Página Web de la Secretaria de Turismo 
  Página Web: 
  https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-

programas/programa-de-calidad-moderniza  
   

 

https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/sello-de-calidad-punto-limpio
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/sello-de-calidad-punto-limpio
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/programa-de-calidad-moderniza
https://www.gob.mx/sectur/acciones-y-programas/programa-de-calidad-moderniza

